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§ 1/2024 

Val av justerare 

 Till justerare föreslås Elisabeth Mattsson (L). 

Beslut 

Till justerare utses Elisabeth Mattsson (L).  
__________ 
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§ 2/2024 

Tillkommande och utgående ärenden 

 Inga tillkommande eller utgående ärenden. 

Beslut 

Dagordningen fastställs. 
__________ 
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 § 3/2024 

Information från sektorschef 

 Sektorschef Lena Arnfelt ger en lägesrapport från januari över sektor Trygghet och stöd.  
- Läget är överlag stabilt i sektorn. 

- Läget var även stabilt under snöovädret, inga rapporterade störningar. 

- Det pågår ett intensivt kvalitetsarbete på Kärna äldreboende p.g.a motsättningar mellan 

några medarbetare och chef. Handlingsplan är framtagen.  

- Den nya socialtjänstlagen kommer innebära organisatoriska förändringar i verksamheten 

med mer fokus på förebyggande och lättillgängliga insatser för barn och unga. 

- Trygga ungdomsmiljöers verksamhet kommer att ses över. Förslaget är att flytta den 

verksamheten till Gemensam mottagning. Den nya socialtjänstlagen har mycket fokus på 

förebyggande insatser för barn och unga och förflyttningen är bra ur det perspektivet.  

- Arbete pågår med att ta fram styrdokument och handlingsplaner i händelse av kris. 

- Den nya organisationsmodellen inom sektor trygghet och stöd med fyra 

verksamhetsområden har trätt i kraft från 1 januari. Förändringen har fungerat bra. 

Beslutsunderlag 

Verksamhetsrapport sektorchef januari 2024 
 
Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
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 § 4/2024 

Verksamhetsrapporter 

Lena Arnfelt, sektorschef, ger lägesrapporter över verksamheterna Funktionsstöd, 
Äldreomsorg, Hälso- och sjukvård samt Individ- och familjeomsorg i januari 2024. 

 
- Funkisfestivalen har genomförts och var mycket uppskattad.  

- Uppstart av kultur- och estetinriktning för daglig verksamhet på Mimers hus.  

- Högt tryck på korttidsplatser i äldreomsorgen. 60% av de som har korttidsplatser väntar 

på en permanent plats. Detta beror delvis på en förskjutning i byggnationen av Solhaga 

äldreboende, men nu är byggnationen klar. 

- Kommunen har fått statliga medel för att motverka ensamhet genom sociala hälsosamtal. 

Alla över 65 har fått hem en broschyr. Det finns också samtalsgrupper. Kommunen bjöd 

även in till volontärsfest vilket genererade 70 nya volontärer. 

Beslutsunderlag 

Bilaga verksamhetsrapport äldreomsorg januari 2024 
Bilaga Verksamhetsrapport IFO januari 2024 
Bilaga verksamhetsrapport funktionsstöd januari 2024 
Bilaga verksamhetsrapport hälso- och sjukvård januari 2024 
 
Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
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 § 5/2024 

Ekonomi och avvikelser 

Kristina Palm, ekonom, Ingrid Karlsson, ekonom, och Lena Arnfelt, sektorschef, ger en 
rapport om ekonomi och avvikelser inom äldreomsorgen, funktionshinder och individ- och 
familjeomsorg. 
 
Äldreomsorg och funktionshinder 
- Väntelista särskilt boende för äldre i december 2023 

- Väntelista särskilt boende för äldre under hela år 2023 

- Redovisade hemtjänsttimmar per månad under 2023  

- Utveckling av hemtjänsttimmar 2021-2023 

- Antal redovisade hemtjänsttimmar 2017-2023 

- Väntelista LSS-boende december 2023 

Individ- och familjeomsorg 
- Statistik över köpt vård inom områdena FH Socialpsykiatri, IFO vuxen, IFO barn och 

unga under 2022-2023 

Beslut 

 Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 6/2024 

Personalrapportering 

 Erika Wicke Selvén, HR-specialist, ger en personalrapportering från sektor Trygghet och stöd. 
 

- Övertidstimmar- alla anställningsformer 

- Sjukfrånvaro inom: 

o Trygghet och stöd 

o Myndighet 

o Sociala resurser 

o Vård- och omsorgsboende 

o Stöd i ordinärt boende 

o Hälso- och sjukvård 

o LSS-boende och daglig verksamhet 

- Antal rapporterade händelser: riskobservation, tillbud, olycksfall, färdolycksfall, 

arbetssjukdom. 

- Skadeorsaker/risker: olycksfall, tillbud, riskobservation. 

Beslut 

 Informationen antecknas till protokollet.  
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 7/2024 

Status på uppdrag 

 Lena Arnfelt, sektorschef, redovisar uppföljning av politiska uppdrag inom sektor trygghet 
och stöd.  
 
Uppdragen som finns inom sektorn 
- Utred hur utbudet inom daglig verksamhet kan utvecklas 

- Generella föräldrautbildningar, föräldrastöd 

- Uppföljning och revidering av Plan för trygghet utifrån ökade insatser mot 

narkotikaförsäljning, brott, våld och organiserad brottslighet 

- Sociala resurskedjan från generella insatser till individuella insatser dygnet runt 

- Studier mot kompletterande försörjningsstöd 

- Ökade insatser för att motverka den ofrivilliga ensamheten 

- Organiserad fritidsaktivitet 

- Utred och föreslå ny nivå för habiliteringsersättningen fr. o. m. 2023-07-01 

Fördjupad information om: 
- Ökade insatser för att motverka den ofrivilliga ensamheten 

- Generella föräldrautbildningar, föräldrastöd 

- Uppföljning och revidering av plan för ökad trygghet utifrån ökade insatser mot 

narkotikaförsäljning, brott, våld och organiserad brottslighet 

- Sociala resurskedjan från generella insatser till individuella insatser dygnet runt 

- Studier mot kompletterande försörjningsstöd 

- Organiserad fritidsaktivitet 

- Utred och föreslå ny nivå för habiliteringsersättningen 

Politiska uppdrag 2024 
Totalt 12 stycken. Urval: 
- Utveckla den operativa samverkan mellan skola, socialtjänst och externa aktörer 

- Ta fram en vägledning för det sociala arbetet som ökar likställighet och rättssäkerhet vid 

bedömningar och beslut utifrån ny socialtjänstlag 

- Stäm av utvecklingen av köpta insatser mot att kommunen som alternativ skaffar sig en 

högre egen insatsförmåga 

- Generella föräldrautbildningar 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 8/2024 

Nya lagar som påverkar sektorn 

Lena Arnfelt, sektorschef, och Samuel Sjunnesson, digitaliseringsledare, informerar om nya 
lagförändringar som kommer att påverka sektor trygghet och stöd. Dels sker lagförändringar 
gällande välfärdsteknik inom äldreomsorgen och dels gällande placering av barn i skyddat 
boende. 

 
Välfärdsteknik inom äldreomsorgen 
- Förslaget om ändring i socialtjänstlagen innebär att digital teknik får användas när bistånd 

ges i form av hemtjänst eller boende. 

- Exempel: sensorer, positioneringslarm, läkemedelsautomat. 

- Konsekvenser för kommunerna: lagförändringen innebär ett förtydligande och stöd för 

kommunerna gällande teknik som används redan idag, men det kommer också bidra till en 

ökad användning av teknik. 

- Konsekvenser för den personliga integriteten: ökad frihet och trygghet för individen som 

kan få hjälp oavsett tidpunkt, ett förtydligat krav på personuppgiftsbehandling. 

Placering av barn i skyddat boende 
- Nya lagen börjar gälla från och med 1 april 2024. 

- Lagen innebär att barn i skyddat boende ska ha ett eget beslut om insats. 

- Socialnämnden ska ansöka om placering hos förvaltningsrätten. 

- I propositionen för lagen finns även förslag om att ge barnen stärkt rätt till skolgång och 

hälso- och sjukvård.  

- Konsekvenser för Kungälvs kommun: Ett 20-tal barn i kommunen berörs varje år. Sociala 

myndighetsnämndens presidium kommer behöva ta fler omedelbara beslut. På barn, unga 

och familjeenheten kommer det innebära fler rättsprocesser och arbetsuppgifter, 2 tjänster 

kommer att jobba halvtid med detta. 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 9/2024 

brukarundersökning äldre/funktionshinder 

Lena Arnfelt, sektorschef, Patrik Broberg, metodutvecklare, och Maria Stenmark, 
verksamhetschef, går igenom brukarundersökningar för äldre samt för funktionshinder.  

 
Brukarundersökning LSS 
Patrik Broberg går igenom brukarundersökningen. 
- Syfte: att se hur brukarna upplever sitt stöd och kontakt med Socialtjänsten 

- Genomgång av frågeställningar i enkäten 

- Tydliggörande pedagogik: samarbete med Ale kommun för att öka möjligheterna för alla 

att kunna svara på enkäten 

Resultat brukarundersökning LSS 
Kungälvs kommun ligger överlag på eller i närheten av det nationella resultatet. Genomgång 
av resultat för: 
- Daglig verksamhet LSS 

- Gruppbostad LSS 

- Servicebostad LSS 

Analys av resultat 
- Viktigt att jobba vidare med brukarnas rätt till kommunikation 

- Även viktigt att jobba vidare med att öka tryggheten på boendena 

Brukarundersökning äldre 
Maria Stenmark, verksamhetschef, går igenom brukarundersökningen. 
- Hög svarsfrekvens i Kungälv 

Resultat i hemtjänst 
Urval: 
- Bedömning av hälsa och rörlighet: stor andel som upplever det svårt. 

- Besväras du av ängslan/oro/ensamhet: 47% svarar ja. 

- Sammantagen nöjdhet: 88% är nöjda. 

- Kontakter med kommunen 

- Hjälpens utförande 

- Bemötande och inflytande 

- Trygghet, förtroende och tillgänglighet 

Resultat i vård- och omsorgsboende 
Urval:  
- Bedömning av hälsa och rörlighet: stor andel som upplever det svårt. 

- Sammantagen nöjdhet: 75% är nöjda. 

- Boendemiljö- åtgärd: vård- och omsorgsboenden har fått i uppdrag att gå igenom miljön 

både inne och ute. 

- Mat och måltidsmiljö- åtgärd: ta ett helhetsgrepp för att förbättra mat- och måltidsmiljön 

på alla boenden. 
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- Aktiviteter och möjlighet att komma utomhus- åtgärd: skapa individuella 

genomförandeplaner, skapa aktivitetsplaner på avdelningsnivå, skapa träffpunkter på vård 

och omsorgsboendenivå. 

- Hjälpens utförande 

- Bemötande och inflytande 

- Tillgänglighet 

Maria Stenmark informerar slutligen om Karriärvägsmodellen som fokuserar på tydlig 
yrkesdifferentiering och karriärvägar inom området. 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 10/2024 

Information om Lex Sarah och Lex Maria 

Kristina Borg, socialt ansvarig samordnare, och Eva Söderholm, medicinskt ansvarig 
sjuksköterska, informerar om Lex Sarah och Lex Maria. 

 
Lex Sarah 
Kristina Borg rapporterar om Lex Sarah för kvartal 4 2023. 
- 20 rapporter om Lex Sarah inom Socialtjänsten. 

Lex Maria 
Eva Söderholm har inga Lex Maria att rapportera för kvartal 4. Det har dock varit lite problem 
med läkemedelsstölder under perioden. 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 11/2024 

Information lokalförsörjningsarbete 

Åsa Berglie, projektchef, och Catarina Bäckström, enhetschef äldreomsorg, informerar om 
lokalförsörjningsarbetet. 
 
Lokalförsörjningsplan 
- Planen utgör ett underlag för planering av investeringar och inhyrningar 

- Revideras årligen 

- Första 4 åren i planen är mer fasta, resterande år är en utblick 

Grundförutsättningar 
- Baseras bland annat på demografiska prognoser och verkligt utfall 

- Lagstiftningar: LSS; SOL, Skollag m.m. 

- Plan och bygglagsprocesser 

- Klimat- och miljöanpassningar 

Planen samlar sektorernas behov av lokaler. 
 
Fyrstegsprincipen tillämpas. Syfte- hushålla med resurser. 
 
Lokalförsörjningsplan 2024-2027 samt utblick 2028-2031 
Exempel på planering för område Trygghet och stöd 
- Byggnation och anpassningar av lokaler för äldreomsorg 

- BmSS LSS 

- BmSS SoL 

- Lokaler för hemtjänst 

- Planering för korttidsplatser 

- Planering för daglig verksamhet-lokaler 

- Lokalanpassningar i verksamhetslokaler och boenden 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  
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 § 12/2024 

SIMBAs samverkansplan för hälsa och den nära vården 2024-2025 (Dnr 
KS2023/2829) 

Sammanfattning 

Kungälvs kommun har mottagit SIMBAs samverkansplan för hälsa och den nära vården för 
2024-2025. Samverkansplan är politiskt beslutad i SIMBA:s politiska samrådsgrupp. Planen är 
bearbetad i samordningsgruppen och politiskt förankrad i ingående vård-givares respektive 
nämnder och styrelser.  
 
Samverkansplanen innehåller följande fokusområden: 

- Strategi för hälsa – förebyggande och främjande aktiviteter. 

- Trygg och säker vårdövergång 

- Barn och unga psykiska hälsa 

- Vuxnas psykiska hälsa 

- Vård och omsorg om äldre över 75 år 

Förvaltningen föreslår att kommunstyrelsen beslutar att anta samverkansplanen enligt 
förslaget.  

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse SIMBAs samverkansplan för hälsa och den nära vården 2024-2025 
Bilaga 20231201_SIMBA-skrivelse_politiska samrådsgruppens samverkansplan.pdf 
Bilaga 2023-12-01 SIMBAs samverkansplan för hälsa och den nära vården  år 2024-2025.pdf 
Bilaga Missiv 

Förslag till kommunstyrelsen  

SIMBAs samverkansplan för hälsa och den nära vården för 2024-2025 antas. 
__________ 
 
Expedieras till:   carina.vesterelve@vgregion.se  

 
Kommunstyrelsen 

För kännedom till: Lena Arnfelt  

 
 

  

mailto:carina.vesterelve@vgregion.se
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 § 13/2024 

Initiativärende verksamhetspåverkan av EU-kravet 11-timmars dygnsvila - 
Sverigedemokraterna (Dnr KS2023/2247) 

Sverigedemokraterna har inkommit med ett initiativärende angående verksamhetspåverkan av 
EU-kravet 11 timmars dygnsvila. Utskottet för Trygghet och stöd beslutade under 
sammanträdet i oktober 2023 att förvaltningen återkommer till utskottet om hur Kungälvs 
kommun hanterar kravet under februarimötet 2024. 

 
Maria Stenmark, verksamhetschef, Carina Winkler Keithsdotter, verksamhetschef, och Erika 
Wicke Selvén, HR-specialist, ger förvaltningens svar på initiativärendet. 
 
Inför förändringen 

o Införandet av 11 timmars dygnsvila har haft en lång implementeringsfas som 

inneburit att tolka förändringarna och anpassa systemet.  

o Arbetet har också inneburit omvärldsbevakning/ nätverkande med andra 

kommuner. Kungälvs kommun har legat i framkant med arbetet. 

o Chefer och medarbetare har fått informationsmaterial och möten om förändringen. 

Utvärdering 
o Det har varit en stor omställning för chefer och medarbetare, och det är fortsatt en 

lärandefas.  

o Medarbetare upplever mindre möjlighet att påverka sina scheman.  

o Veckovilan skulle vid införandet vara 47 timmar enligt SKR, men dispens för att 

använda 36 timmar har getts tillfälligt. 

o Konsekvenser av 11-timmarsvilan: svårare att schemalägga personal på t ex APT, 

utbildningar m.m.  

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Exedieras till  

 För kännedom till  
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 § 14/2024 

Övrigt 

 Inga övriga frågor. 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
 
 

 Expedieras till  

 För kännedom till  

 
 
 


