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 Pia Gillerstedt (S)  

   

Justerande   

 Peter Skoglund Ferrari (SD)  
 

Ej närvarande Elisabeth Mattsson (L), vice ordförande  
 

 
  

Övriga deltagare Lena Arnfelt Trygghet och stöd §§ 30-40, 42 

 Kristina Palm Ekonomi § 35 

 Ingrid Karlsson Ekonomi § 35 

 Erika Wicke Selvén HR § 36 

 Maria Stenmark Trygghet och stöd del av § 35-36 

 Karina Zackrisson Trygghet och stöd § 37 

 Johan Sjöholm Trygghet och stöd § 38 

 Jennie Råå Trygghet och stöd § 40 

 Eva Söderholm Trygghet och stöd § 41 

 Kristina Borg Trygghet och stöd § 41 
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§ 30/2024 

Val av justerare 

 Till justerare föreslås Peter Skoglund Ferrari (SD). 

Beslut 

Till justerare utses Peter Skoglund Ferrari (SD). 
__________ 
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§ 31/2024 

Tillkommande och utgående ärenden 

 Inga tillkommande eller utgående ärenden. 

Beslut 

Dagordningen fastställs. 
__________ 
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 § 32/2024 

Information från sektorchef 

 Sektorchef Lena Arnfelt ger en lägesrapport från mars inom sektorn Trygghet och stöd. 
- Omställning ny socialtjänstlag 

- Kränkningsanmälningar  

- Kärna äldreboende  

- Narkotikastölder 

- Sommarrekrytering  

 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
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 § 33/2024 

Verksamhetsrapporter 

Lena Arnfelt, sektorchef, ger lägesrapporter över verksamheterna Funktionsstöd, 
Äldreomsorg, Hälso- och sjukvård samt Individ- och familjeomsorg. 

Beslutsunderlag 

Bilaga Verksamhetsrapport funktionsstöd UTS 2024-04-10 
Bilaga Verksamhetsrapport äldreomsorg UTS 2024-04-10 
Bilaga Verksamhetsrapport Hälso- och sjukvård UTS 2024-04-10 
Bilaga Verksamhetsrapport Individ- och familjeomsorg UTS 2024-04-10 
 
Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
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 § 34/2024 

Status på uppdrag inför T1 

Lena Arnfelt, sektorchef, går igenom status på uppdragen inom Trygghet och stöd inför tertial 
1. 

• Ökade insatser för att motverka den ofrivilliga ensamheten tillsammans med externa 

intressenter – Pågående 

• Organiserad fritidsaktivitet – Pågående 

• Uppföljning och revidering av Plan för Trygghet utifrån ökade insatser mot 
narkotikaförsäljning, brott, våld och organiserad brottlighet – Avslutad 

• Utred hur utbudet inom daglig verksamhet kan utvecklas – Pågående 

• Trångboddhet, Sociala kontrakt, Socialtjänstens behov av bostäder – Pågående 

• Utveckla den operativa samverkan mellan skola, socialtjänst och externa aktörer – 
Pågående 

• Stäm av utvecklingen av köpta insatser mot att kommunen som alternativ skaffar sig 
högre egen insatsförmåga – Pågående 

• Generella föräldrautbildningar – Pågående 

• Föräldrastöd som inkluderar föräldrar till barn i behov av särskilt stöd – Pågående 

• Utveckla samhällskontraktet genom tätare information/matchning och årsberättelse – 
Pågående 

• Ta fram en vägledning för det sociala arbetet som ökar likställighet och rättssäkerhet 
vid bedömningar och beslut utifrån den nya socialtjänstlagen – Pågående 

• Inför modell att mäta social hållbarhet i kommunens samlade budgetarbete – 
Pågående 

 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
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 § 35/2024 

Ekonomi, avvikelser och uppföljning 

Kristina Palm, ekonom, och Ingrid Karlsson, ekonom, ger en rapport över ekonomi, 
avvikelser och uppföljning. 
 

- Trygghet och stöd – Februariprognos 

o Sektorgemensamt 

o Individ- och familjeomsorg 

o Äldreomsorg 

o Hälso- och sjukvård 

o Funktionsstöd 

- Väntelista SÄBO  

- Hemtjänsttimmar  

- Väntelista LSS-boende 

- Köpt vård 2024 FH Socialpsykiatri, IFO Vuxen, IFO BoU 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
 

__________ 
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 § 36/2024 

Personalrapportering inklusive Winningtemp 

Erika Wicke Selvén, HR-specialist och Maria Stenmark verksamhetschef äldreomsorg går 
igenom personalrapportering samt resultat ifrån Winningtemp. 
 
Personalrapportering 

- Bakgrund 

- Uppdrag – mål 

- Personalomsättning 

- Arbetsmiljöarbetet 

- Verktyg och strukturer 

- Winningtemp – indikatorer kopplat till friskfaktorer 

- Minskad personalomsättning 

- Balans genom att arbeta strategiskt med tillit, uppföljning, analys och agerande 

 
Winningtemp 
- Temperaturmätningar 

- Syfte med temperaturmätningar? Plattform för medarbetare att göra sin röst hörd och ger 

cheferna en återkoppling om hur medarbetarna upplever sin arbetssituation 

- Hur temperaturen mäts? Frågorna skickas till alla medarbetare en gång i månaden 

- Vad mäts? Ledarskap, Arbetsglädje, Meningsfullhet, Autonomi, Arbetssituation, 

Delaktighet, Personlig Utveckling, Teamkänsla och Engagemang. 

- Sammanfattning av aktuell temperatur för alla kategorier 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
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 § 37/2024 

Tema: demens 

Karina Zackrisson, specialistundersköterska, håller en presentation med tema demens som 
demensteamet har tagit fram.  
 
- Brukare och vård och omsorgspersonal 

- Salutogent förhållningssätt 

- Svenskt kvalitetsregister 

- Exempel på åtgärder 

- Planering 

- Arbetsmetoder 

- Personal 

- Kontinuitet 

- Omsorgshandledare  

 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
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 § 38/2024 

Folkhälsa 

Johan Sjöholm, utvecklingsledare, går igenom vad som är aktuellt angående kommunens 
arbete inom folkhälsa. 
 
Aktuellt folkhälsa och social hållbarhet 
- Statsbidrag – folkhälsa och social hållbarhet 

- Översikt stadsbidrag 2024 

o Nationella stimulansmedel stöd i Kungälvs kommun arbete med folkhälsa och 

social hållbarhet 

o Stadsbidrag omställning ny socialtjänstlag 

o Regeringen beräknar att 1,2 miljarder kronor kommer att avsättas för bemannings- 

och kompetenssatsningen 2025 

- Uppföljning trygghet i Kungälv 

o Uppföljning våld i nära relationer 

- Uppföljning äldreplan 

o Främja senior hälsa 

o Socialt hälsosamtal 

o Volontärsatsning 

- Välkommen till seniordagen den 24 april 

- Uppföljning Social översiktsplan 

o Suicidprevention  

- AGORA projektet 

- Fördjupning Aktivitetsgrupp 

- Fördjupning Solrosen 

- Fokus inför 2024 

 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
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 § 39/2024 

Återrapportering av 2023 års statsbidrag om det civila försvaret inom 
socialtjänst och kommunal hälso- och sjukvård 

Lena Arnfelt, sektorschef, ger en återrapportering av 2023 års statsbidrag om det civila 
försvaret inom socialtjänst och kommunal hälso- och sjukvård. 
 
- Under 2023 sökte Trygghet och Stöd stadsbidrag för att stärka det civila försvaret inom 

socialtjänsten och kommunal hälso- och sjukvård. 

- Bakgrund 

- Under 2023 har en risk- och sårbarhetsanalys tagits fram som resulterar i en anvisning och 

nio vägledningar som beskriver hur arbetet i Trygghet och Stöd ska bedrivas för att 

upprätthålla verksamheten i samband med kris. 

- Inför 2024 har Trygghet och Stöd sökt statsbidrag till kommuner för socialtjänstens och 

hälso- och sjukvårdens beredskap 

- Utblick 2024  

 
 Beslutsunderlag 
 KS2023/0600-4- Återrapportering av 2023 års statsbidrag kommunerna för arbetet med att 

stärka det civila försvaret inom socialtjänst och kommunal hälso- och sjukvård 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
__________ 
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 § 40/2024 

Revidering av föreskrifter för rådet för funktionshinderfrågor (Dnr 
KS2023/2523) 

Sammanfattning 

Kommunen har sedan länge ett råd för funktionshinderfrågor och består 
av funktionshinderföreningar samt representanter från kommunstyrelsen och 
kommunfullmäktige. En ny styrdokumentsmall har tagits fram i kommunen vilket betyder att 
föreskriften setts över och reviderats. Innehållsmässigt är det samma information som tidigare 
men med vissa justeringar för att passa den nya mallen. Utöver detta har även mindre språkliga 
korrigeringar gjorts. Dokumentet byter även namn från föreskrift till reglemente. 
 
Förslag till beslut: 

Revidering av reglemente för rådet för funktionshinderfrågor antas. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse Revidering av föreskrifter för rådet för funktionshinderfrågor 
Bilaga Gammal version Föreskrift RFF KS2022-2397 
Bilaga Reviderat reglemente Rådet för funktionshinderfrågor 

 
Information på sammanträdet 
Administratör Jennie Råå redogör för ärendet. Ärendet diskuteras. 
 
Yrkande  

Marcus Adiels (M): Första meningen under punkt 3 byts ut för att stämma överens med texten 
under punkt 4. Ny text blir: ”Rådet för funktionshinderfrågor ska vara ett organ för samråd och ömsesidig 
information mellan funktionshinderorganisationerna och kommunstyrelsen med utskott, nämnder samt 
kommunfullmäktiges beredningar.”  

 

Propositionsordning  

Ordförande ställer proposition på yrkandet och finner att utskottet för trygghet och stöd 
beslutar att anta yrkandet. 

 

Förslag till beslut i Kommunfullmäktige 

Reglementet för rådet för funktionshinderfrågor antas med förändringen under punkt 
3. Första meningen under punkt 3 byts ut för att stämma överens med texten under 
punkt 4. Ny text blir: ”Rådet för funktionshinderfrågor ska vara ett organ för samråd och 
ömsesidig information mellan funktionshinderorganisationerna och kommunstyrelsen med utskott, 
nämnder samt kommunfullmäktiges beredningar.” 

__________ 
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Expedieras till:   
 
Kommunstyrelsen, Kommunfullmäktige 
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 § 41/2024 

Sektor Trygghet och stöds Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2023 
(Dnr KS2024/0391) 

Sammanfattning 

Enligt Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om ledningssystem för systematiskt 
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ska verksamheten systematiskt och fortlöpande utveckla och 
säkra kvalitéten. Syftet med kvalitets- och patientsäkerhetsberättelsen är att ge en samlad bild 
av kvalitets- och patientsäkerhetsarbetet i verksamheten under året som gått. Det blir också ett 
underlag till planeringen av fortsatt systematiskt kvalitetsarbete under kommande år. 

Kvalitets- och patientsäkerhetsarbetet följer ett årshjul där planering och genomförande av 
åtgärder, analys av avvikelser och egenkontroller, identifiering av risker och riskbedömning 
systematiskt utförs.  Arbetet bedrivs parallellt med analyser och utvärdering för innevarande år, 
samtidigt med planering och riskbedömning för kommande år. 

Under året har en ny modul för att hantera avvikelser implementerats.  

Arbetet med sektorns kompetensförsörjningsplan har fortsatt. Planen utgår från den 
kommunövergripande strategin och grundas i Sveriges Kommuner och regioners (SKR) nio 
strategier för att möta kompetensutmaningen samt ARUBA-modellen.  

En utbildning i kvalitets och patientsäkerhetsarbete för enhetschefer och legitimerad personal 
har slutförts under året.  

Fortsatt arbetas det med informationssäkerhet genom kontinuitetsplaner och genom att 
riskbedöma och klassa sektorns olika system.  

Inom funktionsstöd har det genomförts en större brukarundersökning. 
 
Vidare har verksamheten haft fortsatt fokus på att förebygga fortsatt smittspridning och 
sjukdom i Covid -19 hos de mest sjuka äldre, i kommunal hälso- och sjukvård, på vård och 
omsorgsboende och i ordinärt boende. 

Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelsen finns tillgänglig (efter beslut) på kommunens 
hemsida för den som önskar ta del av den. 
 
Sektor Trygghet och stöd föreslår att den upprättade Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelsen 
för 2023 godkänns. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse Sektor Trygghet och stöds Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2023 
Bilaga Kvalitets- och patientsakerhetsberattelse 2023 
 
Information på sammanträdet 
Medicinskt ansvarig sköterska Eva Söderholm och socialt ansvarig sköterska Kristina Borg 
redogör för ärendet. Ärendet diskuteras. 
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Förslag till beslut i Kommunstyrelsen 

Sektor Trygghet och stöds Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse för 2023 
godkänns. 

__________ 
 
Expedieras till:   
Lena Arnfelt 
Anna Mårten 
 

För kännedom till: 
Kristina Borg 
Eva Söderholm 
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 § 42/2024 

Policy för daglig verksamhet (Dnr KS2023/2118) 

 
 Sammanfattning 

Beredningen för Trygghet och stöd har tagit fram en policy för daglig verksamhet enligt LSS. 
Den är ett resultat av ett allt större och bredare behov av insatser och aktiviteter inom Daglig 
verksamhet. Policyn ligger i linje med följande av kommunfullmäktiges strategiska mål om en 
trygg omsorg med valmöjligheter genom hela livet, samt att medborgare och näringsliv ska 
känna ökat förtroende för kommunen. Policyns avsikt är att vara en viljeinriktning samt stöd 
till förvaltningens utveckling av Daglig verksamhet.  
 
Policyn behandlades i Beredningen för Trygghet och stöd 2023-09-27, samt i 
Kommunstyrelsen 2023-11-15. Ärendet utgick på Kommunfullmäktige 2023-12-07 i och med 
att policyn gick ut på partiremiss. Nu har svaren från partiremissen inkommit, därav måste 
policyn beredas igen i Beredningen för Trygghet och stöd innan den slutgiltigt beslutas om i 
Kommunfullmäktige. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse Policy för daglig verksamhet 
Bilaga Protokollsutdrag - Policy för daglig verksamhet - Kommunstyrelsen 
Bilaga Policy för daglig verksamhet - förvaltningens tjänsteutlåtande 
Bilaga Protokollsutdrag - Policy för daglig verksamhet - Beredningen för Trygghet och stöd 
Bilaga Policy för Daglig verksamhet 
Bilaga BTS 2023-09-27 Beredningsskrivelse Policy för daglig verksamhet 
Bilaga Protokollsutdrag - Policy för daglig verksamhet - Beredningen för Trygghet och stöd 

Förslag till beslut i Kommunfullmäktige 

Upprättat dokument: Policy för daglig verksamhet antas. 
__________ 
 
 


