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“"KALMAR SLOTT SKALL...

...HA MINST 125 000 INTAKTSSKAPANDE BESOKARE PER AR FRAN AR 2014 (+ 30 %),
... OKA ANTALET INTAKTSSKAPANDE YTOR,

... BIDRA TILL KALMARS OCH REGIONENS SAMHALLSUTVECKLING,

.. VARA EN ARENA I OSTERSJOREGIONEN FOR SAMVERKAN, KULTUR OCH UTVECKLING,
... UTVECKLAS TILL EN NATURLIG INTERNATIONELL MOTESPLATS,

... OKA BESOKARNAS KUNSKAP OM SLOTTET, KALMAR & OSTERSJOREGIONEN,

... VARA MER TILLGANGLIGT FOR FUNKTIONSHINDRADE OCH UPPFYLLA LAGKRAV”

Utdrag frin Statens fastighetsverks och Kalmar kommuns
gemensamma mdlsittningar for Kalmar slott dr 2009-2018



UTVECKLINGSPLAN FOR KALMAR SLOTT 2009-2018

almar slott dr en av Sveriges mest kdnda historiska
Kbyggnader och en vérdefull del av vart lands kulturarv.
P& slottet bedrivs sedan manga ar tillbaka en publik
verksamhet som de senaste aren har utvecklats framgangsrikt.
Men i takt med sambhillets utveckling, sa vaxer ocksa
Kalmar slotts potential som killa till intdkter och positiva
samhallseffekter for Kalmar och kringliggande region. Slottet
star nu darfor infor ndsta utvecklingssteg - att stdrka sin position
som lokal, regional, nationell och internationell tillvixtmotor!
Statens fastighetsverk och Kalmar kommuns politiska
ledning delar intentionen att tillvarata Kalmar slotts potential
och att sprida kunskap om slottet i Sverige och utomlands.
Parternas gemensamma malséittning ar att Kalmar slott i
framtiden skall:

O Ha minst 125 000 intiktsskapande besckare per dr frin dr 2014 (+ 30 %)
Oka antalet intiktsskapande ytor

Bidra till Kalmars och regionens samhdllsutveckling

Vara en arena i Ostersjoregionen for samverkan, kultur och utveckling
Utvecklas till en naturlig internationell métesplats

Oka besckarnas kunskap om slottet, Kalmar och Ostersjdregionen

aaoaaaaqa

Vara mer tillginglig for funktionshindrade och dirmed uppfylla lagkrav
Statens fastighetsverk och Kalmar kommun har tillsammans
tagit fram en utvecklingsplan for att uppna den gemensamma
malsdttningen.

Vi ser fram emot ett framgangsrikt samarbete!

Kalmar den 1 december 2008

STATENS FASTIGHETSVERK KALMAR KOMMUN
Goran Sylvesten Johan Persson
Fastighetschef SFV Syd-Vist Kommunstyrelsens ordforande
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1 . SAMMANFATTNING (SE 1 OVRIGT EFTERFOLJANDE UTVECKLINGSPLAN)

Bakgrund
Kalmar slott dr en av Sveriges mest kdnda historiska byggnader och en vardefull del
av vart kulturarv. Den publika verksamheten pd slottet har utvecklats framgangsrikt
de senaste aren. I takt med samhallets forandring, sa vaxer ocksa slottets potential som
killa till intdkter och positiva samhéllseffekter for Kalmar och kringregionen. Slottet
star nu infor nédsta utvecklingssteg - att stiarka sin position som tillvaxtmotor!

Statens fastighetsverk (SFV) och Kalmar kommun (KK) delar viljan att tillvarata
slottets potential och sprida kunskap om det i Sverige och utomlands. Darfor har ett
tiodrigt hyresavtal slutits mellan SFV och Destination Kalmar AB och en
utvecklingsplan tagits fram av SFV och KK. En utvecklingsgrupp med representanter
frdn SFV och KK ansvarar for dess genomforande.

Sju gemensamma malsittningar
SFV:s och KK:s gemensamma malséttning &r att Kalmar slott fram till 2018 skall:
Ha minst 125 000 intdktsskapande besokare per ar fran ar 2014 (+ 30 %)
Oka antalet intdktsskapande ytor
Bidra till Kalmars och regionens samhallsutveckling
Vara en arena i Ostersjoregionen for samverkan, kultur och utveckling
Utvecklas till en naturlig internationell motesplats
Oka besokarnas kunskap om slottet, Kalmar och Ostersjoregionen
Vara mer tillgénglig for funktionshindrade och ddarmed uppfylla lagkrav

aaaoaaaaq

Sju strategier
Som végledning for utvecklingsarbetet har SFV och KK fastslagit sju strategier:
- Slottets unika och kulturhistoriska virde tillvaratas, vardas och utvecklas.
- Basfunktioner som parkering, marknadsforing och organisation sékerstalls.
- Tre omraden prioriteras: Besoks-, uthyrnings- & restaurangverksamhet.
- Fler intdktsskapande ytor for slottet och dess aktorer efterstriavas.
- Slottets funktion som representativ miljo for motesplats och rekreation starks.
- Ett okat engagemang hos nédringslivet efterstrdvas.
- De utvecklande insatserna &r métbara och utgdr fran relevant beslutsunderlag.

Tio utvecklande insatser
SFV och KK verkar for att tio utvecklande insatser genomfors under avtalsperioden:
Slottsentré/-butik utvecklas.
Grona Salen 6ppnas for storre arrangemang.
En utvecklad restaurangverksamhet majliggors
Kalkstensbeldggning pa inre borggdrden.
Av- och pétagbar takduk 6ver inre borggérden.
Mobil scen till inre borggarden.
Utokade konferens- och métesmajligheter.
Basutstillning som tydliggor slottets och Kalmars historia.
9. Slottets intdktsskapande ytor utokas
10. Intdktsskapande verksamhet i/vid Kastellanvillan.
Insatserna dr prioriterade sinsemellan. Deras genomférbarhet styrs av att de beslut,
tillstdnd och resurser som krévs erhalls. Detaljplanering, budgetering och tidsplan
kring varje insats upprattas av berérda aktorer infor genomforandet.

XN DD

Finansiering
Utvecklingsplanen finansieras genom att SFV och KK under avtalsperioden arligen
tillfor lika delar finansiella resurser. Om uppgorelsen av ndgot skal ej kan efterlevas av

nagon av parterna, skall utvecklingsgruppen enas kring en férdandrad utvecklingsplan.
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2. BAKGRUND

21 KALMARSLOTT
Kalmar slott grundlades pa 1100-talet av Magnus Ladulds. Gustav Vasa och hans
soner, Erik XIV och Johan III, byggde pa 1500-talet om det till ett rendssanspalats.

Kalmar slott dgs av staten och dr en av Sveriges kulturhistoriskt mest vardefulla
nationalbyggnader. Statens fastighetsverk har i uppdrag att férvalta slottet, saker-
stdlla dess kulturvarde samt halla det tillgangligt for allmdnheten.

Kalmar slott dr ocksa en av Sveriges mest kdnda byggnader. Enligt Gfk Sveriges
Positioneringsanalys for Kalmar lan frdn 2004, sa kdanner 92 % av Sverige befolkning
(15-74 &r) till Kalmar slott. Over 45 % har besokt slottet och 25 % skulle vilja gora det!

Historiskt sett utgor Kalmar slott en forutsattning for Kalmars tillkomst och
utveckling. For staden, dess invanare och ndringsliv dr slottet med sin attraktionskraft
en enande symbol, ett virdefullt varumarke, en intdktskilla och en rekreationsmiljo.

Kalmar rar kort sagt 6ver ett unikt, valkant och ovarderligt stycke svensk historia.

2.2 PUBLIK VERKSAMHET
Sedan ménga ar tillbaka bedriver Kalmar kommun en omfattande publik verksamhet
pa Kalmar slott i samverkan med olika partners. Verksamheten omfattar fem grenar:

2.2.1 BESOKSVERKSAMHET

Individuella bestkare, guidade visningar och olika sommarutstéllningar utgor
stommen i slottets besoksverksamhet. De sistndmnda skapar en f6r bescksmalet
nodvandig fornyelse och lockar varje ar ett stort antal besokare. En utstdllning kring
slottets och Kalmars historia saknas dock idag. Mer mdoblerade ytor i slottet eftersoks
ocksa. Av slottsholmens ca 300 000 besokare 2007 betalade ca 20 % intrade.

2.2.2 UTHYRNINGSVERKSAMHET

Konferenser, moten, méssor och andra kommersiella events utgor en betydande del av

slottets publika verksamhet. Inom dessa omraden finns en stor utvecklingspotential.

Slottet erbjuder offentliga aktorer och naringslivet en unik och attraktiv motesmiljo.
Det finns ett brett intresse for att tillvarata Kalmar slotts roll som lokal, nationell

och internationell motesplats. Funktionen har goda forutsittningar att utvecklas.

2.2.3 RESTAURANGVERKSAMHET
En for Kalmar slotts profil- och intdktsskapande verksamhet dr de gastabud som
arrangeras for slutna sillskap. Konceptet dr egenutvecklat och har en hog utvecklings-
potential. Sa gor ocksa slottets 6vriga bestillningsverksamhet som brollop m.m.

En begrénsad mat- och kaffeservering finns for allmanheten. Ett attraktivt placerat
café som kan erbjuda besdkarna ldttare fortaring, efterfragas darfor.
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2.24 FOLKBILDANDE VERKSAMHET

Det bedrivs dven en avsevird folkbildande verksamhet pa Kalmar slott. Utover en
omfattande skolverksamhet, s arrangeras en mangd smalare kulturaktiviteter som
konserter m.m. Dessa aktiviteter dr oftast inte intdktsskapande, men fyller ett viktigt
syfte i arbetet med att sprida kunskap om slottet, Kalmar och dess historia.

2.2.5 ADMINISTRATION
Utover verksamhetsledning och guidning sd skots slottets administration som
ekonomi, marknadsforing, kommunikation och férsiljning, av Destination Kalmar.

2.3  GENOMFORDA ATGARDER FORE 2008

Under parternas avtalsperiod dren 1995-2008 har ett flertal atgarder genomforts pa
slottet, vilka dr en forutsattning for dess fortsatta utveckling som besoksmal.

2.3.1 STATENS FASTIGHETSVERKS INSATSER
Statens fastighetsverk har bl.a. genomfort f6ljande storre insatser:

- Sodra portvalvet (6ppnat upp, murverksunderhill)

- Borgstugan (iordningstillande/golvvirme/tillginglighetsramp)
- Borgstugan/Sturesalen (nytt trapphus)

- Ostra postejen (murverksunderhill)

- Kuretornet (murverksunderhdll)

- Gastabudssalen/serveringskok — (upprustning av ytlager)

- Personalutrymmen (anordnat)

- Minibutik (anordnat)

- Interidrer (konservatorsarbeten)

- Koppartak (omliggning. Kuretornet, Kungsgemakstornet)
- Broar 6ver tom- & vattengrav (istdndsdttning/ombyggnad)

- Gang- & trappytor (tillginglighetsskapande dtgirder)

- Utstdllningssdkerhet (Ca 700 m2)  (Dorrar, fonster. For att uppfylla statlig garanti)
- Toaletter (installationer, upprustning)

- Fonster (renovering)

- Invéndiga vindfang

- Skyltning

- Brand- & personalsidkerhet

SFV:s kostnad for atgdrderna uppskattas till ca 45 miljoner kronor.

2.3.2 KALMAR KOMMUNS INSATSER
Kalmar kommun har som hyresgést, sjdlv och med regionen, gjort foljande insatser:

- Uppgraderat slottets basutbud (ex: Moblemang, Stithdllarviningen, montrar)

- Forstarkt utstallningsteknik (ex: Trefasljus i utstillningsomrddet, ca 700 m?2)
- Kopt in skdrmsystem (Forbrinda Salen)

- Genomfért sommarutstéllningar — (Arliga, tematiska)

- Samordnat kommunens resurser (3 kommunala bolag blir ett - Destination Kalmar AB)

- Okade resurser via Dest. Kalmar  (ex: Marknadsforing, pressbearbetning)
- Forstarkt slottets mojlighet att (Medverkan Visit South East Sweden)
na ut nationellt/internationellt

Den publika verksamheten pa Kalmar slott har under den gangna avtalsperioden 1995
till 2008 omsatt i snitt 8,9 miljoner kronor per ar.
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Under denna period har Kalmar kommun i snitt tillskjutit driftsbidrag med ca
620 000 kr per ar till slottets verksamhet. Kommunen har &dven tillfért 4 miljoner

kronor i aktiekapital/eget kapital till det ddvarande driftbolaget.

Sedan 2008 bedrivs slottets verksamhet inom ramen for Destination Kalmar AB.

2.4  SAMHALLSEFFEKTER
Kalmar slott skapar idag genom sin existens och verksamhet direkt och indirekt en
mangfald positiva samhaillseffekter for Kalmar och kringliggande region. Exempelvis
tillfor slottet ett okat antal besokare, stiarkt attraktionskraft, nationell kinnedom,

arbetstillfillen, forsédljningsintdkter och en positiv levnadsmiljo.

Genom utvecklingsarbetet forvantas en del av dessa vardefulla effekter forstarkas
och nya skapas. Utover de effekter som denna utvecklingsplan sétter fokus pa, sa &r
det viktigt att Kalmar slotts varde for Kalmar och regionen ses i ett helhetsperspektiv.

Matrisen nedan exemplifierar darfor ett kulturarvs tankbara positiva

samhallseffekter pa kort och lang sikt samt deras métbarhet.

LATT
ATT MATA
EFFEKTER

SVART
MATA
EFFEKTER

KORT SIKT LANG SIKT
>
1. 2. 3.
INVESTERINGSFAS DRIFTFAS MULTIPLIKATOR
ENTREPRENORER ARBETSTILLFALLEN SYNERGIEFFEKTER
ARBETSTILLFALLEN SKATTEINTAKTER OKAD EKONOMISK
RESURSTILLFORSEL NYA LEVERANTORER AKTIVITET
4. 5. 6.
ATTRAKTIVITET INSPIRATION VARDEN
POSITIONERING NARINGSUTVECKLING HISTORISKA
INFLYTTNING KREATIVITET PROFILSKAPANDE
ETABLERING KOMPETENS VARUMARKET
7. 8. 9.
ENGAGEMANG MILJON HALSA
GEMENSKAP BEVARAD/TILLGANGLIG MILJONS POSITIVA
STOLTHET KULTURMILJO PAVERKAN PA FYSISK /
AMBASSADORSKAP HALLBAR UTVECKLING PSYKOSOCIAL HALSA
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3. FORUTSATTNINGAR 2009-2018

3.1 HYRESAVTAL

Med ett tidigare gott samarbete som grund har Statens fastighetsverk och Destination
Kalmar AB enats kring och slutit ett tiodrigt hyresavtal. Avtalet préglas av parternas
gemensamma intention att utveckla och stdrka slottets verksamhet, varumaérke och
position.

En arbetsgrupp med representanter for parterna har upprittat hyresavtalet och
denna utvecklingsplan. Gruppens arbete har utmaérkts av enighet och en stark
ambition att ldgga grunden for ett langsiktigt, progressivt samarbete mellan parterna.

En styrgrupp har beslutat om hyresavtalets innehall. Till avtalet finns fem bilagor:
1. Indexklausul 4. Situationsplan
2. Driftsplan 5. Rumforteckning
3. Sérskilda bestimmelser

3.2 UTVECKLINGSPLAN
For att uppnd parternas malsattning for Kalmar slotts publika verksamhet, s har
denna utvecklingsplan upprittats mellan Statens fastighetsverk och Kalmar kommun
som ett redskap i utvecklingsarbetet.
En arlig omvérldsanalys, avstamning och justering av utvecklingsplanen skall
goras av den utvecklingsgrupp som tillsatts med representanter fran berorda aktorer.
Saknar nadgon av parterna majlighet att tillfora de finansiella resurser som kravs
for att utvecklingsplanen skall kunna foljas, sa har utvecklingsgruppen att besluta om
nddvindiga forandringar i planen.

Utvecklingsgrupp

En utvecklingsgrupp tillsédtts med tre representanter fran vardera SFV och KK. Fran
SFV skall inga berord fastighetsforvaltare och fran KK skall ingd tjansteman med
beslutanderdtt for slottets verksamhet. SFV och KK beslutar gemensamt om ytterligare
berorda aktorer skall adjungeras till utvecklingsgruppens moten.

Utvecklingsgruppen skall pa en strategisk niva aktivt verka for att:
e Utvecklingsplanen och andra gemensamt tagna beslut f6ljs och genomfors.
e Utvecklingsplanen utvdrderas och anpassas en gang per ar.
e Visentlig information kring verksamheten utvixlas regelbundet mellan

parterna.

e En kvartalsrapport sammanstills och distribueras till berérda aktorer.
e Parternas planer och insatser prioriteras och samordnas pa ett effektivt sitt.
e Omvirldsbevakning, uppfoljning och utvirdering sker regelbundet.

Utvecklingsgruppen skall motas minst tva gdnger per ar. KK dr sammankallande. SFV
innehar ordférandeposten och ddrmed beslutanderatt om gruppens representanter &r
oense i en fraga.

Styrgrupp

SFV (berord fastighetschef och fastighetsforvaltare) samt KK (kommunstyrelsens
ordfoérande och vd i Kalmar kommunbolag) skall som styrgrupp motas en gang per ar.
Utvecklingsgruppen skall dd sammanfatta det gangna aret, avstimning och
utvardering skall ske och eventuella strategiska beslut tas. KK dr sammankallande.
SFV innehar ordférandeposten och ddarmed beslutanderitt om styrgruppens
representanter dr oense i en fraga.
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3.3  GEMENSAM MALSATTNING
SFV och KK:s gemensamma malsittning ar att Kalmar slott skall:

Ha minst 125 000 intdktsskapande besokare per ar fran ar 2014 (+ 30 %)
Oka antalet intdktsskapande ytor

Bidra till Kalmars och regionens samhallsutveckling

Vara en arena i Ostersjoregionen for samverkan, kultur och utveckling
Utvecklas till en naturlig internationell métesplats

Oka besokarnas kunskap om slottet, Kalmar och Ostersjéregionen

aoaoaoaoaoaaaq

Vara mer tillganglig for funktionshindrade och ddarmed uppfylla lagkrav

34 MAL

For att utvecklingsplanens insatser skall kunna utvarderas sa skall métbara, relevanta
och realistiska mal sittas som baseras pd kvalitativa beslutsunderlag, omvarldens
utveckling och genomférda insatser.

Som kvantitativa mal bor slottets totala antal besokare, betalda intrdden,
fordelning over aret, omsattningen per besokare, andelen utlindska besokare samt
andelen intdktsskapande ytor i slottet anges.

Da utvecklingsplanens insatser syftar till att vara ett flexibelt arbetsredskap med
mojligheter till fordndringar, sa sdtts, méts och utvéarderas kort- och langsiktiga mal
for dessa av slottets verksamhetschef och utvecklingsgruppen i samverkan.
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3.5 MALGRUPPER
Utvecklingsplanen syftar till att stdrka slottets attraktionskraft hos savil bofasta som
svenska och utldndska besokare. Slottet skall d&ven goras mer tillgéangligt for barn,
vuxna och funktionshindrade.

For att gora utvecklingsarbetet effektivt, sd skall verksamhetschef i samrdd med
utvecklingsgrupp faststilla lampliga specifika malgrupper infor varje verksamhetsar.

3.6 STRATEGIER

For att ge utvecklingsarbetet basta mojliga forutsédttningar, sa har parterna enats att
folja sju strategier. Strategierna &r tankta som parternas langsiktiga vagledning och
skall utvarderas arligen. De kan nér sa krévs justeras av utvecklingsgruppen.

3.6.1 SLOTTETS UNIKA FORUTSATTNINGAR
Kalmar slotts unika forutsattningar, profil och kulturhistoriska varde skall tas tillvara,
vardas och utvecklas i bade planering och genomforande av utvecklingsplanen.

3.6.2 BASFUNKTIONER
For att skapa de forutsdttningar som kravs for att den publika verksamheten pa
Kalmar slott skall utvecklas pa onskat satt, sd maste basfunktioner sékerstéllas.

Exempel:
- Organisation Kompetent. God service. Effektiv.
- Parkeringsmojligheter  Tillrickligt antal platser for bilar, bussar och cyklar.
- Marknadsforing Effektiv, milgruppsanpassad, profilerande.

3.6.3 UTVECKLINGSOMRADEN

For att nyttja parternas satsade resurser pa ett effektivt och resultatinriktat sétt, sa
koncentreras de utvecklande insatserna till tre utvalda verksamhetsomraden:

- Besoksverksamheten

- Uthyrningsverksamheten

- Restaurangverksamheten

Insatser som &dven dr profilerande for slottet skall prioriteras nir sa ar mojligt.

3.6.4 INTAKTSMOJLIGHETER
I valet och utveckling av insatser skall hansyn om mojligt tas till deras forutsattningar
att langsiktigt samt i tid och rum skapa tkade intdkter for slottet och dess aktorer.

3.6.5 MOTESPLATS
En medveten satsning skall goras for att starka Kalmar slotts position och funktion
som representativ och naturlig motesplats for kommunens och regionens aktorer.
Med sitt hoga nationella kulturvarde skall Kalmar slott ocksd utvecklas till en
naturlig motesplats i Ostersjoregionen for nationella och internationella moten.
Slottets funktion som attraktiv och atmosfarrik milj6 for rekreation for
kommunens och regionens invdnare skall tillvaratas och utvecklas.
En 6kad nationell och internationell samverkan med liknande fastigheter och
besoksmal skall efterstravas.

3.6.6 NARINGSLIV
Utvecklingsarbetet skall ha en tydlig inriktning pa att uppna ett ckat emotionellt och
finansiellt engagemang hos lokalt, regionalt och nationellt ndringsliv.
Naringslivets mojlighet att tillvarata och stdrka slottets kulturvérde skall utvecklas
Samarbete med naringslivet skall utvecklas for att tillvarata och knyta kompetens,
nétverk och finansiella resurser till utvecklingsarbetet.

11
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3.6.7 MATBARHET

Alla utvecklande insatser skall vara métbara och utga fran relevant beslutsunderlag.
Relevanta och uppdaterade matredskap skall nyttjas for att insatserna skall kunna

utvérderas 16pande och 6ver tid.

4. UTVECKLANDE INSATSER

For att lagga grunden for en ldngsiktig utveckling av slottets publika verksamhet, s&
avser SFV och KK tillsammans verka for att ett antal utvecklande insatser genomfors i
i slottet under avtalsperioden.

Insatserna skapar var och en men ocksa tillsammans, ett flertal positiva effekter for
slottet. Generellt utvecklas slottets attraktions- och konkurrenskraft som besoksmal,
antalet och andelen betalande bestkare okar och majligheterna till intdkter okar.

Vid varje insats presenteras bdde métbara och 6vriga effekter som respektive insats
forvantas resultera i.

Foreslagna insatser ligger i linje med beslutade strategier, mal och malgrupper.
Deras genomforbarhet styrs av att erforderliga beslut, tillstdnd och resurser erhalls.

Insatserna dr prioriterade sinsemellan och inriktade mot slottets tre viktigaste
verksamhetsgrenar; besoks-, uthyrnings- och restaurangverksamheten.

Foljande insatser foreslas genomforas pa Kalmar slott dren 2009 - 2018:

4.1 Slottsentré/-butik utvecklas BESOKARE
4.2 Grona Salen 6ppnas for storre arrangemang UTHYRNING
4.3 En utvecklad restaurangverksamhet mojliggors RESTAURANG
4.4 Kalkstensbeldggning pa inre borggarden UTHYRNING
4.5 Av- och patagbart segelduk 6ver inre borggarden UTHYRNING
4.6 Mobil scen UTHYRNING
4.7 Utokade konferens- och motesmoijligheter UTHYRNING
4.8 Basutstillning som tydliggor slottets och Kalmars historia BESOKARE
49 Slottets intdktsskapande ytor utokas UTHYRNING
410 Intdktsskapande verksamhet i/vid Kastellanvillan. BESOKARE

Pa foljande sidor foljer en forenklad presentation av de foreslagna insatserna.
Fordjupat beslutsunderlag, detaljplanering, budgetering och tidsplan kring varje
insats uppréttas av berorda aktorer infér genomforandet.
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UTVECKLINGSPLAN FOR KALMAR SLOTT 2009-2018

4.1 SLOTTSENTRE/-BUTIK UTVECKLAS PRIORITET: 1
INSATS Slottsentrén/butiken utvecklas
SYFTE Skapa en attraktivare, tillgdngligare & mer intdktsskapande
mottagningsfunktion
MATBARA - Forsiljningen i butiken okar
EFFEKTER - Intdkten per besokare kar
- Redovisning/métbarhet av ekonomi-/bestkarstatistik forbéttras
OvVRIGA - Entréns och butikens intdktsskapande ytor och utbud utvecklas
EFFEKTER - Slottets tillganglighet for funktionshindrade och 6vr. bestkare 6kar
TANKBARA - Arlig Slottscollection med lampliga produkter
PRODUKTER - Okat utbud av regionala matvaror
FRAMTIDA - Webbaserad forsiljning
POTENTIAL - Slottet profileras genom produktutbudet
LOKAL/YTA  Befintlig entré- och butikslokal
EXEMPELPA - Nytt kassa- & redovisningssystem
ATGARDER - Installation av audioguidesystem
- Produktutveckling
4.2 GRONA SALEN OPPNAS FOR STORRE SALLSKAP PRIORITET: 2
INSATS Tillgéngliggora/forbereda Grona Salen for storre séllskap
SYFTE Skapa mojlighet att genomfora storre bokade arrangemang pa slottet
MATBARA - Intdkterna fran uthyrnings-/restaurangverksamheten okar
EFFEKTER - Antalet/andelen bestkare kopplade till arrangemang dkar
- Genomsnittlig intdkt per sillskap okar
OVRIGA - Storre sillskap kan tas emot i slottet/ Kalmar
EFFEKTER - Koncept for stora séllskap kan utvecklas for att uppna ckad lénsamhet
- Grona Salen blir tillganglig for rorelsehindrade
TANKBARA - Stora Géastabud (320 pers)
PRODUKTER - Storre /tematiserade konferenser
- Representativa mottagningar
FRAMTIDA - Koncept for lokal/regional/nationell representation kan utvecklas
POTENTIAL - Slottets position som naturlig motesplats kan stirkas
LOKAL/YTA Grona Salen
EXEMPELPA - Oka tillginglighet till Gréna Salen genom hiss och trappa
ATGARDER - Kompletterande teknik/utrustning. Ex: Ljudutrustning, mobler, bildspel

- Brandskyddsatgérder
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UTVECKLINGSPLAN FOR KALMAR SLOTT 2009-2018

4.3 EN UTOKAD RESTAURANGVERKSAMHET MOJLIGGORS PRIORITET: 3

INSATS - Krogare med lamplig kompetens knyts till slottets restaurangverksamhet
- Kok skapas som uppfyller myndigheters krav pa beredningskok
SYFTE Skapa langsiktiga forutséttning for en omfattande utveckling av slottets
restaurang- och caféverksamheter
MATBARA - Omsittningen i slottets restaurang- och caféverksamheter okar
EFFEKTER - Antalet och andelen intdktsskapande bestkare pa slottet 6kar
OVRIGA - Besokarna erbjuds ett kvalitativt och brett utbud av mat och dryck
EFFEKTER - En krogare som kan verka ldngsiktigt i slottets kulturhistoriska miljo
och tillvarata dess intdktspotential knyts till slottet
- En krogare som uppfyller stédllda krav pa 6ppethéllande, kapacitet,
kvalitet och service knyts till slottet
TANKBARA - Ett profilerande mat- och dryckkoncept for hela slottet
PRODUKTER - En utvecklad caféverksamhet samt t.ex. kaffekorgsforsaljning
- Ett utvecklat Gastabudskoncept
FRAMTIDA - Restauratorens goda rykte kan stirka slottets attraktivitet
POTENTIAL - Fler externa entreprendrer kan knytas till verksamhet pa slottet
LOKAL/YTA  Befintliga serverings-/kokslokaler. Framtida serveringslokaler/ytor
EXEMPELPA - Skiss pa lokaler/ytor for framtida restaurang- och caféverksamhet upprittas
ATGARDER - Kravprofil pa krogare sammanstills
- Forhandling med befintlig arrendator/rekrytering av lamplig krogare
- Effektivt beredningskok med rétt kapacitet iordningstills
4.4 KALKSTENSBELAGGNING PA INRE BORGGARDEN PRIORITET: 4
INSATS Beldgga inre borggarden med slét kalksten
SYFTE - Leva upp till radande lagar om tillgénglighet for funktionshindrade
- Oka slottets och borggérdens tillginglighet fér funktionshindrade
- Oka forutsittningen for intiktsskapande arrangemang pé borggarden
MATBARA - Intdkter frdn arrangemang pa borggarden okar
EFFEKTER - Antalet arrangemang pé borggérden okar
- Antalet funktionshindrade besokare i slottet 8kar
OVRIGA - Det blir ldttare att ga pa borggarden med ett jimt underlag
EFFEKTER - Det jamna underlaget underlittar arrangemang/servering etc. pa borggarden
TANKBARA - Konserter och teatrar kring slottets/Kalmars historia
PRODUKTER - Profilerande aterkommande arrangemang
- Representativa mottagningar/fester
FRAMTIDA - Okar slottets attraktionsvirde bland externa arrangorer/ entreprendrer
POTENTIAL - Underldttar framtida produktutveckling
LOKAL/YTA Inre borggérden
EXEMPELPA - Byta markbeldggningen pa borggarden fran kullersten till kalksten
ATGARDER
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4,5 Av- & PATAGBAR TAKDUK OVER INRE BORGGARDEN PRIORITET: 5

INSATS Montera en av- och patagbar takduk 6ver inre borggard

SYFTE Oka slottets intdktsskapande ytor samt tiden som ytan kan nyttjas
MATBARA - Intdkterna frdn arrangemang pd borggarden/slottet kar
EFFEKTER - Antalet intdktsskapande arrangemang pa borggarden ckar

- Totala antalet besokare pa slottet ckar

OVRIGA - Mojliggor storre konferenser/ moten/arrangemang

EFFEKTER - Moijliggor nyttjande av ytan vid daligt vader samt under vér/host
- Mojliggor okade serveringsmojligheter
- Profilerar slottet

TANKBARA - Konserter, teater

PRODUKTER - Representativa mottagningar/fester

FRAMTIDA - Profilerande/annorlunda arrangemang

POTENTIAL - Slottets position som branschférebild kan utvecklas

LOKAL/YTA Inre borggarden

EXEMPELPA - Teknisk losning

ATGARDER - Inkop och montering av taket

4.6 MOBIL SCEN PRIORITET: 6
INSATS Anskaffa en mobil scen, stolar, ljud och ljusutrustning.

SYFTE Oka slottets intdktsskapande ytor samt tiden som ytan kan nyttjas
MATBARA - Intdkter frdn konferenser/arrangemang okar

EFFEKTER - Totala antalet slottsgéster 6kar

OVRIGA - Moijliggor storre konferenser/ moten/arrangemang

EFFEKTER - Mojliggor nyttjande av ytan vid daligt vader samt under var/host

- Mojliggor okade serveringsmojligheter
- DProfilerar slottet

TANKBARA - Konserter, operetter, opera etc.
PRODUKTER - Teater
- Underhallning
- FPorevisningar/introduktioner etc.
FRAMTIDA - TV-program
POTENTIAL - Webb - sinda evenemang
LOKAL/YTA Yttre och inre borggarden
EXEMPELPA - Inkop/montering av scen, ljud och ljuslosningar
ATGARDER - Inkop av stolar etc.
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4.7 UTOKADE KONFERENS- & MOTESMOJLIGHETER

PRIORITET: 7

INSATS Fler lokaler iordningstills och tillgéngliggors for konferenser/ moten
SYFTE Oka andelen intiktsskapande ytor i slottet
Utveckla slottets funktion som lokal, regional, nationell och
internationell métesplats
MATBARA Intdkterna for lokaluthyrning ckar
EFFEKTER Antalet konferenser/moten pa slottet okar
Antalet/andelen intdktsskapande besdkare pa slottet okar
Forséljning for berérda naringsidkare i Kalmar okar.
OVRIGA Vi tillfredsstéller Kalmars behov av fler konferens-/moteslokaler
EFFEKTER Okad andel av slottets ytor blir tillginglig for allménheten
TANKBARA Konferenspaket i samarbete med naringslivet
PRODUKTER Arliga tematiska konferenser/seminarier
FRAMTIDA Nya intdktsskapande konferens-/ méteskoncept kan utvecklas
POTENTIAL Konferens-/ motesverksamheten kan sdsongstyras under aret
LOKAL/YTA Ex: Borgstugan, Manssonsalen, Sturesalen, postejerna
EXEMPEL PA Tillgéngliggora lampliga lokaler
ATGARDER Iordningsstillande av lokalerna

Inkop av teknik, moblemang etc.

4.8 BASUTSTALLNING OM SLOTTETS OCH KALMARS HISTORIA PRIORITET: 8

INSATS En basutstéllning med multimedia, modeller, féremdl m.m., skapas kring
slottets och Kalmars historia

SYFTE Ge besodkarna en positiv, intressant, larorik bild av slottet och Kalmar

MATBARA Antalet betalda intrdden okar

EFFEKTER Forséljningen av slottsrelaterade produkter och tjanster okar

OVRIGA Besokarna far en béttre bild av/kunskap om slottets/ Kalmars historia

EFFEKTER Besokarnas upplevda virde av entréavgiften okar

TANKBARA Vilkomst - events for lokala/regionala/nationella géster

PRODUKTER Malgruppsanpassade introduktioner for skolbarn, nédringslivet etc.

Slottsfjardsfynden presenteras/stélls ut

LOoKAL/YTA Kungskoket /Stathallarvaningen / Paradvaningen

FRAMTIDA Utstidllningen kan anvéndas i representativa sammanhang

POTENTIAL Bildspelet kan anvidndas i marknadsforing av slottet/ Kalmar/regionen

EXEMPEL PA Utveckling och produktion av bildspel

ATGARDER Inkop av teknisk utrustning

Iordningsstillande av lokaler och utstéllning
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4.9 SLOTTETS INTAKTSSKAPANDE YTOR UTOKAS PRIORITET: 9
INSATS Iordningstilla idag ej utnyttjade lokaler och ytor i slottet som postejer, kéllare etc
SYFTE - Oka andelen intdktsskapande ytor pa slottet

- Utveckla den publika verksamheten pa slottet

MATBARA - En storre andel av slottets ytor blir intdktsskapande
EFFEKTER - Fler arrangemang genomfors pa slottet arligen
- Intdkterna for uthyrning av lokaler dkar

OvVRrIiGA - Slottet kan erbjuda en bredare verksamhet
EFFEKTER - Slottet okar sitt attraktionsvirde
- Befintliga iordningstillda ytor kan tillvaratas

TANKBARA - Laser game
PRODUKTER - Upplevelsevandringar
- Studios for hantverkare
- Utstéllningar, teater, film, musik

FRAMTIDA - Mojliggor for nya/fler aktorer att bedriva verksamhet pa slottet
POTENTIAL - Mojliggor en utveckling av slottets profilerande verksamheter
LOKAL/YTA Idag ej nyttjade ytor (ex: yttre forsvarsverk, postejen, torn, killare)
EXEMPELPA - Konceptutveckling

ATGARDER - Tillgingliggorande av lampliga lokaler/ytor

- lordningstillande av lokaler/ytor
- Inkop av ev. inventarier/utrustning/inredning

4.10 INTAKTSSKAPANDE VERKSAMHET I KASTELLANVILLAN PRIORITET: 10

INSATS - Utveckla en intdktsskapande verksamhet i och omkring Kastellanvillan

SYFTE - Tillvarata Kastellanvillans strategiska ldge och intdktspotential
- Fanga upp den stora andel besokare som inte gar in i slottet

MATBARA - Intdkterna fran verksamheten i Kastellanvillan
EFFEKTER - Andelen intdktsskapande bestkare pa slottet okar
- Andelen intdktsskapande ytor i slottet 6kar

OVRIGA - Slottet besdkare “fangas upp” tidigare
EFFEKTER - Verksamheten mojliggor en béttre service till besokarna
- Verksambheten i Kastellanvillan kan knyta ihop slottet med Stadsparken och
kringliggande aktorer

- Aretruntverksamhet majliggors i Kastellanvillan.

TANKBARA - Caféverksamhet

PRODUKTER - Entré

FRAMTIDA - Verksambhet i Kastellanvillan kan locka in fler besokare till slottet
POTENTIAL - Slottets verksamhet kan knytas ihop med naromradets restauranger

LokAL/YTA Kastellanvillan

EXEMPELPA - Jordningsstillande av lokalerna
ATGARDER - Inkop av utrustning/inventarier/teknik
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5.

UTVECKLINGSPLAN FOR KALMAR SLOTT 2009-2018

SITUATIONSPLANER

Situationsplanerna synliggor vilka omraden av slottet som berors av respektive insats:

Insats Fargkod Plan Rum
4.1 Slottsentré/-butik utvecklas - A Flera
4.2 Grona Salen 6ppnas for storre arrangemang Gra C 87
4.3 En utokad restaurangverksamhet mojliggors Gron A Flera
4.4 Kalkstensbeldggning pa inre borggarden Vit A Gaérden
4.5 Av- och patagbart tak 6ver inre borggdrden Vit A Garden
4.6 Mobil scen Vit A Garden
47 Utokade konferens- och motesmoijligheter Gra AJB,C Flera
4.8 Basutstillning om slottets och Kalmars historia Rosa/gul A Flera
49 Slottets intdktsskapande ytor utokas Alla  AB,C Flera
410 Intdktsskapande verksamhet i Kastellanvillan - -/A Flera
A. BOTTENPLAN

Entré gors
tillganglig
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B. OVRE BOTTENPLAN

PERIODAETECKINGAR.
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6. FINANSIERING

Utvecklingsplanens insatser syftar till att langsiktigt tillvarata Kalmar slotts potential

som kulturhistorisk tillvaxtmotor, besoksmal, motesplats och intdktskalla.

Tillsammans avser SFV och KK tillféra Kalmar slott resurser motsvarande minst 80
miljoner kronor under avtalsperioden, varav halva beloppet avdelas for att genomfora
Utvecklingsplanens insatser.

De utvecklande insatserna forvantas bland annat leda till avsevéart hogre intdkter
for Kalmar kommun, slottet och dess samarbetspartners. For Statens fastighetsverk
forvantas insatserna resultera i en utvecklad, kvalitativ publik verksamhet pa slottet,
en béttre tillgdnglighet samt att slottets rika kulturvarden ges béttre mojligheter att
synliggoras.

Statens fastighetsverk och Kalmar kommun har en gemensam syn pa hur
utvecklingsplanens insatser skall finansieras. For att sékerstédlla genomférandet och de
dédrigenom forvantade okade intdkterna respektive minskat underskott, s& har
parterna enats kring foljande finansiella uppldgg:

- Statens fastighetsverk dtar sig att under avtalsperioden arligen tillféra minst
2 000 000 kronor till riktade underhdllsdtgéarder som skapar forutsédttningar for
Kalmar slott att utvecklas i enlighet med utvecklingsplanen.

- Vidare atar sig Statens fastighetsverk att under avtalsperioden arligen tillféra
ytterligare minst 2 000 000 kronor till planerade underhallsdtgarder pa slottet.

- Kalmar kommun atar sig att under avtalsperioden arligen tillféra minst
2 000 000 kronor till insatser som skapar forutsattningar for Kalmar slott att
utvecklas i enlighet med utvecklingsplanen.

- Vidare atar sig Kalmar kommun att under avtalsperioden arligen tillfcra
ytterligare minst 2 000 000 kronor till slottets drift och publika verksamhet.

- Statens fastighetsverk skall genom underhall och tillgingliggorande atgarder i
slottet, halla befintliga och nya ytor i slottet ppna for publik verksamhet.

- Kalmar kommun svarar for att iordningstélla och utrusta ndmnda ytor samt skapa
forutsattning for slottet och dess entreprendrer att diar utveckla och bedriva
kvalitativ och intdktsskapande verksamhet.

- Parterna atar sig att efter basta formaga synkronisera sina insatser.

- For att synliggora ett 6kat regionalt finansiellt engagemang fér Kalmar slott och
ddrmed mojliggora en prioritering av slottet bland SFV:s bidragsfastigheter, sd &r
det parternas strdavan att knyta en regional offentlig aktor till utvecklingsarbetet.

- Tredje part i form av andra offentliga och privata aktorer skall i storsta mojliga
man bjudas in att delta finansiellt i utvecklingsarbetet och dess insatser.

- Om utvecklingsplanen eller del ddrav av nagot skal inte kan uppfyllas av ndgon
part skall parterna genom styrgruppen enas kring en férandrad utvecklingsplan.

- Rollférdelningen parterna emellan foljer for ovrigt hyresavtalet

7. TIDPLAN

Da parterna inte kan ta finansiella beslut for hela avtalsperioden eller for flera
kalenderar at gangen, sa dr ingen traditionell tidsplan upprattad.

Istdllet dr de foreslagna insatserna prioriterade sinsemellan. I prioriteringen har
hédnsyn bland annat tagits till forutsattningen for respektive insats att skapa positiva
finansiella effekter redan under avtalsperioden. Prioriteringen har skett utifran ett i
skrivande stund aktuellt beslutsunderlag. Prioriteringen skall rligen utviarderas och
uppdateras av utvecklingsgruppen.
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8. AVSTAMNING/UTVARDERING

For att sdkerstdlla att utvecklingsplanen genomfors pa ett effektivt och professionellt

sdtt, sa skall foljande avstamning, utvardering och justering av planen genomforas:
Utvecklingsgruppen har som ansvar att utover parternas egna utvarderingar,

arligen stimma av och utvéardera genomforda insatser samt justera utvecklingsplanen

vad géller mal och insatser. Foljande faktorer bor tas hansyn till:

- Omviérldens utveckling

- Parternas forutsattningar
- Genomforda insatser

- Uppndadda resultat relaterat till uppsatta mal och satsade resurser

9. BESLUTSUNDERLAG

[ upprattandet av denna utvecklingsplan har ett flertal personer deltagit och viss
statistik nyttjats.

9.1 ENGAGERADE PERSONER

Seminariet Framtidens Kalmar slott

Vid ett inledande seminarium i Kalmar slott den 23 januari 2008 sa fordes samtal om
en framtida utveckling av den publika verksamheten pa Kalmar slott. Tjugofyra
personer fran SFV, Kalmar kommun, Destination Kalmar AB, Lansstyrelsen,
Regionforbundet i Kalmar lan samt Hogskolan i Kalmar, deltog i seminariet.

Styrgrupp
En styrgrupp med representanter for parterna har ansvarat for forberedelserna och
utvecklingen av hyresavtalet samt denna utvecklingsplan. I styrgruppen ingick:

Ulrika Bergstrom, stf generaldirektor Statens fastighetsverk

Goran Sylvesten, fastighetschef Statens fastighetsverk, Syd-Vast
Johan Persson, kommunstyrelsens ordférande Kalmar kommun

Lars Malmborg, vd Kalmar kommunbolag AB
Arbetsgrupp

P& uppdrag av styrgruppen utvecklade och sammanstillde en arbetsgrupp denna
utvecklingsplan vid tio arbetsmoten under 2008. I arbetsgruppen ingick:

Lars W Andersson, slottschef Kalmar slott/ Destination Kalmar AB
Ake Andersson, verksamhetschef Destination Kalmar AB

Kyrre Dahl, utvecklingschef Kalmar kommun

Krister Andersson, fastighetsutvecklare Statens fastighetsverk, Syd-Vast
Katharina Granell, ekonomiansvarig Statens fastighetsverk, Syd-Vast
Anders Magnusson, fastighetsforvaltare Statens fastighetsverk, Syd-Vast

Erik Wikerstal, slottsarkitekt Wikerstal Arkitekter AB

Claes Brunius, affdrsutvecklare (SFV:s konsult) CB Affdrs- & Marknadsutveckling AB

Vid arbetsgruppen moten deltog dven ett antal personer med specialistkompetens.
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9.2 STATISTIK

Viss statistik har utgjort underlag for denna utvecklingsplan:
- Besoksstatistik for Kalmar slott. Totalt antal besok: SFV. Intrdde: Kalmar slott.

- Positioneringsanalys fér Kalmar Lan, ar 2004.
Gfk Sverige AB. Lund. Bestilld av Regionférbundet i Kalmar Lan.

- TEM 2007. Ekonomiska/ sysselsdttningsmaéssiga effekter av turismen i Kalmar.
Resurs AB, Upplands Visby. Bestélld av Kalmarturism AB

- TEM 2007. Ekonomiska/sysselsdttningsméssiga effekter av turismen i Kalmar lan.
Resurs AB, Upplands Visby. Bestélld av Regionforbundet i Kalmar lan

Vid malformulering, utvidrdering och justering av planen under avtalsperioden sa
nyttjas med fordelen uppdaterade varianter av samma statistiska underlag.
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