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Granskningsrapport "Granskning av kommunens införande av digital välfärdsteknik” 
 
De förtroendevalda revisorerna i Kungälvs kommun har givit KPMG i uppdrag att genomföra en 
granskning av kommunens införande av digital välfärdsteknik. 
 
Uppdraget ingår i revisionsplanen för år 2024. 
 
Syftet med granskningen var att bedöma om kommunstyrelsen har säkerställt att införandet av digital 
teknik inom vård- och omsorg sker på ett ändamålsenligt sätt. 
 
KPMG:s samlade bedömning utifrån granskningens syfte är att kommunstyrelsen delvis har säkerställt 
att införandet av digital teknik inom vård- och omsorg sker på ett ändamålsenligt sätt. 
 
Mot bakgrund av granskningen rekommenderar vi kommunstyrelsen att: 
 

- Säkerställa att samtliga styrdokument är aktuella. 
- Säkerställa tydliga ansvar och roller i projektarbeten på området genom följsamhet till 

beslutade anvisningar. 
- Fastställ rutiner för arbetet inför upphandling av nya system, som tydliggör ansvar och roller i 

arbetet med beaktandet av säkerhetsfrågor. 
- Tillse att det finns ett systematiserat arbete för att säkerställa att behörigheter i samtliga 

system är korrekta och uppdaterade. 
- Säkerställa att tekniska säkerhetsåtgärder såsom två faktorsinloggning implementeras i 

samtliga system. 
 
 
Vi önskar, senast den 9 maj 2025, kommunstyrelsens skriftliga kommentarer till KPMG:s 
granskningsrapport och våra synpunkter enligt ovan. 
 
 
Kungälv den 22 januari 2025 
För kommunrevisionen 
 
 
 
 
Göran Johansson  
Ordförande 
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