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Tjansteskrivelse

Handlaggarens namn 2025-01-14

Kristina Borg

Redovisning Lex Sarah kvartal 4 2024 (Dnr SMN 2024/0361)

Sammanfattning

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:5) om Lex Sarah, ar de som ar
yrkesverksamma och fullgér uppgifter dvs anstéllda, uppdragstagare, praktikanter eller
motsvarande under utbildning samt deltagare i arbetsmarknadspolitiskt program inom
Socialtjansten skyldiga att medverka till att personer, som far eller kan komma ifraga for insatser
fran Socialtjansten, far god omvardnad och lever under trygga férhallanden.

Yrkesverksamma som uppmarksammar eller far kdinnedom om ett missférhallande som rér en
enskild ska genast utan dréjsmal vidta de atgarder som kravs for att undanréja direkta hot eller
konsekvenser fér den enskildes liv, sdkerhet eller fysiska eller psykiska halsa och darefter, skriftligt
eller muntligt rapportera detta till berérd chef.

Sektor Trygghet och stéd har under kvartal 4 2024 tagit emot 12 rapporter om Lex Sarah. Av dessa
rapporter avses tre drenden med beslut enligt Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) resterande arenden avser beslut enligt socialtjdnstlagen (SoL). Av dessa
rapporter har ingen utredning anmailts till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO).

Det systemiska och organisatoriska larandet forutsatter att alla utredningar aterkopplas till berérd
verksamhet. Aterkopplingar genomférs av utredare snarast efter avslutad utredning.

Sektor Trygghet och stéd féreslar att den sammanstéllda redovisningen av kvartal 4 2024 Lex
Sarah antecknas till protokollet i enlighet med Sociala myndighetsndmndens delegeringsordning.

Juridisk bedémning

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad ska allvarliga och pataglig risk for allvarliga
missférhallanden enligt Lex Sarah anmaélas till IVO enligt 14 kap. 7 § SoL och 24 f § LSS. Det avser
saval utférda handlingar som underlatna handlingar, som nagon av férsummelse eller annat skal
inte utfort och som innebar eller har inneburit ett allvarligt hot mot eller allvarliga konsekvenser for
den enskildes liv, sékerhet, trygghet, fysiska eller psykiska halsan eller allvarligt krankt den
enskildes integritet.

Enligt Sociala myndighetsndmndens delegeringsordning ska en sammanstélld rapportering av Lex
Sarah redovisas till namnden var tredje manad och till utskottet fér Trygghet och Stéd en gang per
ar. Utskottet far den sammanstéllda rapporteringen i samband med den arliga Kvalitets- och
patientsdkerhetsberéattelsen.

Forvaltningens bedémning

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:5) om Lex Sarah, ar de som ar
yrkesverksamma och fullgér uppgifter dvs anstéllda, uppdragstagare, praktikanter eller
motsvarande under utbildning samt deltagare i arbetsmarknadspolitiskt program inom
Socialtjansten skyldiga att medverka till att personer, som far eller kan komma ifraga for insatser
fran Socialtjansten, far god omvardnad och lever under trygga férhallanden.

Postadress: Kungélvs kommun, 442 81 Kungélv. Besdksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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Yrkesverksamma som uppmarksammar eller far kannedom om ett missférhallande som rér en
enskild ska genast utan dréjsmal vidta de atgarder som kravs for att undanrdja direkta hot eller
konsekvenser for den enskildes liv, sakerhet eller fysiska eller psykiska halsa och darefter, skriftligt
eller muntligt rapportera detta till berord chef.

| det systematiska kvalitetsarbetet ar det viktigt att ta tillvara verksamhetens erfarenheter fran
tilampning av Lex Sarah. Syftet med Lex Sarah ar att identifiera systemiska brister och komma
tillrdtta med sadana brister i den egna verksamheten genom atgarder som férhindrar upprepning av
negativa handelser.

Sektor Trygghet och stéd har under kvartal 4 tagit emot 12 rapporter om Lex Sarah. Av dessa
rapporter har ingen utredning anmalts till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Arendenivaer — bedémning utifran kommunfullméiktiges strategiska mal eller
kommunstyrelsens resultatmal

Med kommunfullmaktiges strategiska mal "Trygg omsorg och valméjligheter genom livet” avses att
kommunen ska sta for en trygg omsorg dar medborgarna ska kunna lita pa valfarden och de mest
utsatta ska ha den basta omsorgen. Det menas ocksa att den personliga integriteten ska varnas
och att méjligheter att valja och paverka behéver utvecklas. Utifrdn denna malbeskrivning kan
brister i maluppfyllelse uppfattas vid bedémning av de rapporterade Lex Sarah - handelserna.

Bedomning utifran miljo, hallbarhet och mal i Agenda 2030

Sammanfattning och analys av rapporterade Lex Sarah-handelser saknar koppling till globala mal
for miljé och hallbar utveckling. Det ar darfér inte mojligt att géra nagon bedémning av
kvartalsredovisningen utifrdn mal i Agenda 2030.

Bedémning utifran politiska styrdokument

Ett av kommunens politiska styrdokument ar Plan for 6kad delaktighet 2023-2027. | planen
deklareras att bemdtande av kommunens medborgare med funktionsvariation ska praglas av
respekt for manniskors lika varde, sjalvstandighet, oberoende, lika mdjligheter och frihet att gora
egna val. Det beskrivs vara viktigt att personal har ratt kompetens for att méta personer med
funktionsvariation. Enligt mal i planen fér det funktionshinderpolitiska arbetet ska medborgare som
moter kommunens personal fa och uppleva ett gott och professionellt bemétande. Medvetenheten
och forstaelsen for funktionsvariationer och hur dessa paverkar manniskors livssituation bade
individuellt och generellt ska 6ka hos kommunens personal, enligt mal i planen for det
funktionshinderpolitiska arbetet.

Bedomning utifran ett medborgar- och brukarperspektiv

Vid den samlade analysen av Lex Sarahutredningar kan monster och trender som indikerar brister i
verksamhetens kvalitet upptackas. Dessa brister ska enligt gallande foreskrift (SOSFS 2011:5) ses
Over och atgardas. Syftet ar att sakerstélla att det finns andamalsenliga processer och rutiner som
sakrar kvaliteten for medborgare och brukare i verksamheten.

Brister i verksamhetens kvalitet riskerar att negativt paverka medborgare som nyttjar
socialtjanstens stod/insatser enligt SoL och/eller LSS. Enligt kvalitetsparagraferna i SoL och LSS
ska insatser inom socialtjanst vara av god kvalitet.

Bedémning utifran ett medarbetarperspektiv.

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:5) om Lex Sarah, ar de som ar
yrkesverksamma och fullgér uppgifter dvs anstallda, uppdragstagare, praktikanter eller
motsvarande under utbildning samt deltagare i arbetsmarknadspolitiskt program inom
Socialtjansten skyldiga att medverka till att personer, som far eller kan komma ifradga for insatser
fran Socialtjansten, far god omvardnad och lever under trygga foérhéallanden.
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Yrkesverksamma som uppmarksammar eller far kannedom om ett missférhallande som rér en
enskild ska genast utan dréjsmal vidta de atgarder som kravs for att undanrdja direkta hot eller
konsekvenser for den enskildes liv, sakerhet eller fysiska eller psykiska halsa och darefter, skriftligt
eller muntligt rapportera detta till berord chef.

Ekonomisk bedémning

Redovisningen av Lex Sarah kvartal 4 2024 redovisar inga férslag pa atgarder som innebar nagra
kostnader. De kostnader som eventuellt uppstar i samband med atgarder som kravs for att hava
missforhallanden tas i verksamhetens budget.

Forslag till beslut

Informationen antecknas till protokollet

Lena Arnfelt Kristina Borg
Sektorchef Trygghet och Stod Socialt ansvarig samordnare
Expedieras till:

Lena Arnfelt

For kannedom till:
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Verksamhet

Aldreomsorg

Funktionsstdd

Individ- familjeomsorg

Diarienummer

SMN 2024/0654
SMN 2024/0721
SMN 2024/0722
SMN 2024/0729
SMN 2024/0769
SMN 2024/0770
SMN 2024/0873

SMN 2024/0740
SMN 2024/0843
SMN 2024/1003

SMN 2024/0738
SMN 2024/0872

Bakomliggande orsaker

Stold

Brist i omvardnad/brist i rutin
Munvard

Stold

Brist i omvardnad

Brist i rutin

Brist i bemétande

Brist i samverkan/bristande dokumentation
Brist i samverkan
Brist i samverkan

Brist i rutin
Brist i samverkan

Anmilan IVO
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Sammantridesprotokoll

Sammantridesdatum 2025-01-30
Sida 30 (45)

§ 70/2025
Redovisning Lex Sarah kvartal 4 2024 (Dnr SMIN2024/0361)

Sammanfattning

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSES 2011:5) om Lex Sarah, dr de
som ir yrkesverksamma och fullgér uppgifter dvs anstillda, uppdragstagare, praktikanter
eller motsvarande under utbildning samt deltagare i arbetsmarknadspolitiskt program inom
Socialtjansten skyldiga att medverka till att personer, som fér eller kan komma ifraga for
insatser fran Socialtjinsten, fir god omvirdnad och lever under trygga forhallanden.

Yrkesverksamma som uppmirksammar eller far kinnedom om ett missférhallande som ror
en enskild ska genast utan dr6jsmal vidta de atgarder som krivs for att undanréja direkta
hot eller konsekvenser for den enskildes liv, sikerhet eller fysiska eller psykiska hilsa och
darefter, skriftligt eller muntligt rapportera detta till berérd chef.

Sektor Trygghet och stéd har under kvartal 4 2024 tagit emot 12 rapporter om Lex Sarah. Av
dessa rapporter avses tre drenden med beslut enligt Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) resterande drenden avser beslut enligt socialtjinstlagen (SoL). Av
dessa rapporter har ingen utredning anmalts till Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO).

Det systemiska och organisatoriska lirandet forutsitter att alla utredningar aterkopplas till
berord verksamhet. Aterkopplingar genomfors av utredare snarast efter avslutad utredning.

Sektor Trygghet och stdd foreslar att den sammanstillda redovisningen av kvartal 4 2024 Lex
Sarah antecknas till protokollet 1 enlighet med Sociala myndighetsnimndens
delegeringsordning.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Redovisning Lex Sarah kvartal 4 2024
Bilaga Sammanstillning Lex Sarah kvartal 4 2024

Forslag till beslut i Kommunfullmiktige

Informationen antecknas till protokollet.

Expedieras till:
Lena Arnfelt

For kinnedom till:

Justeras sign
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