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§ 89/2025

Val av justerare

Till justerare foreslas Elisabeth Mattsson (L).

Beslut
Till justerare utses Elisabeth Mattsson (L).

Justeras sign
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§ 90/2025
Tillkommande och utgaende arenden

Inga tillkommande eller utgdende arenden.

Beslut
Dagordningen faststalls.

UTSKOTTET FOR TRYGGHET OCH
STOD
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§ 91/2025

Information fran sektorchef

2025-11-12
5 (17)

Lena Arnfelt, sektorchef Trygghet och stéd, informerar om vad som ar aktuellt inom sektorn.

Fokusomraden:

- Aldreomsorgen
- Angegarde

- Korttiden

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

UTSKOTTET FOR TRYGGHET OCH
STOD

KUNGALVS
KOMMUN
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§ 92/2025

Information Kode-Romelanda

Christoffer Stensones, bitrddande verksamhetschef dldreomsorg, informerar om Iaget i hemtjansten
i Kode-Romelanda.

Arbetsmiljo
Kvalitetsarbete
Atgérder
Framtid

Fragor och kommentarer fran utskottet till bitradande verksamhetschef Christoffer Stensénes:

Vagar medarbetare uttrycka asikter om upplevda problem pa arbetsplatsen?
Svar: Haft bra dialog med gruppen.

Bekraftar Christoffer det som stod i Kungalvs-Posten?
Svar: Delvis.

Sprak pa arbetsplatsen och den sprakutvecklande biten?
Svar: Man jobbar med sprakutveckling och arbetsspraket ar svenska.

Vad ar karnproblemet? Det ar viktigt att man talar 6ppet om avvikelserna och kartldgger dessa
for att undersdka om det finns systemfel pa arbetsplatsen.

Svar: Avvikelserapporteringarna syftar till att komma at systemfelen. Man vill ha in
avvikelserapporterna for att hitta systemfelen sa att man kan arbeta med dem. Det &r nar det
inte inkommer avvikelserapporter som man som chef behdver reagera for att sakerstalla att det
inte finns en tystnadskultur.

Svar: Kungalvs kommuns aldreomsorg arbetar aktivt med kulturfrdgor sa att alla medarbetare
vet vilken kultur det &r som ar radande inom Kungalvs kommun. Bitradande verksamhetschef
har tydliggjort fér medarbetarna att de har ratt att och maste vaga att yttra sig om de bekymmer
och problem de har pa sin arbetsplats.

Politikens kommentarer avseende kulturen:

Tystnadskultur ar inte nagot som medarbetarna hittar pa, utan detta maste arbetsgivaren ta
med enhetscheferna. Arbetsgivaren maste aven tydliggora att det inte far ske bestraffningar av
medarbetare som patalar problem.

Chefer inom aldreomsorgen maste vara narvarande i arbetsgrupperna for att kunna fanga upp
problem och missndje.

De anstallda maste kunna vanda sig till bitrddande verksamhetschef eller nagon annan chef
nar de vill/behdver for att lyfta problem pa arbetsplatsen. Det ar viktigt att medarbetarna forstar
att de kan gora det, det behdver finnas en sadan ventil for personalen sa att situationer inte
blaser upp.

Svar: Bitradande verksamhetschef har tydliggjort fér medarbetarna att man kan vanda sig till
hogre chef eller direkt till bitrAdande verksamhetschef nar man upplever problem pa
arbetsplatsen.

UTSKOTTET FOR TRYGGHET OCH
STOD
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Kristina Borg, socialt ansvarig samordnare, och Sofia Eliasson, medicinskt ansvarig sjukskoterska,
informerar om avvikelserapportering och avvikelsehantering.

- Vad ar en avvikelse

- Vad ar syftet med att rapportera avvikelser?
- Vilka rapporterar?

- Avvikelseprocessen

- Lex Sarah

- Lex Maria

- Arbetet framat

Utskottet dnskar att sektor Trygghet och stéd aven informerar kommunstyrelsen om
avvikelsehanteringen, samt fortydligar for kommunstyrelsen att det inte ar en dalig sak att det
inkommer avvikelserapporteringar. Ett hdgt antal avvikelser behéver inte vara negativt, det viktiga
ar att anmalningar goérs. Det ar genom avvikelserapportering som systematiska problem kan
upptackas.

Ordférande, Pia Gillerstedt (S), ber Christoffer Stensénes, Kristina Borg och Sofia Eliasson att
aterkomma till utskottet i december for att informera ytterligare om avvikelsehanteringen inom

sektorn.
Beslut
Informationen antecknas till protokollet.
Expedieras till: Lena Arnfelt
For kdnnedom till: Pia Gillerstedt

Justeras sign
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§ 93/2025
Verksamhetsrapporter

Lena Arnfelt, sektorchef Trygghet och stéd, informerar om vad som ar aktuellt inom

verksamheterna Funktionsstéd, Halso- och sjukvard, Individ- och familjeomsorg samt Aldreomsorg.

Fokusomraden Funktionsstdd:

- Hemtagning av brukare fran kopt plats.

- Gruppboendet pa Huldas gata bidragit till 6kad kapacitet.

- Planering Funkisfestivalen.

- Bostad med sarskild service Torggatan.

- Ny daglig verksamhet pa Liljedal.

- Gruppboende Jorsalagatan 6ppnar efter renovering, inriktning mot yngre malgrupp.

Fokusomraden Halso- och sjukvard:

- Planering infor att avsluta korttidens uppdrag pa Lasarettsgatan.

- Planering av flytt fran Ytterby till Angegérde 2026.

- L&aget sjukskéterskeenheten.

- Vaccinering mot sasongsinfluensa och covid.

- Medarbetare klara med specialistutbildning inom omradet demens.

- Anhorigdag i samarbete med Ale kommun med féreldsning "Demenssjukdom mitt i livet”.
- Grupper for seniora man har ront stort intresse inom malgruppen.

- Genomfort bomassan "Hur man planerar for ett sjalvstandigt boende pa aldre dar”.

Fokusomraden Individ och familjeomsorg:

- Laget Barn och unga.

- Bistandsenheten — korttid.

- Ny organisering inom IFO, ska vara klar 1 januari 2026.

- Lanserar en e-tjanst for forstalinjens insatser, som ett led i omstéliningen i arbetet enligt nya

SoL.
- Familjehuset Klippan
- Brottsférebyggande arbete
- Frédmjande och férebyggande insatser
- Moétesplats Rollsbo
- Tidig samverkan med férskola.
- SSPF och trygghetsfragor
- Familjecentralen Fyren
- Boende

Fokusomraden Aldreomsorg:

- Sammanfattning fran rekryteringsenheten gallande AO.

- Kompetensférsorjningsplanen for AO.

- Digitalisering och planering.

- Produktionsplanering

- Lokalférsorjning

- Angegarde — projektet gar som planerat och héller tidsplanen; rekrytering; flyttplanering.

UTSKOTTET FOR TRYGGHET OCH
STOD
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Beslutsunderlag

Bilaga Verksamhetsrapport Funktionsstdéd 2025-11-12
Bilaga Verksamhetsrapport Halso- och sjukvard 2025-11-12
Bilaga Verksamhetsrapport IFO 2025-11-12

Bilaga Verksamhetsrapport Aldreomsorg 2025-11-12

Beslut
Informationen antecknas till protokollet.
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§ 94/2025

Lokalforsorjningsplan

Lena Arnfelt, sektorchef Trygghet och stéd, redovisar vad som finns i plan.

- BMSS - Fridhemskullen
- Solbracke SoL — Torggatan

- Liliedal — ny malgrupp inom funktionsstéd

- Stdédboende — Karna

- Fler vaxelvardsplatser — Ytterbyhemmet

- Angegarde
- Batsmansgarde

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

UTSKOTTET FOR TRYGGHET OCH
STOD

KUNGALVS
KOMMUN
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§ 95/2025
Ekonomi och avvikelser

Kristina Palm, ekonom, ger en rapport éver ekonomi och avvikelser samt nuldgesbild av vantelista
sarskilt boende.

- In-anmélda lagenheter samt ja- och nej-tack.

- Antal beslut och nej-tack totalt.

- Statistik gallande "nej-tack” samt de som véntat langre én 2,5 resp 3 manader.
- Nulagesbild av vantelista, sarskilt boende, 6 november 2025.

- Hemtjansttimmar

- Budget 2026

Beslut
Informationen antecknas till protokollet.

Expedieras till:

For kannedom till:

Justeras sign
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§ 96/2025
Dialog sektorplan 2026

Lena Arnfelt, sektorchef Trygghet och stéd, och Fredrik Skreberg, utvecklingsledare Ekonomi och
kvalitet, for dialog med utskottet om ny sektorplan for 2026. Det har ar det avslutande dialogtillfallet.
Utskottet ges mojlighet att stélla uppféljande fragor om den planerade sektorplanen fér 2026.

Resultatmal som sektorn planerar att arbeta med 2026:

- | Kungalv skapar vi tillsammans basta platsen att vaxa upp.

- En trygg omsorg med valmojligheter genom livet.

- Fler barn, unga och aldre — inklusive personer med funktionsvariation deltar i ett rikt och
varierat kultur- och fritidsliv.

- Attvara anstalld fér Kungalvsborna ar ett stor fértroende som praglas av delaktighet och
medinflytande, ett gott bemdtande, god service och ett stort ansvar.

- Kommunens funktioner klarar en samhallsstorning enligt nationella féreskrifter.

- Attraktivt att vara anstalld i Kungalvs kommun.

- Kommunens verksamheters service, kvalitet och hushallning ska havda sig val i jamférelse
med landets basta kommuner.

Beslut
Informationen antecknas till protokollet.

Justeras sign
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§ 97/2025

Redovisning av Lex Sarah kvartal tre 2025 (Dnr KS2025/2202)

Sammanfattning

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:5) om Lex Sarah, ar de som ar
yrkesverksamma och fullgdr uppgifter dvs anstéllda, uppdragstagare, praktikanter eller
motsvarande under utbildning samt deltagare i arbetsmarknadspolitiskt program inom
Socialtjansten skyldiga att medverka till att personer, som far eller kan komma ifraga for insatser
fran Socialtjansten, far god omvardnad och lever under trygga férhallanden.

Yrkesverksamma som uppmarksammar eller far kAnnedom om ett missférhallande som rér en
enskild ska genast utan dréjsmal vidta de atgarder som kravs for att undanréja direkta hot eller
konsekvenser for den enskildes liv, sakerhet eller fysiska eller psykiska halsa och darefter, skriftligt
eller muntligt rapportera detta till beroérd chef.

Sektor Trygghet och stdd har under kvartal 3 tagit emot nio rapporter om Lex Sarah. Av dessa nio
rapporter avser fem arenden med beslut enligt Socialtjanstlagen (SolL) och fyra avser arenden med
beslut enligt Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Av dessa rapporter har
tva utredningar anmalts till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO).

Det systemiska och organisatoriska larandet forutsatter att alla utredningar aterkopplas till berérd
verksamhet. Aterkopplingar genomfors av utredare och/eller enhetschef snarast efter avslutad
utredning.

Sektor Trygghet och stdd foreslar att den sammanstallda redovisningen av kvartal 3 2025 Lex
Sarah antecknas till protokollet i enlighet med Sociala myndighetsndmndens delegeringsordning.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse Redovisning av Lex Sarah kvartal tre 2025

Beslut
Informationen antecknas till protokollet

Expedieras till: Lena Arnfelt
Kristina Borg

For kannedom till:

UTSKOTTET FOR TRYGGHET OCH
STOD
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2025-11-12
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Redovisning av NIS2-direktivet/ny Cybersakerhetslag med fordjupning mot

socialtjansten

Martin Holm, informationssakerhetssamordnare, informerar om NIS2 direktivet och

Cybersakerhetslagen med fordjupning mot socialtjansten.

Juridiken bakom NIS2:

- Bakgrunden

- Viktiga begrepp

Vilka omfattas?

Vad NIS2-direktivet innebar for Kungalvs kommun

NIS2 i praktiken:

- Krav

- Praktiskt arbete med artikel 21

- Koppling till systematiskt arbete

- Var borjar vi och vad kan vi goéra nu?

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

UTSKOTTET FOR TRYGGHET OCH KUNGALVS
STOD KOMMUN
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§ 99/2025
Aterkoppling uppdrag — Prové

Mia Eriksson-Selling, resurschef Individ och familjeomsorg, ger en aterkoppling om Provés rapport
om uppdraget hemtagning av kdpta platser:

- Placeringsstddet, vid Verkstallighet och placeringsenheten, genomfoér strukturerade
uppféljningar av placerade personers aktuella behov — om de fortfarande har samma behov
som de hade nar de fick sin placering.

- Har genom detta arbete lyckats forhandla ned kostnaderna for kopta platser.

- Har ocksa sett att det finns placerade brukare som har férbattrats i sin funktionsférmaga, vilket
mdjliggjort hemtagning.

- Kommunen har nu en stérre férmaga att ta hem brukare.

- Samverkansgrupp — vilka brukare vantar pa plats, vilka kan komma hem fran képta platser?

- Tidsbegransade beslut — utveckling av arenden dar behoven férandras éver tid.

Beslut
Informationen antecknas till protokollet.

Justeras sign
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§ 100/2025
Uppfoljning pa uppdraget palliativ vard
Anna Martén, verksamhetschef Halso- och sjukvard, redovisar féljande:

- Sakerstall kompetensen inom vard i livets slut

- Vad ar vardig vard i livets slut

- Palliativ vardplats

- Hur skapar vi en god palliativ vard

- Palliativregistret Socialstyrelsens mal — kvalitetsindikatorer inom palliativ vard
- Fyra hornstenar palliativ vard

- Palliativt forhallningssatt

Beslut
Informationen antecknas till protokollet.
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§ 101/2025

Brukarundersokning aldre

2025-11-12
17 (17)

Maria Stenmark, verksamhetschef aldreomsorg, redovisar resultaten fér Kungalvs kommuns
hemtjanst i Socialstyrelsens brukarundersdkning 2025 "Vad tycker de aldre om aldreomsorgen?”.

Resultat redovisas bland annat for féljande omraden:

- Sammantagen nojdhet

- Kontakter med kommunen
- Hijalpens utférande

- Beméotande och inflytande
- Sprak och kompetens

- Trygghet, fortroende och tillganglighet

- Hemtjanstens i sin helhet

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

UTSKOTTET FOR TRYGGHET OCH
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