
Sammanträdesprotokoll  
Datum 2023-05-25   

1 
 

 

 KOMMUNENS PENSIONÄRSRÅD 

 

  

 

 

 

Kommunens pensionärsråd 

Plats: Inlandsrummet, Stadshuset Kungälv 

Tid: torsdag 25 maj 2023 klockan 09.00 – 12.00 

   

 

Närvarande:   
 Margaretha Jonsson  Vice ordförande, Kungälvs PRO-förening 

Pia Gillerstedt (S)  Utskottet Trygghet och stöd 
 Jonas Andersson (S)  Utskottet för Samhälle och utveckling 
 Britta Malmberg (M)  Beredningen för Samhälle och fritid 

Mats Frisell   Kungälvs PRO-förening 
Yvonne Byberg  Hermansby/Ytterby PRO 
Gunilla Hoff   SPF Seniorerna Kongahälla 
Björn Thorén   SPF Romelanda 
Ewa Andegren  Kärna Pensionärsförening SPF 
Birgitta Berghänel-Sikberger Riksförbundet pensionärsgemenskap RPG 
 

 
Ej närvarande: 
 Per-Ante Vikberg (S)  Ordförande    
    Beredningen för Trygghet och stöd 
 Ronita Larsson (SD)  Beredningen för Trygghet och stöd 

Eva Andersson  Kareby SPF 
Tommy Ohlsson  SPF Solberga-Hålta 

 Lisbeth Samuelsson  Kungälvs PRO-förening 
Ruth Andersson  Kungälvs PRO-förening 

 Anita Gillberg  Hermansby/Ytterby PRO 
 Lars-Åke Hansson  SPF Solberga – Hålta 
 Inga-Lill Färnström  Kareby SPF 

Gunnel Bengtsson  SPF Romelanda 
 Ulla Sara Andersson  Kärna pensionärsförening SPF 

Gudrun Larsson Frilund  Riksförbundet pensionärsgemenskap RPG 
 
 
Övriga  
närvarande: 
 Lena Arnfelt    Sektorchef Trygghet och stöd 

Anna Mårtén   Verksamhetschef, Hälso- och sjukvård 
Maria Stenmark  Verksamhetschef, Stöd i ordinärt boende 
Johan Sjöholm  Utvecklingsledare/Folkhälsa  

 Jennie Råå   Sekreterare 
 
 
 
 
 
 
  



Sammanträdesprotokoll  
Datum 2023-05-25   

2 
 

 

 KOMMUNENS PENSIONÄRSRÅD 

 

  

 

 

 

 
 
 

 

Sekreterare --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------       

                        Jennie Råå  

 

 

Ordförande    --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------      

  

Margaretha Jonsson Kungälvs PRO förening 

 

 

Justerande    --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------      

  

Gunilla Hoff SPF Seniorerna Kongahälla 

 

   

   

 

 

 

 

  

Margaretha Jonsson (Jun 7, 2023 15:45 GMT+2)
Margaretha Jonsson

Gunilla Hoff (Jun 8, 2023 10:29 GMT+2)



Sammanträdesprotokoll  
Datum 2023-05-25   

3 
 

 

 KOMMUNENS PENSIONÄRSRÅD 

 

  

 

 

 

Innehåll 
1. Upprop ..................................................................................................................................... 4 

2. Val av justerare ........................................................................................................................ 5 

3. Godkännande av dagordning ................................................................................................... 6 

4. Föregåendes mötesprotokoll .................................................................................................... 7 

5. Diskussion och synpunktsinsamling kring Äldreplanen ............................................................. 8 

6. Samarbete mellan kommun och region kring nära vård ............................................................ 9 

7. Korttidsplatser, lägesrapport och planer framåt. ..................................................................... 10 

8. Coop och pensionärsrabatt vid beställning via hemtjänsten ................................................... 11 

9. Planering inför sommaren, bemanning ................................................................................... 12 

10. Skillnaden i biståndsbedömning från hemtjänst kontra särskilt boende ............................... 13 

11. Övriga frågor ....................................................................................................................... 14 

12. Mötets avslutande ............................................................................................................... 15 

13. Bilagor ................................................................................................................................ 16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Sammanträdesprotokoll  
Datum 2023-05-25   

4 
 

 

 KOMMUNENS PENSIONÄRSRÅD 

 

  

 

 

 

1. Upprop 
Upprop genomförs samt en kort presentation av alla ledamöter. 

 

 

Beslut 

Närvarolistan godkänns och noteras i protokollet. 
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2. Val av justerare 
Till justerare av dagens protokoll föreslås Gunilla Hoff SPF Seniorerna Kongahälla. 

 

Beslut 

Gunilla Hoff utses att justera dagens protokoll. 
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3. Godkännande av dagordning 
Dagordningen godkänns och övriga frågor noteras. 

 

Beslut 

Dagordningen fastställs. 
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4. Föregåendes mötesprotokoll 
 

Beslut 

Föregåendes mötesprotokoll godkänns och läggs till handlingarna. 
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5. Diskussion och synpunktsinsamling kring Äldreplanen 
Johan Sjöholm presenterar revideringen av Äldreplanen, se bilaga Utkast Äldreplan 2024–2027.  

På förra sammanträder för KPR presenterade Johan Sjöholm uppföljningen av Äldreplanen och 

den här gången presenteras revideringen av Äldreplanen. Ett arbetsmaterial skickades ut i 

kallelsen för ledamöterna att sätta sig in i. 

Äldreplanen är en av fyra planer som ligger under programmet Social hållbarhet – Ökat 

innanförskap. Programmet sträcker sig till 2027. 

Inför revideringen ses alla fyra planer över och de får samma struktur och rubriker och sträcker sig 

över en fyraårsperiod. 

Äldreplanen ses som övergripande och innehåller ett antal mätbara indikatorer. Indikatorerna är 

hämtade från Kolada. Till Äldreplanen finns bilaga med aktiviteter som beskriver hur man arbetar 

mot indikatorerna. Äldreplanen följs upp vid kommunens årsbokslut. 

Det förs diskussioner om bland annat indikatorerna och boende när man blir äldre.  

 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
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6. Samarbete mellan kommun och region kring nära vård 
Anna Mårtén presenterar begreppet Nära vård, se bilaga Nära vård KPR. 

 

Anna Mårtén visar ett filmklipp som beskriver begreppet Nära vård och dess omställning. Filmen 

kommer från SKR, Sveriges kommuner och regioner. 

Inom Nära vård behöver frågan ställas ”är det här god och nära vård” och se hela individens 

behov. Arbetet ska vara proaktiv och förebyggande och man behöver arbeta mer hälsofrämjande. 

Varje individ med ett behov får frågan om denne vill ingå i en SIP – samordning för individuell plan. 

Det betyder att alla berörda utförare till exempel vårdcentral, hemtjänst, rehab med mera samlas 

för att ta fram en gemensam plan. Som individ ska man få det presenterat vilka insatser som kan 

vara till hjälp. Det är frivilligt att vara delaktig i SIP. All personal inom Äldreomsorg och Hälso- och 

sjukvård har utbildats i omställning kring nära vård och det sker teamträffar där man samarbetar 

mellan berörda delar inom kommunen. 

Anna Mårtén beskriver vad som är på gång i Kungälv, se bilaga.  

En ledamot ställer frågan hur långt kommunen kommit i frågan när det gäller nära vård och 

omställning. SIP är ett gammalt begrepp och upplevelsen är att det inte har fungerat tidigare och 

att det är primärvården som varit navet och haft ett större ansvar. Hur fungerar det i kommunen 

idag? 

Lena Arnfelt svarar att det i sig inte är något nytt. Det nya är att det är ett nationellt uppdrag och 

det idag är krav på SIP. Det gör att det blir tydligare och lättare att arbeta tillsammans. Kommunen 

upplever det som viktigt att den regionala primärvården kliver fram och också är delaktiga i 

samarbetet.  

Nära vård är ett utvecklingsområde och på nationell nivå försöker man inspirera varandra. 

Utveckling tar tid och tålamod behövs. 

Till nästa möte finns möjlighet att bjuda in regionens mobila team som erbjuder sjukhusvård i 

hemmet. 

 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
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7. Korttidsplatser, lägesrapport och planer framåt. 
Anna Mårtén presenterar korttidsplatser, se bilaga Korttid – KPR 25 maj. 

Utöver kommunens egna korttidsplatser, som bland annat finns på Ytterbyhemmet, hyrs platser i 

Ale kommun. Att ha köpta platser är inget kommunen önskar men det har länge funnits ett behov 

på fler korttidsplatser och fler platser behövs i kommunen. Målet för 2023 är att öka med ytterligare 

14 korttidsplatser inom Kungälvs kommun. Det kommer även påbörjas ett samarbete där 

kommunen hyr in sig i Kungälvs sjukhus lokaler. På sikt är avsikten att avveckla platserna i Ale. 

En ledamot ställer frågan om hur många platser det som köpts externt. Anna Mårtén svarar att det 

varierar och att det idag köps fyra platser i externt. En ledamot frågar om Kungälvs kommun 

betalar för outnyttjade platser i Ale. Anna Mårtén svarar att om Kungälvs kommun inte fyller 

platserna hyr Ale tillbaka platsen så platsen är aldrig outnyttjad.  

 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
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8. Coop och pensionärsrabatt vid beställning via hemtjänsten 
Maria Stenmark presenterar om Coop pensionärsrabatt. 

Maria Stenmark informerar om Coops nya inriktning vilket innebär att de avvecklar 

pensionärsrabatten och inför lägre priser på fler varor för de som är medlemmar. 

Folkhälsomyndigheten förvarnar för en varm sommar och vad man som äldre ska tänka på. Coop 

är ombedda att ta hem fläktar som kan köpas via hemtjänstbeställningen och sen levereras hem. 

Information kommer att gå ut till alla berörda. 

Ledamöterna uppskattar initiativet om fläktar. 

 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 

  



Sammanträdesprotokoll  
Datum 2023-05-25   

12 
 

 

 KOMMUNENS PENSIONÄRSRÅD 

 

  

 

 

 

9. Planering inför sommaren, bemanning 
Maria Stenmark presenterar läget inför sommarbemanning, se bilaga Bemanningsläget inför 

sommaren 2023. 

Planeringen inför sommaren ser bra ut. Det är ett fåtal kvar vikarier kvar att rekrytera och det är 

427 personer som redan rekryterats till sommaren.  

Det kommer vara ett högre andel tillsvidareanställda kvar i bemanning under semestern än 

föregående år. Kungälvs kommun har inga sommaravtal under semestern utan utgår ifrån vanlig 

semesterplanering och bemanning med timvikarier som går på schema. 

Det känns tryggt och bra inför sommaren. Det är bara ett fåtal kvar att rekrytera och det finns 

fortfarande tid för rekrytering innan semestern. Maria Stenmark konstaterar att det har varit ett bra 

inflöde av intresserade personer som vill arbeta i vården. Kommunen har haft hög närvaro på 

sociala medier och genomför andra aktiviteter för att locka fler till yrket. 

En ledamot ställer frågan hur uppknutna timvikarierna är till Kungälvs kommun. 

Maria Stenmark svarar att arbetsgivare och arbetstagare ingår en överenskommelse genom lagt 

schema. Har medarbetaren genomgått introduktionen är det sällan den väljer att avsluta uppdraget 

i kommunen men det händer. 

Frågan om hur det är med språkkunskap ställs. 

Maria Stenmark svarar att det görs språktester på alla som blir nyanställda. Enhetscheferna 

upplever en högre nivå på svenskkunskapen i år än förra året. 

 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
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10. Skillnaden i biståndsbedömning från hemtjänst kontra särskilt boende 
Presentation Lena Arnfelt. 

Lena Arnfelt börjar med att förklara vad skillnaden på insatser i hemtjänst och på särskilt boende. 

Om en person har hemtjänst får denne hjälp med punktinsatser. Om personen bor på ett boende 

så finns det tillgång till mer och fler aktiviteter. Det är ett helt annat sätt på ett boende eftersom där 

finns personal dygnet runt. 

En ledamot ställer frågan om en person inte får det denne hade i sin hemtjänst när den kommer till 

ett boende, vad görs då? 

Lena Arnfelt svarar att det ska finnas en genomförandeplan där personens behov är beskrivet. Om 

det brister ska det kommuniceras till boendet.  

Kommunen har anställt en omsorgshandledare som kan gå bredvid och kartlägga behov och som 

också är med på teamträffar som beskrivs under punkt 6. 

 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
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11. Övriga frågor  
 

Kungälvs sjukhus 

En ledamot lyfter sin oro för sparbetinget för Kungälvs sjukhus och frågar hur kommunens politiker 

ställer sig till det och hur de för kommuninvånarnas talan. 

Politikerna på sammanträdet förklarar att det är väldigt tydliga roller för kommunen och regionen. 

Politikerna kan påverka genom sina partier som finns representerade inom regionen. Inom 

kommunen kan man stötta genom att undvika långdragna processer vid till exempel detaljplanering 

som kan underlätta för sjukhuset. 

 

Information om omorganisation 

Lena Arnfelt informerar att det har påbörjats med en omorganisation inom Trygghet och stöd. Sex 

verksamhetsområden ska bli fyra och syftet är att få samordningsvinster. Ett verksamhetsområde 

för äldreomsorg, ett verksamhetsområde för IFO och så vidare. Man har sett att brukar faller 

mellan områdena och med den här organisationen vill man skapa en tydligare struktur och arbeta 

med nya arbetssätt. Som brukar ska man inte påverkas av omorganisationen utan uppleva en 

ökad kvalitet. 

Lena Arnfelt meddelar att på nästa sammanträde kommer organisationsskissen visas upp. 

 

Avgifter för hemtjänst 

En ledamot ställer frågan om det finns någon mall för avgifterna för till exempel hemtjänst. 

Lena Arnfelt svarar att det finns en avgiftsbroschyr med kommunens alla avgifter inom Trygghet 

och stöd.  

 

Beslut 

Informationen antecknas till protokollet. 
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12. Mötets avslutande 
Ordföranden Margaretha Jonsson tackar för visat intresse och avslutar mötet. 

Nästa råd är den 21 september klockan 9.00 – 12.00, Inlandsrummet Stadshuset plan 2  
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13. Bilagor 
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2. Inledning 

Äldreplanen är en del av arbetet med att utveckla ett socialt hållbart Kungälv. I 
planen konkretiseras områden av programmet Social hållbarhet – ökat innanförskap 
som ska skapa förutsättningar för ett gott liv för Kungälvs äldre.    

Kommunens arbete bygger på samverkan mellan samtliga sektorer i kommunen, 
andra myndigheter, näringsliv, lokala aktörer och föreningar. För att bedriva ett 
effektivt arbete krävs engagemang och samverkan från hela samhället.  

3. Relation till andra styrdokument 

Planen är hierarkiskt underordnad programmet Social hållbarhet – ökat innanförskap. 

• Program Social hållbarhet – ökat innanförskap är ett långsiktigt och visionärt 

dokument med sju målområden för Kungälvs kommuns arbete för social 

hållbarhet. Programmet sträcker sig till 2027 och antas av kommunfullmäktige. 

• Äldreplanen konkretiserar programmets målområden i prioriterade insatser. 

Planen sträcker sig fram till 2027 och antas av kommunstyrelse 

• Handlingsplan Äldre beskriver förvaltningens aktiviteter utifrån beslutat 

program och plan. Antas årligen av förvaltningsledningen. 

Förvaltningen utgår i alla insatser för äldre från den nationella värdegrunden för 

äldreomsorgen enligt Socialtjänstlagen samt Kungälvs lokala värdighetsgaranti 

(KS2012/1959)  

Utgångpunkt för Äldreplanen är även följande dokument i Kungälvs kommun: 

 Äldres boende – hållbar bostadsförsörjning. Policy  

 Riktlinje Äldreomsorg  

 Social översiktsplan – plan kring ökat innanförskap   

 Kompetensförsörjningsplan  

4. Syfte 

Syfte med Äldreplanen är att konkretisera hur ambitionerna för äldre i Program Social 

hållbarhet ska uppnås via prioriterade områden och insatser. 

5. Mål och viljeinriktning 

Äldre personer ska ha möjlighet att leva och bo självständigt under trygga 

förhållanden och ha en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra.   
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6. Nulägesanalys 

Sveriges befolkning lever allt längre. En åldrande befolkning kan ses som en del i en 

positiv utveckling där vi blir friskare, mer aktiva och lever längre. Fram till 2031 

kommer de som är 80 år eller äldre öka med nästan 50 procent. 1  Andelen äldre i de 

äldsta åldersgrupperna ökar, vilket ställer krav på en hälso- och sjukvård samt 

omsorg som kan möta behoven i denna befolkningsgrupp.  

Sveriges kommuner har stora utmaningar. En av utmaningarna handlar om 

demografiska förändringar som medför behov av annan beredskap än tidigare. 

Andelen äldre i de äldsta åldersgrupperna ökar. En åldrande befolkning kan ses som 

en del i en positiv utveckling där vi blir friskare, mer aktiva och lever längre. Det 

ställer krav på en hälso- och sjukvård samt omsorg som kan möta behoven. Vård och 

omsorg ska anpassas efter individens olika behov. De äldre ska ges möjlighet att 

vara aktiva och delaktiga i sin vård och omsorg. Allt fler bor kvar i det ordinära 

boendet, vilket innebär att fler med stora behov av insatser får insatserna utförda där. 

Krav på utveckling och effektivitet i den kommunala hemsjukvården och omsorgen 

ökar. Rätt kompetens att ge trygghet och säkerhet för den enskilde, samordning av 

insatser och samverkan mellan olika aktörer är viktiga förutsättningar för att ge vård 

och omsorg av god kvalitet. 

Äldreomsorgen är för många i Kungälv en viktig del av vardagslivet. Varje dag, 

dygnet runt, året om ska de invånare som har behov av stöd och vård få den omsorg 

de behöver för att få sina behov tillgodosedda. De ska kunna känna trygghet och 

leva ett värdigt liv. Äldreomsorgen berör många fler av kommunens invånare än de 

som har insatser från äldreomsorgen. Nästan alla kommunens invånare är anhöriga 

och närstående till någon som får äldreomsorgens hjälp eller arbetar med att ge 

omsorg.   

Även om äldres hälsa har förbättrats kommer äldres behov av vård och omsorg öka 
kraftigt. Samtidigt blir konkurrensen om arbetskraften allt hårdare. Kompetens-
utmaningen kan främst mötas genom nya arbetssätt och att ta tillvara och utveckla 
befintliga medarbetare. Genom att fortsätta förändra arbetssätt och ta tillvara och 
utveckla de befintliga medarbetarna kan behoven av fler anställda minska. Det 
handlar bland annat om att ställa om organisationen, till exempel genom använda det 
stöd som ny teknik kan bidra med, se över och använda kompetensen rätt samt 
identifiera nya yrkesroller. För att klara rekryteringsutmaningen måste möjligheterna 
till utbildning och vidareutbildning vara goda, framför allt till de stora yrkesgrupperna 
undersköterska och vårdbiträde.2Detta följs upp i ordinarie uppföljning.  
 

                                                           
1 
https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/personalochkompetensforsorjning/aldreomsorg.35046.html 
2 
https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/personalochkompetensforsorjning/aldreomsorg.35046.html 



  
 
 

 

5 
 

På nationell nivå har en utredning mynnat ut i ett förslag på en ny äldreomsorgslag; 

SOU 2022:41 Nästa steg – Ökad kvalitet och jämlikhet i vård och omsorg för äldre 

personer. Utredningen föreslår en äldreomsorgslag så att kvalitet och tillgänglighet 

förbättras för personer som får kommunal hälso-och sjukvård, däribland personer 

som har stöd och hjälp från äldreomsorgen. Utredningen var ute på remiss under 

2022 och nu pågår sammanställning av remissvar.  

Äldres boende - hållbar bostadsförsörjning 

Den ökade medellivslängden i Sverige och i Kungälvs kommun innebär att andelen 

äldre blir större. Samtidigt syns en positiv utveckling, där fler äldre har en bättre hälsa 

och lever ett aktivt liv. I Kungälvs kommun bor endast cirka 4 procent av alla 65 år 

och äldre i vård- och omsorgsboende. Framtida scenario är att fler bor kvar i den 

egna bostaden och att mer av hälso- och sjukvården kommer att ske där, vilket 

kommer att ställa ökade krav på den egna bostaden. 

Flyttbenägenheten är låg bland seniorer, många planerar inte i tid för sitt boende 

utan bostaden kan bli ett hinder för det goda livet. Det är den enskildes egna ansvar 

att bo i en ändamålsenlig bostad för att kunna leva ett självständigt och gott liv. 

Kommunen kan skapa incitament för attraktiva boendemiljöer för seniorer samt 

stimulera äldre att flytta till dessa om den nuvarande bostaden inte matchar 

individens behov. 

Kungälvs framtida bostadsbyggande behöver innehålla valmöjligheter för alla 

generationer. Bostaden än möjlighet till ett självständigt liv. Utifrån dimensionerna 

social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet, är äldres boende en strategisk fråga. Det 

finns en förhoppning om att flyttkedjor ska starta genom att äldre lämnar opraktiska 

bostäder för att flytta till mer ändamålsenliga bostäder. 

Främja seniorhälsa 

Åldrande behöver inte innebära försämrad hälsa och livskvalitet, men risken ökar att 

drabbas av olika hälsoproblem med stigande ålder.  Äldre personer över 75 år är en 

av de grupper som oftast upplever ofrivillig ensamhet. Var tionde person i den 

gruppen känner att ensamheten påverkar deras mående negativt.3 

Nationellt lider cirka 20 procent av alla äldre personer av psykisk ohälsa. Inom en 

snar framtid är 25 procent av alla svenskar 65 år och äldre, vilket gör psykisk ohälsa 

till en av våra största folksjukdomar.  

Fallolyckor är vanliga bland äldre personer och kan orsaka skador, förlorad 

självständighet, försämrad livskvalitet och dödsfall. Varje år faller fler än 100 000 

personer, 65 år och äldre, så illa att de behöver besöka specialistvården och cirka 70 

                                                           
3 https://www.socialstyrelsen.se/om-socialstyrelsen/pressrum/press/socialstyrelsen-sa-kan-aldres-
ensamhet-brytas/ 
 

https://www.socialstyrelsen.se/om-socialstyrelsen/pressrum/press/socialstyrelsen-sa-kan-aldres-ensamhet-brytas/
https://www.socialstyrelsen.se/om-socialstyrelsen/pressrum/press/socialstyrelsen-sa-kan-aldres-ensamhet-brytas/
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000 behöver läggas in på sjukhus. Cirka 1 000 äldre personer dör. Med 

förebyggande insatser kan många fallolyckor förhindras. 4 

Välfärdsteknik som digitala larm, digitala lås och medicinpåminnare kan påverka 
äldres känsla av att vara trygg och säker i sitt hem. Många tjänster ställer idag krav 
på tillgång till internet och Mobilt BankID. Äldre åldersgrupper kan ha större behov av 
dessa tjänster, men har oftare svårigheter att använda dessa och behöver oftare 
hjälp. Av dem som är födda på 1920- och 1930-talet använder 4 av 10 inte internet, 
och drygt 3 av 10 behöver digital hjälp. Sammanfattningsvis riskerar 8 av 10 av de 
äldsta ett digitalt utanförskap och därmed sämre tillgång till vissa välfärdstjänster.5 
 

7. Indikatorer 

 

Rådet för främjande av kommunala analyser (RKA) tillhandahåller ett antal nyckeltal 

som stöd till kommuner och regioner. Nyckeltalen finns samlade på webbplatsen 

kolada.se. I Kolada markerar färger hur en kommun ligger till i förhållande till andra 

på ett nyckeltal. Kommunerna sorteras från högsta till lägsta och färgen tilldelas 

utifrån position på rankingen, oavsett hur stor spridningen är mellan kommunerna. 

Några av nyckeltalen saknar färg och då har ingen jämförelse gjorts mellan 

kommuner. 

 Bästa 25 % 

 Mittersta 50 % 

 Sämsta 25 %  
 

 2018 2019 2020 2021 2022 

Brukarbedömning hemtjänst 
äldreomsorg – besväras ofta 
ensamhet, andel %6 

12 15 14  15 

Brukarbedömning hemtjänst 
äldreomsorg – besväras av 
ensamhet, andel %7 

52 55 61  59 

Brukarbedömning särskilt 
boende äldreomsorg – 
besväras ofta ensamhet, andel 
% 

15 18 14  23 

Brukar bedömning hemtjänst 
äldreomsorg – hälsotillstånd, 
andel % 

30 26 32  33 

                                                           
4 Fallolyckor - Socialstyrelsen 
5 Socialstyrelsen (2022) Vård och omsorg för äldre Lägesrapport 2022 
6 Undersökningen av äldres uppfattning om kvaliteten i hemtjänst och äldreboenden, Socialstyrelsen. 
7 Undersökningen av äldres uppfattning om kvaliteten i hemtjänst och äldreboenden, Socialstyrelsen. 

https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/aldre/fallolyckor/
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Brukarbedömning särskilt 
boende äldreomsorg – 
hälsotillstånd andel % 

29 25 26  21 

Fallskador bland personer 
80+, 3-årsm, antal/1000 inv.8 

52 54 52 56  

Väntetid i antal dagar från 
ansökningsdatum till första 
erbjudet inflyttningsdatum till 
särskilt boende, medelvärde9 

48 75 83 50 65 

 

8. Prioriterade områden och insatser   

Äldreplanen har följande prioriterade områden:  

 Äldres boende - hållbar bostadsförsörjning 

 Främja seniorhälsa  

Utifrån de prioriterade områdena fastställs vilka insatser som ska genomföras fram till 

2027. Insatserna ska stödja en utveckling av kommunens aktiviteter för äldre 

personer i Kungälv utifrån lagstiftning.  

Boende 
Insatser:  

 Öka allmänhetens kunskap och förändra attityder kring äldres boende.  

 Involvera hela förvaltningen i en hållbar bostadsförsörjning. 

 Proaktiv planering för välfärdsteknik i alla boendeformer. 

 Innovativa lokallösningar för samverkan med civilsamhället och anhörigstöd. 

Hälsa 
Insatser:  

 Främja självständighet och delaktighet genom befintlig och ny teknik. 

 Främja seniorhälsa utifrån både befolkningsperspektiv samt äldre som har 

insats via Kungälvs kommun.  

 Skapa förutsättningar för ett aktivt liv utan ofrivillig ensamhet.  

 Utöka samarbete med föreningar och civilsamhälle i syfte att äldre 

medborgare ska kunna leva ett självständigt liv med god hälsa.  

9. Handlingsplan  

Utifrån programmets målområden och planens insatser tar förvaltningen årligen fram 

olika  aktiviteter. Aktiviteterna är förvaltningens metod för att omsätta programmet 

och planens viljeinriktning i vardagen. Aktiviteterna utgår ifrån kommunfullmäktiges 

                                                           
8 Socialstyrelsen Patientregistret 
9 Egen undersökning i kommunen. 
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strategiska mål, kommunstyrelsens resultatmål samt formulerade uppdrag i varje års 

budgetdirektiv.  

Aktiviteterna hanteras i Stratsys där de uppdateras och hålls aktuella genom årliga 

justeringar. 

10. Levandegöra 

Äldreplanen 2024-2027 utgår till stor del från befintliga uppdrag inom kommunen. 

Inom förvaltningen är det prioriterat att tydliggöra vem som ska arbeta med 

respektive uppdrag och koordinera dessa. 

Planen ska följas upp kontinuerligt för att tillse att realiseringen av aktiviterna sker 

enligt planering. Planen ska publiceras på kommunens hemsida tillsammans med 

övriga styrdokument. 

11. Uppföljning 

Kommunstyrelsen har det övergripande ansvaret för Äldreplanen och ska tillse att 

den är ändamålsenlig. Om det under perioden visar sig att planen behöver 

uppdateras ska behovet initieras till berörd instans. 

Uppföljningen av program Social hållbarhet är integrerat i Kungälvs kommuns 

uppföljning av Agenda 2030, där planens aktiviteter följs upp årligen. Rapporten 

redovisas till kommunfullmäktige och innefattar återkopplingar från social 

översiktsplan, äldreplan, funktionshinderplan samt plan trygg i Kungälv.  

 

12. Bilagor  

Handlingsplan 2024 

 



Korttid
Växelvård
Korttid 

Från det egna 
hemmet
Från sjukhus

Ökat antal dagar på korttid

Många väntar på plats på 
äldreboende, förseningar i 
byggnation. 
Färre vårdplatser på sjukhuset än 
tidigare. 

Externt köp

Målet för hösten 2023 är att skapa ytterligare 14 platser



Bemanningsläget inför sommaren

2023



COOP

Pensionärsrabatt kommer att avvecklas framöver då butikerna kommer 

att satsa på lägre medlemspriser

Folkhälsomyndigheten har gått ut med information hur man kan förbereda sig 

för en varm sommar. Hemtjänsten kommer att gå ut med den informationen 

till berörda. 

• Det rekommenderas att använda fläktar. Coop kommer att lägga till det i 

sortimentet så de med insatsen inköp har möjlighet att beställa. 



Bemanningsläget
Sommarvikarier 

Kvarstående behov: 26

Antal timvikarier/sommarvikarier rekryterade från 1 januari 

till och med 22 maj: 427 personer

VoB SiO LSS Korttids-
enheten 

Måltid
From. april

Lokalvård
From. april

Förskola
From. april

Sommar-
vikarier

9 10 5 2 0 0 0



Bemanningsläget
Tillsvidare och vikariat 

Kvarstående behov: 81

Antal personer rekryterade från 1 januari till och med 9 

maj: 130 personer

*Utökning Solhaga och Korttidsenheten 

VoB* SiO LSS Korttids-
enheten*

Måltid
From. april

Lokalvård
From. april

Förskola
From. april

Vikariat 0 8 1 0 1 0 5

Tillsvidare 11 20 10 12 Ej aktuellt Ej aktuellt Ej aktuellt



Aktiviteter
• Språktestning, stor medial 

uppmärksamhet

• Marknadsföring inför sommaren via 
externt företag

• Externa och interna rekryteringsträffar, 
mässor och marknader

• Skolor, högskolor, gymnasium och 
vuxenutbildningar. Både fysiskt och på
webben

• Go Care

• Samarbeten med interna och externa 
samarbetspartners

• Hög närvaro på sociala medier

• Arbetat vidare med vårt arbetssätt I 
Varbi, Refensa och hur hemsidan/vara 
annonser ser ut



Frågor?
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