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Datum: 2024-09-19

KUNGALVS
KOMMUN

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

Plats: Inlandsrummet, plan 2, Kungalvs stadshus
Tid: torsdag 13 mars 2025 klockan 9.00 — 12.00
Narvarande:

Emelie Gillberg (S) Ordférande, beredningen trygghet och stod
Jonas Andersson (S) Utskottet for samhalle och utveckling
Birgitta Berghanel-Sikberger Riksfoérbundet pensionarsgemenskap RPG
Yvonne Byberg Hermansby/Ytterby PRO

Eva Andersson Kareby SPF

Bjorn Thorén SPF Romelanda

Ewa Andergren Karna Pensionarsférening SPF

Ruth Andersson Kungélvs PRO-férening

Gudrun Larsson Frilund Riksférbundet pensionarsgemenskap RPG

Ej narvarande:
Pia Gillerstedt (S) Utskottet trygghet och stdd
Ronita Larson (SD) Beredningen for trygghet och stod
Britta Malmberg Ohlsson (M) Beredningen for samhalle och fritid
Mats Frisell Kungalvs PRO-férening
Anita Gillberg Hermansby/Ytterby PRO
Lars-Ake Hansson SPF Solberga-Halta
Gunnel Bengtsson SPF Romelanda
Ulla Sara Andersson

Gunilla Hoff
Tommy Ohlsson

Ovriga narvarande:

Lena Arnfelt
Johan Sjéholm
Maria Stenmark
Lisa Rittmo
Patrik Broberg
Rolf Fransson
Marit Andersson
Petra Friman
Felicia Ohrn
Peter Sandberg
Stina Ivarsson
Cecilia Solving
Vania Ewerstein

Karna Pensionarsférening SPF
SPF Seniorerna
SPF Solberga-Halta

Sektorchef, trygghet och st6d
Utvecklingsledare, folkhalsa
Verksamhetschef, dldreomsorg
Enhetschef, Batsmansgardet
Digitaliseringsledare
Dokumentationssamordnare
Systemfdrvaltare
Projektledare

Enhetschef, Batsmansgardet
Budget- och skuldradgivare
Leg. arbetsterapeut
Enhetschef, bistandsenheten
Sekreterare

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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Vania Ewerstein

Sekreterare: Vania Ewerstein (4 apr. 2025 10:07 GMT+2)

Vania Ewerstein

Emelie Gillbery

Ordforande: EmelieGillberg (4 apr. 2025 10:17 GMT+Y

Emelie Gillberg
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Justerare: Eva Andersson (4 apr. 2025 12:38 GMT+2)

Eva Andersson, Kareby SPF
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§1
1. Upprop

Upprop genomfors av alla ledamoter.

Beslut

Narvarolistan godkanns och noteras i protokollet.
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§2

2. Val av justerare

Till justerare av dagens protokoll féreslas Eva Andersson, Kareby SPF.

Beslut

Eva Andersson, Kareby SPF utses till att justera protokollet.
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§3
3. Godkannande av dagordning

Dagordningen godkanns och évriga punkter noteras.

Beslut

Dagordningen faststalls.
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§4
4. Féregaende mdtesprotokoll

Féregaende moétesprotokoll fran 2024-12-05 godkannes och laggs till handlingarna.

Beslut

Foéregaende protokoll godkanns.
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§5

Lena Arnfelt, sektorchef trygghet och stdd ger aterkoppling pa framférda fragor fran
radet avseende aktuella forsakringar pa vard- och omsorgsboende samt storlek pa
lagenheterna pa Angegarde vard- och omsorgsboende.

Det informeras att brukare som flyttar in pa ett vard- och omsorgsboende far en
valkomstbroschyr med information som uppmanar till tecknandet av en egen
hemforsakring for sin lagenhet. Kungalvs kommun har forsakring som tacker de
allmanna utrymmena samt brukarna. Skulle en egen hemforsakring ej tecknas av
brukaren gar kommunens férsakring in. Representanter uppger att de garna vill ha
ovan information nedskriven.

Information lamnas om att lagenheterna pa Angegéarde vard- och omsorgsboende &r
pa cirka 32 kvadratmeter samt lika de nybyggda lagenheterna pa Solhaga vard- och
omsorgsboende. En ldgenhet kommer att fardigstallas som visningsexemplar och
Kungalvs pensionarsrad ar valkomna pa studiebesok efter sommaren 2025 da
visningslagenheten kommer att vara fardigstalld.

Det informeras att hyresgasterna betalar en viss del hyra fér de gemensamma
ytorna som kdk och vardagsrum. Utrymmen som Traffpunkter och kontorsytor
betalar kommunen for.

Representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG staller fraga om
forfarandet ar detsamma pa 6vriga vard- och omsorgsboende. Lena Arnfelt
informerar att férfarandet ar detsamma och att det inte ar nagon férandring for
Angegérde.

Representant for Kungalvs PRO-férening och SPF Romelanda framfor fraga om
forfarande vid hyressattning. Det informeras att hyran raknas ut enligt allman
hyressattning, att det inte ar nagon skillnad mot évriga hyresratter samt att
nybyggnation medfér en hégre hyra. Det informeras om mojlighet att soka
bostadstillagg.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§6

Johan Sjéholm, utvecklingsledare folkhalsa ger en uppfdljning av program Social
hallbarhet 2024 som gors i samband med Kungalvs kommuns arsbokslut, dar
planernas aktiviteter f6ljs upp. Rapporten redovisas till kommunfullmaktige och
innefattar aterkopplingar fran Social éversiktsplan, Aldreplan, Plan fér dkad
delaktighet samt plan Trygg i Kungalv, se bilaga Uppféljning 2024 Aldreplan och
Uppféljning Aldreplanen 2024 KPR. Aldreplanen stracker sig till &r 2027.

Information Iamnas om Aldreplanen 2024 och dess tva delmal, boende och halsa.
For att framja aldres boendesituation ska beaktning tas i samhallsplaneringen for
andamalsenligt boende, proaktiv planering for valfardsteknik i alla boendeformer
samt framjandet av lokalldsningar som majliggor traffpunkter vid nybyggnation.

Atgarder for att framja seniorhalsa inkluderar utdkat samarbete med féreningar och
civilsamhalle i syfte att aldre medborgare ska kunna leva ett sjalvstandigt liv med
god halsa. Sjalvstandighet och delaktighet ska framjas genom befintlig och ny teknik
samt att forutsattningar ska skapas for ett aktivt liv utan ofrivillig ensamhet.

Det informeras om valfardsteknik for att férbattra kommunikation, digitalisering for att
Oka trygghet och sjalvstandighet samt att fibernat har installerats pa Solhaga vard-
och omsorgsboende.

Johan Sjéholm informerar om socialt halsosamtal vars syfte ar att identifiera ofrivilligt
ensamma seniorer och hjalpa dem till meningsfulla aktiviteter och métesplatser.
Information ldamnas om Seniordagen som ar en dag fér kommunens seniorer med
forelasare, rorelse samt méjlighet till nya sociala kontakter och underhallning.

Exempel ges pa uppstkande och framjande aktiviteter som gjorts tillsammans med
aktiva seniorer sasom kor, akvarellmalning, bildvisning Kungalv fran forr samt
enskilda samtal och promenader.

Det informeras om aktivitetsprogram, nya moétesplatser fér seniorer,
volontarsamverkan samt aktiviteter som varit under 2024. Broschyr
"Samhallskontraktet- for ett socialt hallbart Kungalv” far positiva reaktioner.

Representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG framfér 6nskan av att
volontarsamverkan forblir ett komplement till aktivitetspedagogerna utan att ersatta.

Lena Arnfelt informerar om att volontarer aldrig far ga in och ersatta ordinarie
personal.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§7
7. Fiber pa vard- och omsorgsboenden

Marit Andersson, systemforvaltare informerar om natverk for framtidens larm pa
vard- och omsorgsboenden, se bilaga Presentation KPR 250313.

Det informeras om att det i samband med installation av TV/internet &ven byggs
natverksuttag i varje lagenhet for framtidens trygghetslarm. | installation ingar TV-
box med basutbud samt internet 100/100 med router.

Information lamnas om att arbetet pa Solhaga vard- och omsorgsboende &r
fardigstallt, Angegarde blir klart under 2025, Ekhaga invantar startbesked samt att

process for dvriga vard- och omsorgsboende ej ar pabdrjad. Arbete sker pa ett vard-
och omsorgsboende i taget.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§8

Petra Friman, projektledare informerar om den nya upphandlingen av nyckelfritt samt
hur processen fortgar, se bilaga Presentation KPR 250313.

Information ldamnas om ny upphandling med Swedlock av digitala las samt att det
gamla avtalet 16per ut i slutet av april 2025. Innan avtalsperiodens slut ska alla gamla
las ha bytts ut. | nulaget har 432 digitala las installerats och nasta steg ar att
installera dvriga las i portar och soprum.

Det informeras om samarbete med matdistribution (Sodexo) och matleverans
(COOP). Ambitionen ar att géra Kungalv sakrare for brukare inom aldreomsorgen.

Maria Stenmark, verksamhetschef aldreomsorg ger en presentation av det nya laset
som monteras i ldgenhetsdérrar samt portar. Det informeras att personal har en
nyckel som de laddar upp mot de brukare de ska bestka under sitt arbetspass inne
pa enheten. Det finns en mobil laddningsstation for nyckeln som sakerstaller att
personal kommer in till brukare vid eventuella tekniska problem.

Representant for Karna Pensionarsférening SPF staller fraga hur information om
installation gar ut till brukare. Det informeras att i de fall brukaren har hemtjanst
informerar hemtjansten annars skickas brev med information kring installation till
brukare. Informationen skickas ut tatt inpa installation for att undvika att
informationen kommer i fel hander.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§9
9. Vard- och omsorgsboende, samordning kvall och helg

Lisa Rittmo, enhetschef Batsmansgardet svarar pa framférd fraga fran radet om
eventuell samordning pa vard- och omsorgsboende under kvallar och helger, se
bilaga Presentation KPR 250313.

Det ges en presentation av kommunens vard- och omsorgsboende samt vilket
kluster de tillhér. Pa varje vard- och omsorgsboende ska det ska finnas minst tva
planerare som arbetar varannan helg med arbetsuppgifter sd&som bemanning, TES-
planering, introducerandet av nya medarbetare i verksamhetssystem samt
omvardnadsarbete ute hos brukare.

Information lamnas om vard- och omsorgsboende och hur dess nuvarande
bemanning av koordinator samt underskéterska med planeraruppdrag ser ut samt
hur bemanningen ska se ut from den 1 september 2025.

Dialog kring olika yrkesroller som underskéterska med planeraruppdrag,
omsorgshandledare samt koordinator och deras arbetsuppgifter.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§10

Anne-Marie Drejenstam, metodutvecklare informerar om aldreomsorgslyftet, se
bilaga Presentation KPR 250313. Aldreomsorgslyftet inleddes 2020 samt syftar till
att stéarka kompetensen inom kommunailt finansierad vard och omsorg for aldre.

Det informeras om befintlig personal som genomgar validering pa vuxenutbildning,
yrkeshogskola samt handledarutbildning och sprakombudsutbildning. Kartlaggande
av nuvarande kompetensniva gors for att hitta ratt utbildning. Det ges en
presentation dver utbildningar och dess langd samt hur manga vardbitraden,
underskoterskor samt specialistunderskoterskor som startat eller forvantas starta sin
utbildning mellan 2020—2026. Det informeras om nara samarbete med
verksamheterna for att kunna matcha utbildning med efterfragan.

Representant for Riksférbundet pensiondarsgemenskap RPG staller fraga om
utbildningarna har olika inriktningar. Information Idmnas om en generell inriktning
med fokus pa vard av aldre. Vid behov finns inriktningar mot demens, palliativ vard
och psykiatri inom yrkeshogskolans utbildning for specialistunderskéterska.

Rolf Fransson, dokumentationssamordnare informerar om sprakutbildande
arbetssatt, se bilaga Presentation KPR 250313.

Det informeras att sprakombud ar ett koncept som omfattar utbildning till
sprakombud, sprakombudsutbildare och fortbildning fér chefer. Konceptet har
utvecklats sedan 2009 och ags av féreningen Vard- och omsorgscollege sedan
2018. Idag finns det drygt 4500 utbildade sprakombud i Sverige. Det ar enbart
diplomerade sprakombudsutbildare som kan utbilda andra till sprakombud.

Det ges en presentation 6ver processer i utbildningen déar digital utbildning varvas
med traffar och arbetsplatsuppdrag. Det informeras om gemensam europeisk
referensram for sprak samt om utredning pa sprakkrav for sprakutveckling, 2024 dar
arbetsgivarna ska arbeta for att omsorgspersonalen har en niva av kunskaper i
svenska spraket som ar relevanta for de omsorgsinsatser som de genomfor i
aldreomsorgen. Det informeras om arbetet som en kvalitativ paverkan av processen
runt delegation for Idkemedel, trygghet for omsorgstagare, bidra till en positiv
paverkan av klimat och arbetsmiljo, social dokumentation samt sprakets och
kommunikationens betydelse.

Dialog kring utmaning med kommunikation, sakra trygghet for brukare och
sprakombud for stottning ute i verksamheterna.
Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§11

Felicia Ohrn, enhetschef Batsmansgardet informerar om aktivitetspedagogernas
arbetssatt, se bilaga Arbetssétt Traffounkten. Traffpunktsverksamhetens mal och
syfte ar att verka for att aldre far mojlighet till en aktiv och meningsfull tillvaro i
gemenskap med andra.

Det ges en presentation av organisationsstrukturen, hur aktivitetspedagogernas tid
ar forlagd pa vard- och omsorgsboendena samt om olika arbetsuppgifter for
aktivitetspedagogerna. Information Iamnas om tre nivaer for aktivering, vilken niva
som individen har behov av och arbetssatt for att tillgodose behov. Det informeras
om samarbete med aktérer som Maltid, Foérskola, Réda Korset, Kyrkan, Aktiva
seniorer och underhallare som artister och shetlandsponnyn.

Felicia Ohrn 1amnar aterkoppling frén vard- och omsorgsboendena déar
Ytterbyhemmet som tidigare haft en aktiveringspedagog pa heltid har fatt omférdela
resurser till framfér allt Ekhaga, Glantan/Kaprifolen och Ranrikegarden som fatt
Okade aktivitetsinsatser. Information Iamnas aven om pabdrjat arbete efter svar pa
brukarenkat for att 6ka antal aktiviteter genom att inspirera omsorgspersonal till ett
forhallningssatt som framjar aktivering.

Representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG framfor upplevelse av
att den tidigare kontinuerliga kontakten med aktiveringspedagogen som bidrog till
trygghet inte langre finns och att det ar kannbart att brukare inte langre lamnar
enheten pa samma satt.

Representant for Kungalvs PRO-forening belyser vikten av en meningsfull vardag
och uttrycker upplevelse av brist pa aktiviteter pa vard- och omsorgsboende samt
uppmanar till langre aktiviteter.

Det informeras att férandringen gjorts for att fa liknande kvalitet pa alla vard- och
omsorgsboende i kommunen samt att aktivitetsombud och fast omsorgskontakt ska
uppmuntra till aktivitet nar aktivitetspedagogerna inte ar pa plats. Pagaende arbete
gors for att starka omvardnadspersonal till att arbeta mer inspirerande med
aktiviteter.

Representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG framfér upplevelse av
ett arbetssatt som inte ar flexibelt och poangterar att vi alla ar olika. Lena Arnfelt

informerar om behov av styrning och struktur for att sakra uppdraget, att brukare far
ratt insats efter behov samt vikten av att kunna méata resultat pa utfort arbete.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§12

Peter Sandberg, budget- och skuldradgivare informerar om uppdraget som budget-
och skuldradgivare samt vilket stdd de kan bista med, se bilaga Presentation.

Information Iamnas om majlighet till stdd i vardagsekonomin, hjalp till hushallsbudget
samt att tilsammans med klienter forsoka att I6sa problem.

Information lamnas om rad nar skulderna vaxer samt om skulden gar till inkasso och
vidare till kronofogden. Det informeras om betalningsférelaggande, indrivning och
I6neutmatning. Skuld hos Kronofogden som innebar betalningsanmarkning.
Skuldsanering presenteras som en mojlighet om inte skulderna ar fér nya, klienten ar
kvalificerad samt har ordnade férhallanden. Skuldsanering pagar vanligtvis under
fem ar.

Representant for Riksférbundet pensionarsgemenskap RPG staller fraga vilket stod
som finns for person med sjukdom som far svarighet att betala sina rakningar.
Information lamnas om att budget och skuld kan hjalpa till kortsiktigt men att
mojligheten till stdd via anhdriga sedan ses 6ver. Budget och skuld kan aven rada till
ansokan om god man via bistand.

Det informeras om prioritering av kostnader gallande boende, el och mat.

Dialog kring konsumtionskultur, arvda beteenden, bristen av fysiska pengar och
vikten av att prata budget.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§13

Stina Ivarsson, Leg. Arbetsterapeut informerar om projekt VarFér som ar ett
samarbetsprojekt mellan hemtjanst Kode/Romelanda och hemsjukvarden, se bilaga
Presentation KPR VARFOR.

Projekt VarFor star for vardagsaktivering fore rehabilitering. Vikten av

vardagsaktivering poangteras sdsom att vanda sig i sangen, diska, borsta tdnderna,
koka kaffe och ata frukost. Genom delaktighet och att vara sa aktiv som mgjligt i sin
vardag kan sjalvstandighet, sjalvkansla, rorlighet och styrka bibehallas och starkas.

Det poangteras att vardagsaktivering alltid gar fére rehabilitering.

Stina Ivarsson informerar om syftet med rehabilitering som ar att hitta ett optimalt
satt for en person att atervanda till ett dagligt liv efter skada som lett till
funktionsnedsattning. Genom ett aktiverande férhallningssatt uppmuntras individen
att utféra eller vara delaktig i vardagsaktiviteter.

Det informeras om framtida personalresurser och vikten av korrekt beddémning for att
tillgodose insatser till brukare med behov. Genom ett 6kat samarbete mellan
omvardnadspersonal och rehab kan kunskap hos omvardnadspersonal starkas och
utvecklas for att uppna ett aktiverande forhallningssatt. Detta 6kar forutsattningarna
for delaktighet hos brukarna och innebar pa sikt en minskad belastning for
personalen.

Positiva reaktioner fran personal lyfts som ett valkomnat projektet.

Representant for Karna pensionarsforening SPF uttrycker oro éver allt for
specificerade insatser. Stina lvarsson informerar om betydelsen av samspel mellan
personal och brukare samt belyser vikten av att omsorgspersonal inspirerar brukare
till vardagsaktivering.

Dialog kring betydelsen av att arbeta halsoframjande samt sprida information om

arbetssattet, utmaning med invanda rutiner hos brukare och personal samt vikten av
att all personal arbetar lika.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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§14

14. Vard- och omsorgsboenden, ansdkningar och avslag

Cecilia Solving, enhetschef bistandsenheten informerar om ans6kningar och avslag
pa vard- och omsorgboenden, se bilaga SABO.

Statistik pa ansokningar till vard- och omsorgsboende med bifall och avslag
presenteras for 2019-2024. Det informeras om 13 éverklagan mellan 20230101
20241231, dock rader brist pa tillforlitlig statistik for éverklagan.

Information lamnas om antal personer som star i ko till vard- och omsorgsboenden,
vilken typ av inriktning kdn avser sdsom demensinriktning, somatisk inriktning eller
psykogeriatrisk inriktning samt om de sékande befinner sig pa korttidsplats eller i sin
egen bostad.

Under 2023 |ag statistik pa avslag pa cirka 16 procent, detta kan jamforas med
stérre kommuner dar avslag ligger pa cirka 10-14 procent och mindre kommuner dar
avslag ligger mellan 22—31 procent.

Det informeras om att atta av tio som éverklagar kommunens beslut till
forvaltningsratten far avslag aven dar. Presentation ges av storre- samt mindre
kommuner som avslar flest ansdkningar om vard- och omsorgsboende per antal
ansokningar.

Representant for SPF Romelanda staller fraga om moéjlighet till plats pa vard- och
omsorgsboende for person som upplever social ensamhet men ej ar i behov av
ovriga insatser. Cecilia Solving informerar om att bistdndshandlaggare utreder behov
utifrén kriterierna for insatsen SABO. Insatsen kraver mer omfattande stédbehov
inom flera livsomraden. Kommunen kan behéva méta behov via andra insatser som
ar mindre omfattande.

Dialog kring 6vriga boendeformer, betydelsen av tidiga sociala insatser och vikten av
mojlighet till att dela maltider med andra.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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§15

Lena Arnfelt, sektorchef trygghet och stdd informerar om beredskap for trygghet och
stdd, se bilaga Beredskap.

Det informeras att 2019 arbetade sektorn fram en risk- och sarbarhetsanalys som
uppdaterades 2023 och ligger till grund for det fortsatta arbetet.

2023 sokte trygghet och stdd stadsbidrag for att starka det civila forsvaret inom
socialtjansten och kommunal halso- och sjukvard. Syftet med bidraget var att férdela
medel till kommuner for forutsattningar att analysera vilka behov som finns for att
utveckla och starka kommunernas planering och arbete med socialtjanstens och den
kommunala halso-och sjukvardens civila forsvar. Utifran analys ska kommunen ta
fram en Overgripande plan for fortsatt arbete.

Atgarder som det arbetats med inom trygghet och stdd &r bland annat personalbrist,
hantering av personal med nyckelkompetens, avbrott i vatten- och elférsérjning,
stérningar i kollektivtrafiken, utrymning och evakuering samt stérningar i
kommunikation.

Infér 2024 sokte kommunen stadsbidrag for socialtjanstens och halso-och
sjukvardens beredskap. Syftet med bidraget var att kommunerna ska kunna
genomféra atgarder for att starka socialtjanstens och halso- och sjukvardens
beredskap sa att verksamheterna kan uppratthallas under hojd beredskap.

Information lamnas om pagaende arbete av
beredskapsplan/beredskapsorganisation, atgarder inom halso- och sjukvard, se éver
beredskapslager samt képa in det som behdvs, se 6éver maéjligheter till att utfora
beredskapsévning under hdsten 2025 samt kdpa in Rakel enheter for
kommunikation och rutin kring anvandandet.

Det informeras om krigsplacering, serviceplatser dit medborgare kan ta sig for att fa

information samt om olika handelser inom kommunen som medfort traning i
krishantering.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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§16

16. Betaldagar, sjukhus

Lena Arnfelt, sektorchef trygghet och stdd visar presentation om betaldagar for
sjukhus for 2023 respektive 2024, se bilaga Betaldagar sjukhus 2023-2024.

Statistiken visar pa farre dygn och mindre kostnader for 2024 jamfért med 2023.
Dock kan kopplingar finnas till specifika arende under 2023 med krav pa sarskilt
delegerad personal.

Det informeras om att Kungalvs sjukhus arbetar med sin kapacitetsplan och att
kommunen generellt ar bra pa att ta hem brukare.

Representant for SPF Romelanda framfér fraga om hur det fungerar vid
vardplanering. Det informeras att sjukhuset ska tillhanda ha en personal vid
vardplanering som stod for brukaren vid kommunikation da vardplanering sker via
lank.

Information lamnas om nara samarbete med Kungalvs sjukhus.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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§17

17. Angegérde, studiebesdk

Se svar under §5 Aterkoppling, fragor fran radet. Studiebesok inplaneras efter
sommaren 2025.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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§18

18. Ovriga fragor

Representant for Hermansby/Ytterby PRO framfor frdga om boendemdéten
fortfarande ar aktuellt. Lena Arnfelt tar med sig fragan till Pia Gillerstedt.

Representant for Riksférbundet pensionarsgemenskap RPG framfér fraga om
ordinarie representanter samt ersattare kommer att bli kallade till sammantraden
framdver och om protokoll i pappersform. Emelie Gillberg, ordférande informerar att
alla representanter kommer att bjudas in till kommande sammantrade samt att
protokoll kommer att finnas i pappersform i receptionen i Stadshuset.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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§19

19. Motets avslutande
Ordférande Emelie Gillberg tackar for visat intresse och avslutar métet.

Nasta rad ar den 22 maj klockan 9.00 — 12.00, Inlandsrummet plan 2, Stadshuset.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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20. Bilagor

e Uppfdljning 2024 Aldreplan

e Uppfdljning Aldreplanen 2024 KPR
e Presentation KPR 250313

o Arbetssatt Traffpunkten

e Presentation

e Presentation KPR VARFOR

e SABO

e Beredskap

o Betaldagar sjukhus 2023-2024

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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1 Inledning

Programmet Social hallbarhet — 6kat innanforskap antogs av kommunfullméaktige den 19
december 2019 (Dnr KS2019/0202). Programmet ar ett langsiktigt och visionart dokument,
med fokus pa vad Kungélvs kommun ska uppna kring 6kad social hallbarhet och
innanforskap. Utifrdn programmet gavs uppdrag att féljande planer skulle tas fram; social
oversiktsplan, aldreplan, funktionshinderplan samt plan Trygg i Kungalv. | dessa planer ska
fortydligande ske av programmets mer 6vergripande formuleringar. Planerna reviderades
2023 och géller fram till och med 2027.

| Aldreplanen konkretiseras aktiviteter for att framja féljande omraden:

e Halsa
e Boende

Planen har tagits fram i nara dialog med férvaltningen, dar utgangspunkt har varit
kommunens strategiska mal och resultatmal respektive befintliga politiska uppdrag.
Prioriteringar har skett utifran forvaltningens befintliga resurser och pagaende insatser.

2024 ars plan ar uppdaterad med aktuella aktiviteter.

De aktiviteter som ar politiska uppdrag fortydligas sarskilt i rapporten
Aktiviteternas status beskrivs med foljande symboler:

Ej paborjad = Startdatum ligger langre fram i perioden

Pagaende ® = Arbete pagar

Pagaende med avvikelse ' = Arbete pagar, men med avvikelse
Avslutad ' = Aktiviteten klart enligt plan

Forsenad £} = Angivet slutdatum &ar passerat

Avslutad med avvikelse = Aktiviteten ar avslutat med avvikelse
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2 Sammanfattning

Aldreplanens mal har i manga delar bidragit till att forvaltningens arbete har utvecklats och
forbattrats.

Utifran uppfoljning av Aldreplanen konstateras att ett flertal aktiviteter har genomférts. Bland
annat:

¢ Nya digitala verktyg och system har inforts for att effektivisera arbetsprocesser och
forbattra kommunikationen mellan olika enheter och med invanarna, samtidigt som
valfardsteknik har implementerats for att 6ka tryggheten och sjalvstandigheten for
brukarna.

e P& Solhaga aldreboende har fibernat byggts for digitala losningar under 2024. Inom
hela hemtjansten och pa aldreboenden pagar arbete med nyckelfria Ias for 6kad
tillganglighet

e Syfte med halsosamtal &r identifiera ofrivilligt ensamma och slussa till meningsfulla
aktiviteter. Samtalen har slagit val ut. Totalt 26 kontakter har tagits och 60 samtal
genomforts.

e | samverkan med RF-SISU har nio idrottsforeningar fatt startbidrag for att utveckla
arbetet med motesplatser for seniorer.

¢ Tillsammans med Aktiva Seniorer har uppstkande och framjande aktiviteter
genomforts vid kommunens vard- och aldreomsorgsboenden.

e Forvaltning har i samverkan med féreningar och studieférbund tagit fram ett
aktivitetsprogram, som via utskick natt ca 10 500 seniorer i Kungalvs kommun.

¢ Seniordagen genomfordes den 24 maj. Totalt deltog ca 250 personer och cirka 25
utstallare. Infor 2025 sker fortsatt planering i nara dialog med kommunens
seniorféreningar.

e 25 nya volontarer ar nu inne i uppdrag som utbildare inom IT, "Van-till-van",
hemfixare, samtalskontakt m.m.

Antal volontarsuppdrag har okat.

Antal enskilda
volontaruppdrag i
hemmet

Antal volontaruppdrag Antal volontarsuppdrag

pa seniortraffarna Ljuspunkten Totalt

429 481 296 1315

Aldreplanen reviderades 2023 och en ny version géller frin och med 1 januari 2024. Bland
annat har en dversyn av aktiviteter skett vilket inneburit att nagra aktiviteter avslutas eller
justerats. Revidering av planen har skett i dialog med berérda verksamheter inom
forvaltningen samt genom avstamning med relevanta externa aktorer.

Aldreplanen har levandegjorts genom intern information och aktivt arbete med planens olika
malomraden.
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3 Uppfoljning av planens delmal — Omrade boende

3.1 Oka allmanhetens kunskap och forandra attityder kring
aldres boende.

Aktivitet Kommentar

Avslutad Styrdokumentet policy fér aldres boende reviderats och antagits av
kommunfullmaktige, och heter nu "aldres boende - hallbar bostadsférsorjning”. Ett
utav malen i policyn ar att 6ka kunskapen och férandra attityder kring &ldres
boenden. Tidningen "Ma bra p& aldre dar" har fortsatt att spridas pa Seniordagar
samt vida andra méten fér seniorer. | samband med kommunens 6ppna hus var
"seniorers boende" dven ett &mne som lyftes mellan medborgare och
férvaltningen.

Riktad information bade
internt (handlaggare,
utférare) och externt
(féreningar,
samarbetspartners) om
aldres boende och
boendeformer.
Beskrivning Fr&gorna diskuteras regelbundet p& KPR:s méten.

3.2 Kunskap kring aldres boendesituation ska beaktas i
samhallsplaneringen for andamalsenligt boende.

Aktivitet Kommentar
Pagaende med Aktiviteten ar ej paborjad.
avvikelse

Via enkat kartlagga
aldres intresse och
onskemal hur ett boende
kan bli attraktivt med
gemenskap och
motverka social isolering.

3.3 Proaktiv planering for valfardsteknik i alla boendeformer.

Aktivitet Kommentar

@ Pagaende Lokalforsorjningsplanen avhandlar inte tekniska losningar sdsom vélfardsteknik,
eftersom den inte ar pa den detaljnivan. Planen pekar ut ordinara boenden, dar
valfardsteknik och hdg tillganglighet &r aktuellt, och uppméarksammar behovet av
att inkludera denna typ av bostader i kommunala exploateringar. Daremot
omhéandertas behovet av vélfardsteknik i kommunala lokaler i projektering av ny-
och ombyggnation, samt i investeringsplanering for inventarier i verksamheten.
Pa Solhaga aldreboende har fibernat byggts for digitala I6sningar under 2024.
Inom hela hemtjansten och pa aldreboenden pagar arbete med nyckelfria I&s for
Okad tillganglighet.

Perspektivet dldre och
aktuell kunskap beaktas
vid framtagande av
lokalférsorjningsplan.

3.4 Vid byggnation framja lokall6sningar som maojliggor

traffpunkter.
Aktivitet Kommentar
@ Pagaende Nar en exploatdr bygger bostader for dldre ar det en utmaning hantera

kostnaderna for en traffpunkt nar det handlar om hyresrétter. Det finns en
mdjlighet for kommunen att arbeta in behov av lokal for traffpunkter i
nybyggnationen, och sedan driva denna traffpunkt i kommunal regi eller i
samarbete med foreningar. Det konceptet underlattar for byggherren att séka

Mojliggbrande av
traffpunkter beaktas vid
avsikts-forklaringar med
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Aktivitet Kommentar

berdrda byggherrar. investeringsstdd for till exempel trygghetsbostéader.

Under 2024 vann detaljplan for Bovieran laga kraft, och dar kan det byggas
bostadsratt for aldre med gemensamhetsytor.
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4 Uppfoljning av planens delmal — Omrade Halsa

4.1 Framja seniorhéalsa utifran bade befolkningsperspektiv
samt aldre som har insats via Kungalvs kommun.

Aktivitet

Kommentar

® Pagéende

Stimulera och méjliggéra
att féreningslivet kan vara
en annu mer aktiv part i
att framja seniorhalsa
och motverka ensamhet.

Samverkan med Seniorforeningar sker utifrin gemensamma maten dar aktiviteter
diskuteras och gemensamma projekt.

Kontakt har ocksa tagits med Vuxenskolan och samarbete kring gemensamma
aktiviteter har pabdrjats. Matlagningsskola for seniorer samt kurs inom
digitalisering kommer att genomféras under hdsten. Under hésten har mote
genomforts med samtliga studieférbund.

Tillsammans med Aktiva Seniorer har uppsdkande och framjande aktiviteter
genomforts vid kommunens vard- och dldreomsorgsboenden:

e  Koren har varit ute pa alla sex av kommunens boenden

e  Akvarellgruppen har varit pa tva boenden (3 ganger pa respektive
boende)

e Under sommaren: 1) Bildvisning Kungalv férr 2) enskilda
samtal/promenader. (20 tillfallen).

Via beviljade statsmedel har foldern "Aktivt liv for seniorer” spridits till alla hushall
65-ar och uppa (cirka 10 500 personer). Foldern innefattar kontaktuppgifter till
seniorforeningar samt exempel pa aktiviteter.

Infér Seniordag 2025 &ar féreningarna aktiva vid planeringen av uppléagget.

4.2 Framja sjalvstandighet och delaktighet genom befintlig och

ny teknik.

Aktivitet

Kommentar

® Pagaende

Implementera samt folja
upp E-tjanst for
volontarverksamhet dar
sOkande kan formedla
behov av stdéd samt
frivilliga kan erbjuda
mojlighet till stod.

E-tjanst for volontarer att anmala sitt intresse och invanare med behov av stod att
anmala 6nskemal har implementerats. Via e-tjansten matchas volontar med behov
och uppdrag. 25 nya volontérer ar nu inne i uppdrag som utbildare inom IT, "Van-
till-van", hemfixare, samtalskontakt med mera.

Fortsatt arbete sker med att behalla volontérer, matcha uppdrag och nyrekrytera.

® Pagaende

Utifrdn genomférande av
digitaliseringsplan folja
upp effekter kring 6kad
sjalvstandighet och
delaktigheter for
malgruppen

Aret har praglats av stora férandringar och innovationer inom kommunens arbete
med bade digitalisering och valfardsteknik. Under aret har en
Digitaliseringsansvarig paborjat sitt kommundovergripande uppdrag. En styrgrupp
for digitalisering har tillsatts. Dialog har forts kring hur sektor Trygghet och Stéds
redan etablerade digitaliseringsorganisation ska integreras med den nytillsatta
kommunévergripande organisationen.

Inom verksamhetsomradena Funktionsstod, Halsoframjande, Halso- och sjukvard,
Individ- och familjeomsorg samt Aldreomsorg har flera initiativ genomforts. Dessa
initiativ har syftat till att starka den digitala kapaciteten och integrera
valfardstekniska losningar for att forbattra tjiansterna for invanarna. Till exempel
har nya digitala verktyg och system inforts for att effektivisera arbetsprocesser och
forbattra kommunikationen mellan olika enheter och med invanarna, samtidigt som
valfardsteknik har implementerats for att 6ka tryggheten och sjalvstéandigheten for
brukarna. Ett forslag har ocksa utarbetats som definierar strukturerna och
skillnaderna mellan digitalisering och valfardsteknik.

Dessa insatser markerar bérjan pa en ny era av digital utveckling och innovation
inom kommunen. Genom att kontinuerligt férbattra och anpassa bade digitala
tjanster och valfardstekniska l6sningar strévar kommunen efter att méta
framtidens behov och skapa en béattre kommun for alla. Det finns en stark

Kommunstyrelse, Uppfoljining 2024 Aldreplan
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Aktivitet Kommentar

forvantan om att dessa framsteg kommer att leda till 6kad ef-fektivitet, battre
service och hogre livskvalitet for alla invanare.

4.3 Skapa forutsattningar for ett aktivt liv utan ofrivillig

ensamhet.
Aktivitet Kommentar
® Pagaende Implementering av Halsosamtal fortlbper. Samtalen har slagit val ut: totalt 26

kontakter har tagits och 60 samtal genomférts. Under samtalen kartlaggs

personens intressen och motivation for att sedan slussas vidare i aktivitet.
Samverkan med foreningsliv och naringsliv har méjliggjort fler alternativa

aktiviteter.

Implementera och félja
upp koncept kring
halsosamtal. Malgrupp &r
fortsatt de &ldsta som
inte har hemtjanst eller
bor pa sarskilt boende.

4.4 Utoka samarbete med foreningar och civilsamhalle i syfte
att aldre medborgare ska kunna leva ett sjalvstandigt liv med

god hélsa.
Aktivitet Kommentar
@ Pagéende Natverk med seniorféreningar har traffats under fyra tillfallen. Innehallet pa métena

Utveckla fokus fér och upplevs relevant. Féreningarna har aterkopplat att de via natverket far nya idéer,
utvardera natverket som tips aktiviteter samt ges méjlighet att sprida sin férening.

startats upp tillsammans Sarskilt fokus i natverket under 2024 har varit att kartlagga seniorféreningars olika

med aktiviteter och métesplatser. Via natverket har &ven Seniordagen koordinerats

pensionarsforeningar. som fyller en symbolisk funktion att samla alla de olika krafter som finns i
kommunen. Seniordagen genomférdes den 24 maj, med ca 250 besdkare och 25
utstallare.

Kommunstyrelse, Uppfoljining 2024 Aldreplan 8(9)



6. Indikatorer

Radet for framjande av kommunala analyser (RKA) tillhandahaller ett antal nyckeltal som
stod till kommuner och regioner. Nyckeltalen finns samlade pa webbplatsen kolada.se. |
Kolada markerar farger hur en kommun ligger till i férhallande till andra pa ett nyckeltal.
Kommunerna sorteras fran hogsta till lagsta och fargen tilldelas utifran position pa rankingen,
oavsett hur stor spridningen ar mellan kommunerna. Nagra av nyckeltalen saknar farg och
da har ingen jamforelse gjorts mellan kommuner.

Basta 25 %
Mittersta 50 %

Prioriterat omrade 2022 2023 2024

Boende

Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg — besvéras av ensamhet, 15 11 10
andel %!

Brukarbedémning sérskilt boende aldreomsorg - trivs med 68 69 74
rum/lagenhet, andel (%)

Brukarbeddmning sérskilt boende aldreomsorg — besvéaras ofta 23 16 15
ensamhet, andel %

Brukarbeddomning hemtjanst aldreomsorg — hélsotillstand, andel % 33 29
Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg — halsotillstand . 27

andel %

Vantetid i antal dagar frAn ansokningsdatum till forsta erbjudet 65 77 62
inflyttningsdatum till sarskilt boende, medelvarde?

Halsa

Fallskador bland personer 80+, 3-arsm, antal 5601 5606 5542

slutenvardstillfallen/100 000 inv

1 Undersokningen av aldres uppfattning om kvaliteten i hemtjanst och aldreboenden, Socialstyrelsen.
2 Egen undersodkning i kommunen.
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Uppfoéljning Aldreplanen 2024
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Uppfoljning Program Social Hallbarhet 2024

» Uppfoljning av program Social hallbarhet gors i samband med Kungalvs kommuns
arsbokslut, dar planernas aktiviteter foljs upp.

 Rapporten redovisas till kommunfulimaktige och innefattar aterkopplingar fran Social
oversiktsplan, Aldreplan, Plan for okad delaktighet samt plan Trygg i Kungalv.



Bilaga till arsbokslut
och koncernbokslut

Uppféljning 2024 Program Social
hallbarhet

Kommunstyrelse
075-02-11



*

Uppfoljning av planerna

 Aktiviteter har foljts upp per plan




u

Uppfdljning Aldreplan

Boende:

» Oka allmanhetens kunskap och forandra attityder kring
aldres

« 'Kunskap kring aldres boendesituation ska beaktas i
samhallsplaneringen for andamalsenligt boende

* Proaktiv planering for valfardsteknik i alla boendeformer.

* Vid byggnation framja lokallosningar som mojliggor
traffpunkter



u

Uppfoéljning Aldreplan

Halsa:

Framja seniorhalsa utifran bade befolkningsperspektiv samt
aldre som har insats via Kungalvs kommun.

Framja sjalvstandighet och delaktighet genom befintlig och
ny teknik.

Skapa forutsattningar for ett aktivt liv utan ofrivillig
ensambhet.

Utoka samarbete med foreningar och civilsamhalle i syfte
att aldre medborgare ska kunna leva ett sjalvstandigt liv
med god halsa.



| KUNGALVS
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Uppféljning 2024 Aldreplan

Sammanfattning

Valfardsteknik — forbattra kommunikation
Digitalisering — Oka trygghet och sjalvstandighet
Fibernat (Solhaga aldreboende)

Kommunstyrelse
2025-02-11
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Socialt halsosamtal

« Syftet ar att identifiera ofrivilligt ensamma
seniorer och slussa ut dem till meningsfulla
aktiviteter och motesplatser.

« Totalt har 26 seniorer nappat pa
erbjudandet ar 2024 och 60 samtal
genomforts.

* Flera seniorer har blivit regelbundna
besokare pa Seniortraffarna och vittnar om
ett betydligt rikare socialt liv efter hjalpen.




Valkommen till Seniordagen!

En heldag med forelasare, utstallare, mingel och modeshow

Fredag 24 maj, 10.30-16.00, Kvarnkullen, Kvarmgatan 8, Kungalv

Valkommen till en inspiraticasdag fée dig som i
serdor och bor | Kungddv! Dagen dr kostnadsfrl och
vi bjuder pd vElkamstdeink, kaffe och bulle.

Den som wil ha lonch kan kopo tl en lunchsallad for
B0 kronar och detta gors | samband med anmalan
Ul dagen. Skts dagen foe anmaian och Datalning av
lunch & 9 maj. Avbokning av lunch senare 8n

9 maf datum Merbetales o)

Dagens program:

10.30 - 11.00 - Moegonmingel

Inled dagen med en len valkomatdank dlsammans
med de anciia bastkama

11.00 - 11.05 - Introduktion av dagen
Halsoframjande foretyggande enheten valkomnar

och barsttar am dogens uppisgg somt mdfigheten
Ul social hilsosamtal och volontarhjsip.

11.05-115 - Kom-ighng-gympa med Sofia Persson

115 - 12,00 - Forelbsning med Suzanne Axell
Under 18 & ledde Suzanne Asell “Friga Doktoen® |
SVT - ett av SVT:s populsoste program, med en
mifonpublik vaxje vecka HOr herne berstia om
bide det som har vare kul och det som vortt swirt
under alls sne jcurnalsthe Samt alls fartastiskn
manniskers - och dur - soem hon har mom!

Vil du veta mer ollor anmibla dg? Du nir oss pk:

0303-23 80 00

12.00 - 1315 - Lunchmingel med lurch och fika

En chans att mingls runt bland dagens aila utstsllare
och 50 vilkot uthud som ebjuds | Kungaly. Du som
har kopt lunch kan hamsa ut din unchsalad och
dryck. Ala bjuds pd kate med fka

1315 . 12,45 . Modeshow
Inspireras av wirrhete: frln lokalo Kackutioe:

1345 - 1355 - Pausgympa med FriskisSSvettis

14.00 - 15.00 - Forelasning: Arseik ollor gammai?
Om dlderism och mediebiider av aldre.

Mediema kon bide forstarks och beksafta fordomar
oen sidke, men de kan ocksh wmana wiea
foeosainingar om obka Sldersgruppes Hur kan v
skapa mer voreradle bikder av Mldrance och aldre
personed? Mace Edstrom &1 foeskane och Israre vid
Goteborgs universtet och en deol av AgeCap,
Centrum for Sidrande och habsa

15.00.156.20 - Pansisamtal: Bilden av didre | dag
Hur wer sarmbidet egentligen pd sldre | dog? En
panelsamtal med seniors Kungsivsbor.

16.30 . 15.45 . Avsiutning och peisatdeining
Nigo avslutande ord och vinnaren av dagens
NG e 1a emot et prs

Seniordagen 2024

« En dag for kommunens seniorer med
forelasare, rorelse, majlighet till nya sociala
kontakter och underhallning.

« Fokus pa det halsoframjande — att leva ett
gott, rikt och sjalvstandigt liv som senior sa
lange som mgjligt.

« Totalt deltog cirka 250 personer och cirka
25 utstallare. Infor 2025 sker fortsatt
planering i nara dialog med kommunens
seniorforening.

« Samverkan med lokala foreningar,
naringsliv och andra verksamheter.
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BT
| KUNGALYS:
4 KoMMUM

Sammanfattning

Uppféljning 2024 Aldreplan

Tillsammans med Aktiva Seniorer har uppsodkande och
framjande aktiviteter genomforts vid kommunens vard-
och aldreomsorgsboenden.

- Koren har varit ute pa alla sex av kommunens boenden

- Akvarellgruppen har varit pa tva boenden (3 ganger pa
respektive boende)

- Under sommaren: 1) Bildvisning Kungalv forr 2) enskilda
samtal/promenader. (20 tillfallen).

Kommunstyrelse
2025-02-11
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Aktivitetsprogram
for seniorer

« Ett satt att na alla kommunens seniorer och inspirera
till aktivitet och nya sociala kontakter.

* Finansieras med statliga medel och blir ett satt att
marknadsfora socialt halsosamtal.

* Innehallet ar en mix av kommunens egna aktiviteter
och sadant som andra verksamheter och
seniorforeningar anordnar.

* 10 500 seniorer i Kungalvs kommun.

« Manga nya besokare till kommunens Seniortraffar
som foljd av utskicket. ﬁ

KUNGALVS Aktivt liv som senior
Ll KOMMUN Oktober 2024 - januari 2025
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Nya motesplatser for seniorer

| samverkan med RF-SISU nio idrottsforeningar motesplatser for seniorer:
« Kode traningsklubb

« Halta Skytteforening

» Ytterby IS

« |K Kongahalla

* Kungalvs HK

 Sjalvforsvarforeningen Chikara

« Kungalvs Roddklubb

* |slandshastforeningen Sigur

 Romelanda UF
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Volontarverksamheten

« 25 nya volontarer ar nu inne i uppdrag som utbildare inom IT, "Van-

till-van", Hemfixare, samtalskontakt m.m.

Antal enskilda Antal Antal

volontaruppdrag i |volontaruppdrag |volontarsuppdrag |Totalt
hemmet pa seniortraffarna |Ljuspunkten

429 481 296 1315
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Aktiviteter HFE 2024

Volontarevent for att locka nya volontarer
Utflykt till Aeroseum

Varmprat — samtalsgrupp for nya sociala
kontakter

Pask- och midsommarfester

Besok fran forskoleelever pa Seniortraffen

Invigning av utegym vid Alvparken
Sommarutflykter (Akvarellmuseet, Not
Quite i Fengersfors och Boras
textilmuseum)

Forelasningar (bland annat
Ostindiefararen, balansera mera, biet i
manniskans tjanst)

Utskick av aktivitetsprogram (okt-jan)
Rekreationsdag for anhoriga
Matlagningskurs tillsammans med
Vuxenskolan

Skaldjursfest

Samverkansmote med Kungalvs
Handbollsklubb

Utflykt till World of Volvo
Samtalsgrupp digitalisering med volontar
Forelasning av volontar
Musikunderhallningar



KOMMUN Kvalitet och Utveckling
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Innehall

Presentation

Fiber - Natverk for framtidens larm

Ny upphandling nyckelfritt - Digitala las

Vard och Omsorgsboende, samordning kvall och helg

Aldreomsorgslyftet och sprakutvecklande arbetssatt



KOMMUN Natverk for framtidens larm
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Natverk for framtidens larm pa
Vard och Omsorgsboenden

» | samband med att man installerar TV / Internet sa bygger man natverksuttag i varje
lagenhet for framtidens trygghetslarm.

| installationen ingar TV-box med basutbud samt Internet 100/100 med router

» Solhaga ar klar

- Angegarde blir klar 2025 (ingar i nybyggnationen)
« Ekhaga, invantar startbesked

« Karna

* Ytterbyhemmet

» Ranrikegarden

« Batmansgardet



ﬁ
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Digital las till Kungalv
Ny upphandling med Swedlock. Gamla avtalet gar ut i slutet av april.

Alla gamla las ska bytas ut innan avtalstiden I6per ut.

Nasta steg: ovriga las, portar, soprum

Framover mer samarbete for matleveranser, raddningstjansten, renhallning mm

Ambitionen ar att géra Kungalvs kommun séakrare for brukare i Aldreomsorgen
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Digitala las

432 installerade las




1 o Vard och omsorgsboende
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KLUSTER VARD OCH OMSORGSBOENDE
KLUSTER1 KLUSTER2  KLUSTER3

Solhaga aldreboende

Ekhaga aldreboende
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Operativ
bemanningsplanering,
(hantering av
korttidsfranvaro)

Felanmala till
hjalpmedelscentralen
avseende
grundutrustning

Minst tva planerare pa
varje hus

Bestallning och
uppackning av
forbrukningsvaror

Forandring i

Tes-planering

Introducera nya
medarbetare i
verksamhetssystem

Arbetar varannan helg

Postansvar hyresgaster

Ordna startmapp,
namnskylt, arbetsklader
till nya medarbetare

Planerartid helg
06:30-07:30/13:00-14:00

UNDERSKOTERSKA med planeraruppdrag 37h
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Batsmansgarde

Koordinator

USK med
planeraruppdrag

USK med
planeraruppdrag

Ranrikegarden

Koordinator

Ledningsgrupp VoB

Ytterbyhemmet

Koordinator

USK med
planeraruppdrag

Koordinator

USK med
planeraruppdrag

Koordinator

USK med
planeraruppdrag

USK med
planeraruppdrag

Koordinator

Solhaga

Koordinator

Koordinator




KUNGALVS Ledningsgrupp VoB 1 september
KOMMUN 2025
Administratdér Aldreomsorgen

Batsmansgarde Ranrikegarden Ytterbyhemmet Solhaga

Koordinator

USK med
planeraruppdrag

USK med
planeraruppdrag

Koordinator

USK med
planeraruppdrag

USK med
planeraruppdrag

Koordinator

USK med
planeraruppdrag

Koordinator

USK med
planeraruppdrag

Koordinator

USK med
planeraruppdrag

USK med
planeraruppdrag

Koordinator

USK med
planeraruppdrag

USK med
planeraruppdrag

Koordinator

USK med
planeraruppdrag

Koordinator

USK med
planeraruppdrag
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Aldreomsorgslyftet

Inleddes 2020
Syftar till att starka kompetensen inom kommunalt finansierad vard och omsorg for aldre

Befintlig personal genomgar
» validering och utbildning pa vuxenutbildningen pa gymnasieniva
« anstallningsbar som vardbitrade (12 manader)
« ansOka om skyddad yrkestitel som underskoterska (18 manader)
» utbildning pa yrkeshogskola pa eftergymnasial niva
» Specialistunderskoterska (24 manader)

Handledarutbildning

Sprakombudsutbildning
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Aldreomsorgslyftet 2020-2026

Start 2020 |17 st |Underskoterskor |2 st Specialistunderskoterskor
Start 2021 |23 st |Underskoterskor

Start 2022 |24 st |Underskoterskor |10 st | Specialistunderskoterskor
Start 2023 |2 st Underskoterskor | 5 st Specialistunderskoterskor
Start 2024 |13 st | Vardbitraden

Start 2025 |14 st | Vardbitraden

Start 2026 | ? Vardbitraden

Bitrade Vardbitrade [ Underskoterska 1

Introduktionsutbildning

Vard- och

omsorgsprogram

validering/

800 gymnasiepoang

[

Vard- och
omsorgsprogram 3 ar

J

(" Vard- och
omsorgsprogram 3 ar
Yrkeshogskola eller
hégskola inom vard

\ ochomsorg 1 ar

~\

J




KUNGALVS Sprakutvecklande arbetssatt

KOMMUN
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Vad ar sprakombud?

Sprakombud ar ett koncept som omfattar en utbildning till sprakombud, en
utbildning till sprakombudsutbildare, och fortbildning for chefer.

Konceptet ags av foreningen Vard- och omsorgscollege sedan 2018. Det har
utvecklats och provats sedan 2009, bland annat inom projekten SprakSam och
ArbetSam som drivits i samverkan med arbetsplatser och Nationellt Centrum for
svenska som andrasprak (Stockholms universitet) samt forskare pa Sodertorns
hogskola.

Idag finns det drygt 4 500 utbildade sprakombud i Sverige.
Det ar enbart diplomerade sprakombudsutbildare som kan utbilda till sprakombud.



Utbildning som ger
ratt att utbilda nya
sprakombud

4 traffar under
period av tre
manader. Totalt ca
[/ dagar

Genomfors var -25

UUUUUUUUU

Sprakombudsutbildare

5

VARD OCH
J OMSORGS

UTBILDAR

UTBILDAR

O
sFRAK
2BUD

Sprakombud

Utbildningen "Fem nycklar
till en sprakutvecklande

Digitalt i samband med

arbetsplats”
2x3 tim. digitalt

utbildning av egna
sprakombud

4 traffar inom 3-4
manader, totalt 6
heldagar varav 2
dagar
arbetsplatsuppdrag

Genomfors nu —
klart i september
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"Sprakkravet innebar att arbetsgivarna ska arbeta for att
omsorgspersonalen har en niva av kunskaper i svenska
spraket som ar relevanta for de omsorgsinsatser som de
genomfor i aldreomsorgen. Den relevanta nivan av kunskaper i
det svenska spraket ar B2 enligt Gemensam europeisk
referensram for sprak, Gers B2”

Kalla: Utredning: sprakkrav for sprakutveckling, 2024



52 soctaistyreisen

Sprakisemaga enligt GERS B2

Sprakformaga i Eldraomsurgm/
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En kvalitativ paverkan av...

* Processen runt delegation for lakemedel

* Trygghet for omsorgstagare

- Bidra till positiv paverkan av klimat och arbetsmiljo
« Social dokumentation

« Sprakets och kommunikationens betydelse



Nagra fragor?

KUNGALVS
KOMMUN




Kooy Arbetssatt aktiveringspedagoger




Mal och syfte med Traffpunktsverksamheten

Att verka for att &ldre personer far méjlighet till en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra.

Sa sdkerstaller vi kvaliteten pa aktiveringen Sa foljer vi upp kvaliteten

Att arbeta lika och fa samsyn 6ver hela kommunen Gemensamma arshjul och planering
for att det inte ska gora skillnad vilket boende man
bor pa.

Minska den ofrivillig ensamheten hos aldre inom Brukarenkaten "Sa tycker aldre om aldreomsorgen”
aldreomsorgen.

Oka nojdheten med aktiviteterna pa vard- och Brukarenkaten "Sa tycker aldre om aldreomsorgen”
omsorgsboendena.

Oka aktivitetsinsatserna pa vard- och Eget uppfoljningsformular
omsorgsboendena.

Samverkan med aktivitetsombud och andra aktorer.
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Organisationsstruktur

« Ett framjande och forebyggande arbetssatt som genomsyrar aktivering i hela verksamheten fér att individen
ska fa en meningsfull vardag.

» Utnyttja varandras styrkor och kompetens i teamet.

» Aktiveringspedagogernas arbetstid ar férlagd sa att varje hus har 2 heldagar och 1 halvdag i veckan.

+ En gemensam arbetsdag i veckan fér skapande av rutiner, samplanering med externa aktérer, stérre event,
motestid for APT, verksamhetsmbten samt méten med andra aktérer

Team:

Traffpunkten

Jeanette Gormley Mariell Hoff
Margareta Nilsson Helena Strand

Ranrikegarden Solhaga Batsmansgardet Kaprifolen/Glantan Ytterbyhemmet
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Arbetsuppgifter aktiveringspedagog

Planera
gruppaktiviteter och
arshjul for Traffpunkten

Med
aktiveringspedagoger

Ansvara for att miljon
Med hyresgasterna pa Traffpunkten ar
trevlig och foljer arstid

Halla i minst tva
Med personal/ombud aktivitetsombudsmoten
per halvar

Utvardera och utveckla

. Kontakt och planering aktiviteter pa
Omvarldsbevaka med andra aktorer Traffpunkten efter
hyresgastens behov
Utféra gruppaktiviteter Marknadsfora Halla i aktivitetsrad eller
pa Traffpunkten gruppaktiviteter delta pa husmote

Stotta och handleda
omsorgspersonal i Kontakt med Kompetensutveckla
deras arbete med aktivitetsombud aktivitetsombud
individuella aktiviteter

Samverka med 6vriga
roller pa huset

Inspirera och motivera
till aktivitet
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Tre nivaer for aktivering

Vilken niva har individen behov av?

iva Roll Arbetssatt

Fast omsorgskontakt Handledning av

» Kunskap om individen : .. : Aktiviteter leds vid aktiveringspedagog for

- Sakerstéller att individens Rutiner for enskilda behov av att hitta arbetseaitt
penov av aklivitet e omsorgspersonal och/eller meningsfulla

framkommer i LA ol g st
genomfdrandeplanen aktiviteter for individen

Individen

Aktivitetsombud
Fanga upp de som inte Ovrig tid for

« Lokal [ |
ack)ti\?eﬁﬁgert IO OMISCEt Rutiner for aktiviteter i Aktiviteter leds av [
aktiveringspedagoger

- Natverk och kontakt med emenskap med andra omsorgspersonal =
évriga ombud och 9 P gsp Traffpunkten
aktiveringspedagog

Aktiveringspedagog
« Central expert inom omradet Guldkanten i Métesplats som L o 5 :
Traffpunkten aktivering vardagen for erbjuder social V:lg[?\}:toeqea:,v aﬁﬁg;ﬁ%ﬁggzgzggg 1" %Z?gt)%reln\éee(:kan

« Stottar och P . o e
kompetensutvecklar ombuden individen aktivitet pa gruppniva
i sitt uppdrag
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Aktorer vi har samarbete med idag

Interna Externa
Maltid Rb6da Korset
* Hur gor vi dagens viktigaste . Utflykter
aktivitet meningsfull?
Kyrkan

« Samverkan kring storre event
« Gudstjanster och utflykter

Forskola
« Gemensamma aktiviteter sasom Aktiva Seniorer
mala/. py§sla o « Volontarer besoker for
* Uppvisningar, ex. luciatag akvarellmalning, samtal, promenad,

bildvisning "Kungalv forr” och korsang

Underhallare

« Shetlandsponnyn
* Artister
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Aterkoppling fran boendena

» Ytterbyhemmet har tidigare haft en aktiveringspedagog pa heltid, for att fordela
resurserna mer rattvist har tiden med aktiveringspedagog minskat.

» Framfor allt Ekhaga, Glantan/Kaprifolen och Ranrikegarden har fatt okade
aktivitetsinsatser och ar nojda med de aktiviteter som erbjuds.

* | brukarenkaten framgar att man trots en hog néjdhet med aktiviteterna besvaras av
ensamhet. Traffpunkten har darfor paborjat arbete for att ka bade meningsfullhet
och antal aktiviteter genom att inspirera omsorgspersonal till ett forhallningssatt som
framjar aktivering.



Felicia Ohrn

felicia.ohrn@kungalv.se

0303-238641
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Sandberg




Vad vi kan hjalpa
till med?

Ha koll pa

vardagsekonomin

Att gora en
hushallsbudget

Att tillsammans med dig

férsoka losa problem!




vaxer

Grav aldrig ner huvudet i sanden

Kontakta borgendrerna (de som
du ar skyldig pengar)

Los inte Ian med nya lan -
undantag for samlingslan

e Hor av dig till oss!




Om skulden blir for tung

Skulden gar till inkasso — kontakta borgenaren

Inkassobolaget skickar skulden till Kronofogden —
kontakta borgenar och Kronofogden




En skuld hos Kronofogden innebar att
man far en betalningsanmarkning

Betalningsforelaggande,
indrivning och
l6neutmatning . .
Kronofogden utreder din ekonomi

Utmatning




Skuldsanering

En mojlighet om

skulderna inte ar Ordnade

for nya — men det forhallanden
finns undantag

Tar fem ar




Men det

finns rad ...

Tveka inte att kontakta oss:
Viktoria Neumann

viktoria.neumann@kungalv.se
0303 239124

Peter Sandberg

peter.sandberg@kungalv.se

0303 2393 84
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"""""" Samarbetsprojekt mellan hemtjanst Kode/Romelanda
och hemsjukvard




Vad betyder

: Vardagsaktivering

¢ Fore

: Rehabilitering
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o (dagsaktivering) =

Allt du gor dagligen i din vardag och inte tianker pa att du gor

- Vander dig i sangen

- Gar upp ur singen

- Gar ut till badrummet och fixar dig for dagen
- Kokar kaffe och ater frukost

- Dammar/stadar

- Diskar

- < |
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(re)=

Det ar viktigt att vara sa aktiv som maojligt i sin vardag sa lange
som maojligt, for att kunna behalla sin sjalvstandighet.

Vardagsaktivering gar alltid rehabilitering!




(ehabilitering) =

- Syftet med rehabilitering ar att hitta ett optimalt satt for en person att
kunna atervanda till dagligt liv efter skada som lett till
funktionsnedsattning

* Alltsa vill vi undvika skador och rehabilitering sa langt som méjligt
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"Alla har ratt att fa gora det
de sjalva kan och vill gora,

sa lange som mojligt!”

Inom dldreomsorg kan vi genom
aktiverande forhallningssatt
uppmuntra individen att utfora eller vara

delaktig i vardagsaktiviteter.
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ar det viktigt med vardagsaktivering?

Sjalvkansla genom delaktighet

Behalla sin sjalvstandighet

Anvanda sin rorlighet och styrka

Farre fallolyckor?




KUNGALVS
KOMMUN

* Fler och fler aldre ska skotas av allt farre. 3
V)\
* Alla kan inte fa hjalp med allt, hur ska resurserna racka?

* Alla maste vara sjalvstindiga sa lange som maéjligt och fortsatta
gora det man kan.

« Vad ar hemtjanstens uppdrag? Ska hemtjiansten géra sadant som
vardtagaren klarar sjalv?

- Ibland kanske det ar tillsyn som behovs och inte hjalp att bre en
macka eller satta pa kaffe.

« Om vi servar for mycket tar vi bort vardtagarens sjalvstandighet
och vem vill inte ha full service och bli uppassad?

« Viktigt att de nyinskrivna far en korrekt bedémning fran bérjan av
vilka insatser hen behover.
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Att genom okat samarbete mellan
omvardnadspersonal och rehab stirka och utveckla
kunskapen hos omvardnadspersonal, for att uppna ett
aktiverande forhallningssatt.

Att oka forutsattningarna for delaktighet hos brukarna
vilket innebar férbattrad halsa och livskvalité.

Att brukare bibehaller sina férmagor kan pa sikt
bidra till en minskad belastning pa personalen.
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Mal

Oka férutsattningar for delaktighet hos
den enskilde i syfte att bibehdlla och

starka brukarens sjalvstandighet.
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v ¢
< SUMMARY !
 Tar inte mer tid med ett aktiverande férhallningssatt. Med = &
bibehallen fysisk formaga kan belastningen pa hemtjansten «-.\
minska = & \,;*-\
A -

* Personal positiva till forandring och valkomnat projektet

* Att forsta och att utfora aktiverande forhallningssatt ar inte
samma sak: - Invanda rutiner
- Man vill garna hjalpa till for att vara snall
- Vissa personer mer intresserade

« Viktigt att insatserna blir ratt fran bérjan och med regelbunden
uppfoljning

 Delaktighet hos brukare 6kar inte om inte alla jobbar lika






Nagra fragor?

lag;
-
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SABO
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Ansokningar SABO

165 16
199 10
191 19
211 42

202 40
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Overklaga

* Vi kan inte ta fram en tillforlitlig statiskt for detta
« 13 dverklagan mellan 20230101-20242131

* Inget som har gatt emot Kommunens beddmning gallande
sarskilt boende




KUNGALVS
KOMMUN

Ko till SABO 28/2

Antal personer i vantelistan: 66,

varav,
e antal ers_onﬁr kO till avdelning med
somatisk inriktning: 43
ntal persaner i ko till avdelning med
’ 8emeP15|rnﬁ tning: 23 J
) antil person.eki.kd till avdelning med
psykogeriatrisk inriktning: O

@ntalcf)ersoners m befinnerdsi pa . . .
ortt s”olats: 19 (varav 5 med demensinriktning
| vantelistan).

Antal personer som befinner sig i bostaden: 36
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Siffror ar 2023

Avslagsstatiskt pa ca 16%, i storre kommuner sa ligger det runt 10-14% och i mindre

ligger det pa 22-31%
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Atta av tio far avslag pz‘i s1n 6verklagan

* Den som har orken att strida for sin sak, och som kanske far en hjalpande hand, kan 6verklaga
kommunens beslut till férvaltningsréitten. Men risken ar stor att det blir ett avslag aven dar.

* Hem & Hyra har begért ut statistik och domar fran landets tolv férvaltningsréitter géillande sarskilt
boende for aldre 2023. Utifran de uppgifterna ar det tydligt att férvaltningsréitten oftast haller samma
linje som kommunen. Darfor leder endast tva av tio 6verklaganden till en éindring av kommunens beslut.

* Grafiken nedan visar att 635 personer fick avslag pa sin 6verklagan. I 140 fall andrade férvaltningsréitten
kommunens beslut och gav den sokande ritt till en plats till sarskilt boende.
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Storre kommuner som avslar flest (per antal
ansdkningar)

» Stockholm 14%
* Helsingborg 13%
« GOteborg 11%

« Malmo 9%

» Uppsala 6%
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Mindre kommuner som avslar flest (per antal ansdkningar)
(antalet ansdkningar ar mellan 33 och 55 stycken)

* Bjuv 31%

 Bollebygd 27%

* Gnesta 26%

« Svalov 24%

« Grums och Alvkarleby 22%



KOMPUN Trygghet och Stod beredskap
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Under 2023 sokte Trygghet och Stod stadsbidrag for att starka det
civila forsvaret inom socialtjansten och kommunal halso- och
sjukvard.

Syftet med bidraget var att:

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att fordela medel till kommuner 1 syfte att
ge forutsattningar for samtliga kommuner att analysera vilka behov som finns for
att utveckla och stirka kommunernas planering och arbete med socialtjanstens

och den kommunala halso- och sjukvirdens civila forsvar. Kommunen ska vidare
ta fram en Overgripande plan for fortsatt arbete utifran den analys som har gjorts.
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Bakgrund

Lagen (2006:544) om kommuner och regioners dtgarder infor och vid
extraordinira hiandelser 1 fredstid och hojd beredskap anger att kommunen ska
analysera vilka extraordinara hiandelser som kan intraffa 1 kommunen samt hur

dessa hindelser kan paverka den egna verksamheten och det geografiska omradet.

2019 arbetade sektorn fram en risk- och sarbarhetsanalys som uppdaterades 2023
och ligger till grund for det fortsatta arbete under 2023 och 2024.
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Under 2023

Har vi utifran framtagen risk- och sarbarhetsanalysen arbetat med atgarder och det har
resulterat 1 1 anvisning och 9 vigledningar som beskriver hur arbetet 1 Trygghet och Stod ska
bedrivas for att uppritthalla verksamheten 1 samband med kris.

Atgirderna som vi arbetat kring ir:

* Personalbrist samt hantering av personal med nyckelkompetens
* Avbrott 1 vattenforsérjningen

* Avbrott i elf6rsorjningen

* Brist pa hjilpmedel

* Storning i kollektivtrafiken

* Vid virmebdlja

* Vid utrymning och evakuering

* Brist pa skyddsutrustning, sjukvardsmaterial och mediciner

* Vid stérning 1 kommunikationen

Vi har sedan tidigare inom sektorn en kontinuitetsplan I'T och Anvisning ToS Smitta.
Gillande maltider har vi ett samarbete med SoU.
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Infor 2024 har vi sokt statsbidrag till kommuner for socialtjanstens
och halso- och sjukvardens beredskap

Syftet med bidraget ar:

Att kommunerna ska kunna genomfora atgarder for att starka socialtjanstens och halso- och
sjukvardens beredskap si att verksamheterna kan uppritthallas under héjd beredskap.

Kommuner kan anséka om statsbidrag for dtgarder inom:
1. Krigsorganisation och krigsplacering

2. Samverkan och ledning

3. Kontinuitetshantering

4. Beredskapsplanering

5. Utbildning och 6vning

6. Informationssakerhet

7. Malgruppsanpassad kriskommunikation
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Utblick 2024/2025

Pagaende och fortsittningsvis under 2024 kommer vi att arbeta vidare med:

En beredskapsplan/beredskapsorganisation

Atgirder inom Hilso — och sjukvard

Se 6ver beredskapslager (vi har/kommer kdpa det vi setr behovs)

Kopa in (Rakel) enheter f6r kommunikation samt infor rutin kring anvandandet

Se over mojligheter med att utféra nagon beredskapsévning under hosten
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Betaldagar sjukhus

Kostnader i tkr Antal dygn
2023 2024

Sektor ToS




