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KUNGALVS
KOMMUN

Sid 1 (18)
Datum: 2024-09-19

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

Plats: Inlandsrummet, plan 2, Kungalvs stadshus
Tid: torsdag 22 maj 2025 klockan 9.00 — 12.00
Narvarande:

Emelie Gillberg (S)
Britta Malmberg Ohlsson (M)
Jonas Andersson (S)
Yvonne Byberg

Eva Andersson

Bjorn Thorén

Ewa Andergren

Ruth Andersson
Gudrun Larsson Frilund
Anita Gillberg

Gunnel Bengtsson

Ulla Sara Andersson
Gunilla Hoff

Lars-Ake Hansson

Ej narvarande:
Pia Gillerstedt (S)
Ronita Larson (SD)
Birgitta Berghanel-Sikberger
Mats Frisell
Inga-Lill Farnstrom
Tommy Ohlsson
Gerd Fridh
Hakan Hakansson

Ovriga narvarande:
Lena Arnfelt
Maria Stenmark
Anneli Thronsen
Amal Juman Yussuf
Rolf Fransson
Evy Skager
Margaretha Elovsson
Alexander Kullander
Mari-Therese Bokvist

Elin Nystrém

Jennifer Brunnstrom
Mathias Kisch
Caroline Olsson
Vania Ewerstein

Ordférande, beredningen trygghet och stod
Beredningen fér samhalle och fritid
Utskottet for samhalle och utveckling
Hermansby/Ytterby PRO

Kareby SPF

SPF Romelanda

Karna Pensionarsférening SPF

Kungalvs PRO-férening

Riksférbundet pensionarsgemenskap RPG
Hermansby/Ytterby PRO

SPF Romelanda

Karna Pensionarsférening SPF

SPF Seniorerna

SPF Solberga-Halta

Utskottet trygghet och stod

Beredningen for trygghet och stéd
Riksférbundet pensionarsgemenskap RPG
Kungalvs PRO-férening

Kareby SPF

SPF Solberga-Halta

SPF Seniorerna

SPF Solberga-Halta

Sektorchef, trygghet och st6d
Verksamhetschef Trygghet och stdd
Verksamhetschef Samhallsbyggnad
Enhetschef Rekrytering

Enhetschef Aldreomsorg
Enhetschef Komarkens hemtjanst
Enhetschef Halso- och sjukvard
Enhetschef Ytterby hemtjanst
Anhoérigkonsulent Halsoframjande
forebyggande enheten
Anhdrigkonsulent Halsoframjande
forebyggande enheten
Fysioterapeut Hemsjukvarden
Arbetsterapeut Hemsjukvarden
Sjukskoterska Hemsjukvarden
Sekreterare
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Vanie Enrerstein

Sekreterare: Vania Ewerstein (16 juni 2025 15:32 GMT+2)

Vania Ewerstein

Emelie Gillberg

Ordforande: Emelie Gillberg (16 juni 2025 15:47 GlT+2)

Emelie Gillberg

fady
Justerare:  EvaAhdersson (16 juni 2025 17:18 GMT+2)

Eva Andersson, Kareby SPF
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§1
1. Upprop

Upprop genomfors av alla ledamoter.

Beslut

Narvarolistan godkanns och noteras i protokollet.
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§2

2. Val av justerare

Till justerare av dagens protokoll féreslas Eva Andersson, Kareby SPF.

Beslut

Eva Andersson, Kareby SPF utses till att justera protokollet.
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§3
3. Godkannande av dagordning

Dagordningen godkanns och évriga punkter noteras.

Beslut

Dagordningen faststalls.
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§4
4. Féregaende mdtesprotokoll

Féregaende moétesprotokoll fran 2025-03-13 godkannes och laggs till handlingarna.

Beslut

Foregaende protokoll godkanns.
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8§85
5. Syfte och politisk narvaro
Emelie Gillberg (S), ordférande informerar om syfte och politisk narvaro.

Representanter framfor bristande narvaro hos oppositionen. Ordférande tar kontakt
med berérd gruppledare.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§6

Amal Juman Yussuf, enhetschef for rekryteringsenheten informerar om
bemanningsstatus infor sommaren, se bilaga Statusrapport rekrytering KPR.

Det informeras om rekryteringsenhetens uppdrag sasom att leda och samordna
kommunens rekryteringsprocess samt sakerstéalla att ratt kompetens anstalls i ratt tid
i ndra samverkan med verksamheternas chefer. Uppdraget omfattar hela
rekryteringskedjan, fran behovsanalys och annonsering till urval, intervjuer,
anstallning samt uppfdljning.

En 6vergripande arsplan presenteras med information om férfarandet vid rekrytering
infér sommaren samt statistik dar totalt antal rekryterade visas per verksamhet inom
sektor trygghet och stéd. Det informeras att behovet av sommarvikarier ar tackt pa
samtliga enheter och att resurser finns vid utékade behov eller eventuella avhopp.

Det informeras om framtida arbete sa som I6pande avstamningar med
verksamheterna for att kunna stotta med fler medarbetare, centrala och lokala
introduktionsprogram samt utskickande av enkat till alla vikarier fér analysering och
uppfdljning. Det informeras om workshops dar insamlad information analyseras med
olika professioner som chefer, rekryterare, koordinatorer och medarbetare. Amal
Juman Yussuf informerar om implementerandet av strategier for att arbeta proaktivt
inom utvecklingsomraden.

Representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG framfér egen positiv
upplevelse av att sommarvikarier redan ar pa plats och arbetar i verksamheten.
Amal Juman Yussuf informerar om évergripande strategi att upplarning av vikarier
pabodrjas i god tid. Det informeras att 60 procent ordinarie personal planeras vara pa
plats i verksamheterna under sommaren.

Representant for SPF Solberga-Halta staller fraga om anledning till att vissa vikarier
valjer att inte komma tillbaka. Amal Juman Yussuf informerar om vikariers énskan
om hogre tjanstgéringsgrad och att de nu erbjuds en 100 procentig
manadsanstallning. Andra faktorer som paverkat om sommarvikarier kommer tillbaka
eller inte ar mottagande och bemétande pa enheterna. Det informeras om
omsorgshandledares arbete av handledning och stéttning av vikarier.

Dialog kring vikten av delegering samt att sommarvikarier far sina scheman i god tid.
Det poangteras att ta kontakt med enhetschef eller koordinator pa enheten vid
bristande bemdétande fran personal.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§7

Maria Stenmark, verksamhetschef trygghet och stdd och Anneli Thronsen,
verksamhetschef samhallsbyggnad informerar om maltid som aktivitet, se bilaga
Maltid som aktivitet — KPR. Det informeras om bakgrunden till uppdraget, syftet samt
om malet att en maltidsupplevelse ska bidra till en god och trivsam miljé som 6kar
valbefinnandet och motverkar ensamhet. Uppdraget ar ett nytt koncept som
utvecklas i samarbete mellan sektor trygghet och stdd och omrade service gallande
maltidsleveranser.

Information ldmnas om livsmedelsverkets maltidsmodell och om de sex
pusselbitarna som ar viktiga for att de offentliga maltiderna ska skapa matgladje och
bidra till en hallbar utveckling. Alla maltider hanteras av vardpersonal pa enheten i
samarbete med maltidskoordinator och kombitjanster lokalvard/maltid.
Frukostkoncept formas efter hyresgastens behov eller dnskemal utifran varor som
finns i butik pa vard- och omsorgboende for vidare hantering och férvaring pa varje
avdelningskok. Mellanmalet formas efter hyresgéastens behov eller nskemal.
Lunch/middag med dessert bestalls digitalt dar hyresgasten kan valja utifran olika
menyval. Utdver olika menyval ar det dven mgjligt att byta ut komponenter till
maltiden som pasta/potatis/potatismos samt valbar dessert. Det finns aven mdjlighet
till bestallning av fryst enportionsratt utifran valbar meny. Kvallsmat kan valjas utifran
meny varmratt eller fran alternativt menyutbud. Presentation sker av butiker pa vard-
och omsorgsboende. Butiken/skafferiet pa varje boende medfor en storre flexibilitet
for varje avdelning. Uttag av varor till avdelningskoket kan goras vid behov och nar
tid finns. Skafferiet har kundvagnar och maojliggor for hyresgasterna att ga ner och
"handla” varor till avdelningen som en aktivitet. Det ges exempel pa hur en digital
maltidsbestallning kan se ut. For att fa den digitala maltidsbestallningen sa
anvandarvanlig som mojligt efterfragas en pilotgrupp fran KPR pa atta personer.
Anmalan gors via mejl till Anneli Thronsen innan 5 juni 2025.

Representant for SPF Seniorerna Kongahalla framfor fraga om majlighet for aldre i
ordinart boende att bestalla och inta maltider tilsammans med hyresgaster pa vard-
och omsorgsboende. Maria Stenmark och Anneli Thronsen tar med sig fragan.

Representant for Kungalvs PRO férening framfor vikten av bra mellanmal och att det
inte gar for manga timmar mellan maltider. Maria Stenmark och Anneli Thronsen tar
med sig fragan.

Det informeras om aktiviteter for att vacka matlust, pilotprojekt p4 Ekhaga under
hosten, servering pa finservis under helger, en kock/kbksmastare pa varje vard- och
omsorgsboende samt om fotografier pa historiska delar i kommunen som kan bjuda
in till samtal.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§8

Rolf Fransson, enhetschef aldreomsorgen, Mari-Therese Bokvist, anhorigkonsulent
halsoframjande férebyggande enheten och Elin Nystrdm, anhdrigkonsulent
halsofrémjande férebyggande enheten informerar om anhérigstddet kopplat till
socialtjansten och halso- och sjukvarden, se bilaga Anhérigstédet presentation KPR
2025-05-22.

Det ges en presentation av medarbetare pa anhorigstodet och informeras om att
samtliga arbetar 50 procent med anhorigstdéd och 50 procent med halsoframjande
arbete riktat mot seniorer. Det informeras om nya socialtjanstlagen som trader i kraft
1 juli 2025, som kan paverka anhorigstddet samt om utredning fran Statens
offentliga utredningar som lamnat forslag pa hur anhdrigstddet kan starkas.
Utredningen féreslar bland annat att kommunerna ska erbjuda anhdrigkontakt till
anhdriga som behdver sarskilt stod, fortydliga socialtjanstlagen gallande anhérigas
behov av direkt stod for egen del samt fértydliga barns behov av stéd som anhériga
bade fran socialtjanst samt halso- och sjukvard.

Information lAmnas om en samlad strategi och dess fyra huvudmal fér perioden
2025-2028 med syfte att forbattra varden och omsorgen for personer med
demenssjukdomar. Regeringen har tillsatt 100 miljoner kronor till aktiviteter kopplat
till detta arbete.

Det informeras om stdéd som individuella samtal, anhériggrupper, férelasningar och
temadagar/event. Kontaktuppgifter till anhoérigstdéd Iamnas dar anhoériga kan fa
kostnadsfria rad och information om vilka stédinsatser och ersattningar som kan
sdkas. Det poangteras att det ska vara latt att ta kontakt med anhorigstodet.
Anhdrigstodet tar emot anhériga som ar bosatta i Kungéalv samt dar den anhériga
och narstaende ar 18 ar eller aldre. Anhorigstddet utfér ej behandlande samtal och
riktar sig ej till den vars narstdende fatt plats pa ett vard- och omsorgsboende. Det
informeras om vidare stdd pa vard- och omsorgsboende i form av kontakt med
sjukskdterska, enhetschef eller omsorgshandledare. Information [d&mnas om
anhdrigdagen 6 oktober samt om utbildningsinsats fér handlaggare inom
socialtjansten som troligtvis startar under hésten med syfte att 6ka kunskapen om
anhdrigas situation samt tipsa om hur anhérigas kunskaper kan tas tillvara.

Representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG framfor vikten av
medarbetares forhallningssatt gentemot anhdériga, uppmuntrar kommande
utbildningsinsats fér handlaggare samt framfor énskan om vidare anhdérigutbildning
pa vard- och omsorgsboenden.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§9

Margaretha Elovsson, enhetschef halso- och sjukvard och Alexander Kullander,
enhetschef Ytterby hemtjanst informerar om det nationella kvalitetsregistret Senior
Alert, se bilaga Senior Alert- presentation.

Det informeras om Senior Alert som ett forebyggande arbetssatt for en trygg och god
aldreomsorg. Kvalitetsregistret anvands for att forebygga vanliga halsorisker hos
aldre och snabbt kunna satta in ratt stod. Malet ar att framja aldres halsa for
mojligheten att kunna bo kvar hemma langre. Genom tidig upptackt och ratt hjalp i tid
kan aldre uppna battre halsa under langre tid. Nya socialtjanstlagen medfér aven
krav pa férebyggande och evidensbaserat arbete. Brukare maste ha hemsjukvard for
att vara kopplade till Senior Alert.

Information lamnas om arbete med riskbedémningar inom fem omraden: fallrisk,
undernaring, trycksar, munhalsa och inkontinens/blasdysfunktion. Arbetet gors
genom att information och samtycke hamtas fran den enskilde samt att
riskbeddémning utférs inom fyra veckor efter inflyttning eller vid behov. Atgarder
planeras av ett team och regelbunden uppfdljning sker i ett tvarprofessionellt team.

Presentation ges om olika professioner som ingar i teamet sa som omsorgspersonal,
sjukskdterska, omsorgshandledare, fysioterapeut/arbetsterapeut och enhetschef.
Tillsammans upptacker de risker som hanteras i god tid. Exempel ges pa atgarder
som dversyn av mdblemangets placering for att forebygga fallolyckor, naringsrik kost
for viktuppfoljning samt munvard och kontakt med tandvarden.

Alla insatser dokumenteras, resultat analyseras och atgarder tas fram samt om
kontinuerlig utvardering och uppféljning av arbete.

Ett forebyggande arbete dar aldres halsa foljs upp pa ett strukturerat satt bidrar till
Okad trygghet, halsa och majliggor att personer kan bo kvar hemma under langre tid.

Representant for Kareby SPF och Karna pensionarsforening SPF patalar
svarigheten for aldre att ta sig till samt komma i kontakt med vardcentral och framfor
Onskan att fler aldre far hemsjukvard samt kan ta del av Senior Alert i ett tidigare
skede. Det informeras om implementering av arbetssatt som mojliggor att
medarbetare identifierar risker utan att brukare ar kopplade till hemsjukvard och
Senior Alert samt att aven vardcentral ar alagda att géra hembesok.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§9

Evy Skager, enhetschef Komarkens hemtjanst, Jennifer Brunnstrom, fysioterapeut
hemsjukvarden, Mathias Kisch, arbetsterapeut hemsjukvarden och Caroline Olsson,
sjukskoterska hemsjukvarden informerar om teamsamverkan, se bilaga
Teamsamverkan Komarken.

Det informeras om olika professioner som ingar i teamsamverkan som enhetschef,
planerare/koordinator, underskoterska/fast omsorgskontakt, fysioterapeut,
arbetsterapeut och sjukskoéterska.

Information lamnas om patient/brukarrelaterande moéten som teamtraffar en gang per
manad, Senior Alert och avvikelsehantering dar alla yrkesroller samverkar kring
brukare/patient. Avvikelser som exempelvis fallavvikelser granskas i teamsamverkan
for att trygga runt fér brukaren/patienten.

Goda exempel lyfts dar patient/brukare med svarlakt sar blev hjalpt genom
samarbete mellan olika yrkesroller. Det ges en presentation av de olika
professionernas roll och hur samverkan kan se ut. Vissa uppgifter kan delegeras till
hemtjansten sdsom saromlaggning. Vikten av kontinuerlig kontakt med hemtjansten
betonas for fortldpande information och dialog kring brukare/patient.

Det informeras att brukare/patienter som flyttar in pa vard- och omsorgsboende far
hemsjukvard.

Representant for Riksférbundet pensionarsgemenskap RPG framfér fraga om
outbildad personal har mojlighet att identifiera avvikelser i patients/brukares maende.
Evy Skager informerar om att brukare med komplext vardbehov kraver erfaren
personal. Caroline Olsson framfor att oavsett utbildning kan personal
uppmarksamma avvikelser i patients maende samt ta kontakt med hemsjukvarden
for rad om vidare insatser.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§9

Rolf Fransson, enhetschef aldreomsorg informerar om sprakutvecklande arbetssatt,
se bilaga KPR 22 maj-25.

Det informeras om pagaende arbete sedan maj 2024 da en arbetsgrupp pabdrjade
arbetet for inférande av konceptet med sprakombud. Bekraftelse har kommit fran
utredning for sprakkrav och Socialstyrelse som féreslar sprakombud som lampligt
arbetssatt. Det hanvisas till sprakombudsutbildare som ar klar med sin utbildning och
kan pabdrja egna utbildningar inom trygghet och stdd fran hésten 2025 samt de tva
piloterna Ranrikegarden och stéd i ordinart boende Ytterby dar nio deltagare
fardigstallt halva utbildningen till sprakombud. Arbetet ar tankt att vara
sektorsovergripande dar funktionsstéd saval som aldreomsorg och hélso- och
sjukvard ska inkluderas.

Information lamnas om spraklagen som ar en ramlag som anger principer och
riktlinjer mer an specifika rattigheter och sanktioner, om myndigheters ansvar for att
svenskan anvands och utvecklas samt att spraket i offentlig verksamhet ar vardat
enkelt och begripligt. Individens réatt till sprak som innebéar att alla som bor i Sverige
ska ges majlighet att lara sig och anvanda svenska, sitt modersmal och
minoritetssprak.

Den enskildes ratt att forsta en dialog som handlar om sig sjalv, att personal far stod
for att lita pa och utveckla sin férmaga till samtal samt om behovet av medarbetare
med viljan att arbeta inom vard- och omsorg.

Det informeras om uppdraget som sprakombud samt om utvardering som visar pa
vinster med sprakutvecklande arbetssatt sa som forbattrad arbetsmiljo, battre
dokumentation, tydligare kommunikation, dppnare klimat och dkad kvalité och
sakerhet pa arbetsplatser.

Dialog kring WVS kulturkarta, behovet av all personal som vill arbeta inom vard- och
omsorg, goda intentioner samt beteende kopplat till kultur.

Rolf Fransson hanvisar till vard- och omsorgscollege hemsida for kontinuerlig
information.
Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§9

d. Kvalitetssakring av genomforandeplaner och uppfoljning av
innehall

Punkten bordlaggs.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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KUNGALVS

KOMMUN

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

§10

Representant for Hermansby/Ytterby PRO tar upp handelse dar spelmanslag
nekades tilltrade pa ett vard- och omsorgsboende. Ordférande tar med sig fragan.

Representant for Hermansby/Ytterby PRO tar upp handelse dar person boende pa
korttidsboende fick fardtjanst till en aktivitet men ej blev beviljad fardtjanst pa vagen
hem igen. Dialog kring eventuellt missférstand och kriterier for fardtjanst samt
sjukresa.

Representant for Kungalvs PRO-forening framfér att klader och filtar forstorts i tvatt
eller ej kommit tillbaka pa vard- och omsorgsboende. Ordférande tar med sig fragan.

Representant for Kareby SPF framfor fraga om vard- och omsorgsboendet
Batsmansgardet ska vara kvar. Lena Arnfelt, sektorchef trygghet och stéd svarar att
behovet av permanenta platser dkat och att Batsmansgardet foreslas vara kvar som
vard- och omsorgsboende i nulaget. Mer information som en kommande punkt pa
Kommunens pensionarsrad.

Representanter informerar om hogt deltagande vid aktiviteter pa vard- och
omsorgsboende och framfor dnskan om fler aktivitetspedagoger i kommunen.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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- Datum: 2025-05-22
KUNGALVS

KOMMUN

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

§11
11. Moétets avslutande
Ordférande Emelie Gillberg tackar for visat intresse och avslutar métet.

Nasta rad ar den 16 september klockan 9.00 — 12.00, Inlandsrummet plan 2,
Stadshuset.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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- Datum: 2025-05-22
KUNGALVS

KOMMUN

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

§12
12. Bilagor

e Statusrapport rekrytering KPR

e Maltid som aktivitet — KPR

o Anhdrigstodet presentation for KPR 2025-05-22
e Senior Alert — presentation

e Teamsamverkan Komarken

e KPR 22 maj-25

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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Statusrapport rekrytering

m KUNGALVS :
KOMMUN Kommunens pensionarsrad
250522




Rekryteringsenheten

Organisation

Amal Juman

Enhetschef
Rekrytering

Tanja Tajic
Stabschef
Innovation och utveckling

Anette Tidstrand

Karin Blomster Felicia Holm Rekryteringsspecialist

Rekryteringsspecialist Rekryteringsspecialist

Vilma Karlsson Melanie Eliasson
Rekryteringsspecialist Rekryteringsspecialist

Mathilda
Hellstrom

Rekryteringsspecialist

Cassandra Moller
Rekryteringsspecialist
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U p pd rag Avveckla

Rekryteringsenheten ansvarar for att leda och samordna
kommunens rekryteringsprocesser.

Enheten arbetar bade strategiskt och operativt for att
sakerstalla att ratt kompetens anstalls i ratt tid, i nara
samverkan med verksamheternas chefer.

Uppdraget omfattar hela rekryteringskedjan — fran
behovsanalys och annonsering till urval, intervjuer, anstallning
och uppfdljning — med fokus pa kvalitet, rattssakerhet och

effektivitet.

Behalla Rekrytera

Utveckla



Overgripande arsplan sommar

EC inkommer med EC justerar ev.
preliminart rekryteringsbehov av
rekryteringsbehov av sommarvikarier utifran
sommarvikarier faststalld sommarplanering
|

Sommar-

planering
Infarmation V5G faststalls

Sommarannonsen
Farfragan till Medarbetare publiceras
arande/tidigare o
nuuararl e. g med
L i Utvirdering
ledighet efter
sommaren
Enkater
skickas ut
Reknytering
Dialog AP[T
L 1 1 1 [ |
1 i >

. ' ) ! .7 ' i
Januari  Februari  Mars  April Maj Juni Juli Augusti  September  Oktober  November December




wetvs Trygghet och stod

Sektorsovergripande

Totalt 537 rekryterade
Januari-maj

Totalt rekryterade per verksamhet och manad

@

- 5
JAN FEB MAR APR MAJ JUN JUL AUG SEP OKT NOV DEC

m Totalt rekryterade VoB ~ m Totalt rekryterade SiO  m Totalt rekryterade Service  m Totalt rekryterade FSK  m Totalt rekryterade FS



KOMMUN
Aldreomsorg och -
Halso- och

Sj U kVé rd - . I l Totalt rekryterade

Endast korttidsenheterna Januari-maj

Antal rekryterade per manad AO 2025

415
H

I |
I I I L 0 o . o o . b
Jan Mar Apr

Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

m Antal timavionade Antal tim fSommarvik m Antal tllsvidare m Antal manadsvik mAntal sommarjobb- Anstalningsgarantin m Anial tw- Anstallningsgarantin
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Vad hander nu?

» LoOpande avstamningar med verksamheterna

» Stottar med pafylining vid avhopp eller utdkade behov

» Centrala- och lokala introduktionsprogram

» Skickar ut enkat till alla vikarier & analyserar data for uppfoljning
» Fast omsorgskontakt samlar in hyresgasternas upplevelse

» Workshop kring insamlad data tillsammans med alla professioner: chefer,

rekryterare, koordinatorer, medarbetare

> Implementerar strategier for att arbeta proaktivt med utvecklingsomraden



Nagra fragor?

Amal.jumanyussuf@kungalv.se

KUNGALVS
KOMMUN
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Maltid som aktivitet
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Mal

En maltidsupplevelse diar maten, rummet,
delaktighet och bemotande bidrar till en god
och trivsam maltid som 6kar valbefinnandet
och motverkar ensamhet.
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Syfte

’ : . s Positiv
Okad delaktighet Okad valmgjlighet maltidsupplevelse

. Minskad upplevelse av Starka
Qiadiijatiist ensamhet kompetensforsorjningen
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Maltid som aktivitet

Ett nytt koncept utvecklas i samarbete mellan ToS och omrade
Service gallande maltidsleveranser

Tillsammans stravar vi efter att leverera en

maltidsupplevelse dar maten, rummet, delaktigheten och
bemotande bidrar till en hogkvalitativ leverans.

For att uppna maltid som aktivtet pa varje boende kravs
gemensam utveckling av kompetensforsorjningsstrategierna
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Livsmedelsverkets Maltidsmodell

Modellen bestar av sex pusselbitar som alla ar
viktiga for att de offentliga maltiderna ska skapa
matgladje och bidra till hallbar utveckling.

Bra, hallbara maltider forutsatter en helhetssyn
pa maltiderna och lyhordhet for matgasternas
behov och dnskemal




KUNGALVS

o Maltidsbeskrivning

Alla maltider hanteras av vardpersonal pa enhet i samarbete med
maltidskoordinator och kombitjanster lokalvard/maltid.

* Frukost innehall formas efter hyresgasternas behov/onskemal. Varor finns i butiken, bestalls fran
butik till varje avdelningskdok som hanterar och forvarar produkter

« Mellanmalets innehall formas efter hyresgasternas behov/onskemal

 Lunch/middag med dessert. Digital bestallning dar hyresgast kan vara med och valja/bestalla
utifran olika val. Dagens lunch fran aldreomsorgsmeny alt grona koket eller skolans meny. Valja
komponenter som potatis/potatismos/pasta samt valbar dessert

« Som extra alternativ fryst enportionsratt utifran valbar meny

« Valbar kvallsmat utifran meny varmratt eller fran alternativt menyutbud(hyresgasternas 6nsk!e
utbud)
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Maltidsbestallning @

Torsdag 16 feb 2025 — Vecka 7

M T 0 L S
13 14 15 16 17 18 19
Lunch v

Maltidsbestallning
for hyresgast

Chili con carne
Lunch

Couscouspytt, limedressing

Alternativ Lunch

Chili con carne

Innehallsdeklaration

Griskott (49%), vatten, nétkott (10%), strobrod (VETEMJOL,
vatten, salt, socker, jast), VASSLEPULVER,
SKUMMJOLKSPULVER, potatisstarkelse, potatisflingor, |6k,
salt, hydrolyserat VETEPROTEIN, MJOLKPROTEIN,
AGGPULVER, nétfett, kryddor, kryddérter. Stekt i rapsolja. ]

Laga till



& Vil dessert (steg 2/2) .12
& Valj tillbehor (steg 1/2) Chili con carne Q 1 0

Ris (V]

Ris N
Tillbehor
Ananaspaj
& ;
%‘l« Dessert

Innehallsdeklaration

Cheesecake
Potatis

Chili con carne: Griskott (49%), vatten, notkott (10%),
strobrod (VETEMJOL, vatten, salt, socker, jast),
VASSLEPULVER, SKUMMJOLKSPULVER, potatisstarkelse,
potatisflingor, l16k, salt, hydrolyserat VETEPROTEIN,
MJOLKPROTEIN, AGGPULVER, nétfett, kryddor, kryddérter.
Stekt i rapsolja, Ris: ris (100%), Ananaspaj: ananas (90%),
mijél (10%).

Lagg till
Lagg till
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Pilotgrupp

FoOr att detta skall bli sa anvandarvanligt som mojligt behover vi
ha en referensgrupp fran KPR pa 8 personer.

* Vilka skulle kunna tanka sig att vara med att utveckla det
digitala verktyget?

« Anmalan till: Anneli Thronsen Anneli.Thronsen@kungalv.se

« Anmalan behovs innan den 5 juni, for att skapa testgrupps
mote under juni manad.
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KoM Anhorigstodet




] KOMMUN

Vilka arbetar pd anhorigstodet?

» Carolina Gustavsson — anhorigkonsulent med fokus pa 65+ ar
» Elin Nystréom — anhorigkonsulent med fokus pa under 65 ar

 Mari-Therese Bokvist — anhorigkonsulent med fokus pa 65+ ar
» Stefan Sarajarvi — anhorigkonsulent med fokus pd under 65 ar

Samtliga personer arbetar 50 procent med anhorigstod och 50
procent med halsoframjande arbete riktat mot seniorer.



Vad ar pa gdng som kan
pdverka anhorigstodet?

A

S\
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Nya socialtjanstlagen
 Planeras trada i kraft 1 juli 2025.

 Vad ar nytt i den nya socialtjanstlagen?

- Krav pa att arbeta mer forebyggande arbete: Na ut till fler i
ett tidigt skede sa att problem inte behdver uppsta,
alternativt kan tas itu med innan de blir for stora.

- Krav pad starkare evidensbasering: De insatser som erbjuds
ska bygga pa basta tillgangliga kunskap om vad som
hjalper manniskor bast.

« Behov av att folja upp insatser Iopande blir annu tydligare.

« En grundtanke om att gora socialtjanstens insatser lattare att ta
del av i ratt tid.



N e e et

I e
Starkt stod till anhoriga

» Forslag pa hur stodet till anhoriga kan starkas
utifrdn en utredning fran Statens offentliga
utredningar.

» Utredningen foreslar bland annat:

« Kommunerna ska erbjuda en anhorigkontakt till
anhoriga som behdver sarskilt stod.

 Fortydliga socialtjanstlagen gallande anhorigas
behov av direkt stod for egen del.

 Fortydliga barns behov av stdd som anhoriga
bdde fran socialtjanst samt hélso- och sjukvard.

» Foreslas trada i kraft i januari 2026. Det mesta
tyder pa att sa blir fallet.



I S |
- Nya demensstrategin

« En samlad strategi for perioden 2025-2028 med
syftet att forbattra varden och omsorgen till personer
med demenssjukdomar.

e Fyra huvudmal:
» 1. Individanpassad vard och omsorg.
. 2. Okad likvardighet inom diagnostik och vard.
« 3. Stod till regionala samverkans- och
stodstrukturer.

* 4, Fokus pa utvecklingsomraden av sarskild
betydelse for personer med demens.

« 100 miljoner kronor ar tillsatta av regeringen till olika
aktiviteter kopplade till ovanstdende mal.



Anhorigstod som
Anhorigcenter erbjuder:

* Individuella samtal

« Anhoriggrupper
 FOrelasningar

« Temadagar/event

- Oppna sociala aktiviteter
« Rekreationsaktiviteter

Ni ndr oss pa 0303-23 90 45 eller
anhorigstodet@kungalv.se
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] KOMMUN

Vilka tar vi emot?

« Den som ar bosatt i Kungalv.
 Den anhorige &r 18 ar eller aldre.

- Den narstaende ar 18 ar eller aldre.
« Ej behandlande samtal.

 Anhorigstodet riktar sig ej till den vars narstdende
redan har fatt plats pa vard- och omsorgsboende.

L~



Anhorigdagen 6 oktober

 Forelasningseftermiddag/kvall i
Mimers kulturhus, Teatern.

« Sker i samarbete med Ale kommun
och Studieforbundet Vuxenskolan.

« FoOrelasning av Kim Karnfalk och
hennes make. Om att f3
demensdiagnos i ung alder och hur
man tar tillvara pa livet.

« Eventuellt fler forelasare.
« Utstallare i entréhallen.
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Utbildningsinsats
for handlaggare
inom socialtjansten

« Ett erbjudande till alla
enheter inom socialtjansten
med syfte att Oka
kunskapen om anhorigas
situation, samt tipsa om hur
anhorigas kunskaper kan
tas tillvara.

« Startar troligtvis till hosten.




Nagra fragor?
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Senior Alert i Kungalvs kommun

KUNGALVS Ett forebyggande arbetssatt for trygg och god

KOMMUN -
aldreomsorg
Alexander Kullander, 2025-05-22
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Vad ar Senior Alert?

« Ett nationellt kvalitetsregister.

* Vianvander det for att forebygga
vanliga halsorisker hos aldre.

° I—![j_él er 0ss att snabbt satta in ratt
sfod.

I
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Varfor ar det viktigt?

« Malet: Att aldre ska ma sa bra som
mojligt — langre och kunna bo hemma.

* Tidig upptackt — ratt hjalp i1 tid —
battre halsa langre.

* Krav I nya socialtjanstlagen:
forebyggande, evidensbaserat arbete.

I
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Vad undersoker vi?

Vi gor riskbedomningar inom fem
omraden:

* Fallrisk

* Undernaring

* Trycksar

* Munhalsa

e Inkontinens / blasdysfunktion

N\




KUNGALVS
KOMMUN

Hur gar det till?

* Information och samtycke fran den
enskilde.

* Riskbedomning inom 4 veckor efter
inflyttning eller vid behov.

» Atgarder planeras av ett team.
« Uppfoljning sker regelbundet i ett

tvarprofessionellt team.
) N\
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Vilka ingar i teamet?

*Omsorgspersonal

* Sjukskoterska

*Omsorgshandledare (samordnar)

* Fysioterapeut / Arbetsterapeut

* Enhetschef

* Tillsammans ser vi till att risker upptacks och hanteras

| god tid.
S\

A
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Exempel pa atgarder

» Oversyn av moblemangets placering — Tryggare
inomhus miljo — forebygga fall.

*Naringsrik kost och viktuppfoljning.

* Munvard och kontakt med tandvard.

* Sitt- och liggkomfort, hjalpmedel.

* Utredning och stod vid blasdysfunktion.

S\

A
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Hur foljer vi upp?
e Alla insatser dokumenteras.

* Resultaten analyseras och forslag pa atgarder tas
fram | teamet.

* Arbetet utvarderas kontinuerligt.

A

S\
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Vad betyder det for dig som aldre?
*Du blir lyssna pa och far hjalp i tid.

*Din halsa foljs upp pa ett strukturerat satt.

* Arbetet blir forebyggande — inte reaktivt.

* Detta bidrar tull okad trygghet, halsa och mojliggor att
personer kan stanna héeémma langre.

A

S\







AR
R .\

KUNGALYS Teamsamverkan Komarken
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Teamet

Enhetschef

Planerare/koordinator
Underskoterska/fast omsorgskontakt
Fysioterapeut

Arbetsterapeut

Sjukskoterska
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Patientrelaterade moten

 Teamtraffar
e Senior Alert

* Avvikelser
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Patientfall

« Svarlakt sar
« Mycket stillasittande

« Svart med mobilisering
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Arbetsterapeut

« QOversyn hjalpmedel
« Lagesandring
* Rullstol

« Tryckavlastande dyna
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Fysioterapeut

« QOversyn hjalpmedel
« Mobilisering
« TENS

- Delegering
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Sjukskoterska

« Saromlaggning

« Delegering
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KPR —Sprakutvecklande arbetssatt 11.05-11.25
KUNGALVS : . .
kommun  Kvalitetssakra genomférandeplaner 11.25-11.45

22 maj-25
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VARD OCH

Aktuellt i amnet jamfort med forra KPR

* Arbetet har pagatt sedan maj-24, da en arbetsgrupp fick uppdraget att
paborja arbetet for inforande av konceptet med sprakombud.

* |dag har vi en "bekraftan” fran sprakkravsutredning och Socialstyrelse som
foreslar sprakombud som lampligt arbetssatt.

* Nu har vi en sprakombudsutbildare — klar med utbildning. Kan pabdrja egna
utbildningar inom var sektor fran hosten-25

* De tva piloterna (Ranrikegarden och SIO Ytterby) har gjort halva
utbildningen till sprakombud. Det ar 9 deltagare — borjar med det direkta
arbetet redan i utbildningen

* Det ar tankt att vara sektorsovergripande — bade funktionsstod,
aldreomsorg och halso-och sjukvard
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Spraklagen — ett lagrum nara fragan

Lagen ar en ramlag, vilket betyder att den anger principer och
riktlinjer snarare an att ge specifika rattigheter eller sanktioner

*Myndigheter har ansvar for att svenskan anvands och utvecklas, samt
att spraket i offentlig verksamhet ar vardat, enkelt och begripligt.

*Individens ratt till sprak innebar att alla som bor i Sverige ska ges
mojlighet att lara sig och anvanda svenska, sitt modersmal och
minoritetssprak.
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Rent mellanmanskligt?

* Den enskilde har ratt att forsta en dialog som handlar om
sig sjalv — for att uppleva delaktighet och inflytande

* Enskild personal far ett stod for att utveckla och lita pa sin
formaga till att ha samtal av olika typ

* Vi behover alla som har viljan att arbeta inom omsorg
oberoende av bakgrund. Vi behover hantera olika
svarigheter, som sprak och kommunikation
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Uppdraget som sprakombud

Att ha ett sarskilt ansvar for fragor om sprakutveckling pa
arbetsplatsen

Att stotta kollegor i fragor som géller sprakutveckling, till
exempel vid dokumentation, telefonsamtal med mera

Att tillsammans med chefen arbeta for att géra hela
arbetsplatsen sprakutvecklande

Att anvanda olika verktyg for att sakerstalla att
informationen uppfattasav alla medarbetare
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Utvarderingar visar

* "Vinster av sprakutvecklande arbetssatt ser man i
en forbattrad arbetsmiljo, battre dokumentation
och tydligare kommunikation, oppnare klimat
och 6kad kvalité och sikerhet pa arbetsplatser.”

VARD OCH
OMSORGS
COLLEGE

i

”
Y



WVS Kulturkarta 2020




Ar sprdkombud rétt val?

Nytta

Sdkrare
kommunikation

Oppnare klimat pa

enhet

Okad kompetens fér

samtal med

brukare/hyresgast

Okad upplevelse av
trygghet for enskild
brukare/hyresgast

Okad kvalitetssikring i
omvardnadsarbete

Behov

Utveckla dialog
med professionellt
perspektiv

Oka den sprakliga

kompetensen
inom

yrkesspraket: lasa,

skriva, lyssna

Okad forstaelse av
information och
rutiner

att na varandra
vid samtal inom

Kunskap

Kunskapsstod
Socialstyrelse

Spraklagen

Utredning
sprakkrav inom
aldreomsorg
Socialtjanstlagen

Halso-och
sjukvardslagen

Vard och
Omsorgscollege

Beprovad
erfarenhet

Insats

Implementera
koncept med
sprakombud

Handlingsplaner i
verksamheter via
sprakombud och

berérd chef

Anpassa texter
och information
till ”klartext”

Ge utrymme i tid
for
sprakombudens
arbete
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KOMMUN Genomforandeplaner 11.25-11.45




Genomférandeplaner & Socialtjanstprocessen

* En genomforandeplan ar i grunden en 6verenskommelse
med enskild utifran myndighetsbeslut om ratt till insats.
Darifran kommer en beskrivning av behov. Dessa behov ska
utforare arbeta mot for att mota.

* Individens behov i centrum (IBIC) ger struktur at utforares
satt att arbeta med genomférandeplaner. Ytterligare behov
kan visa sig under insatsen.



Genomfdrandeplaner - kvalitet

* Den enskilde deltar utifran formaga i det som sker runt den
egna insatsen.

* Inget ska gbras mot den enskildes vilja (Svart nar ordet
"maste” finns runt den enskilde)

* En genomforandeplan ska svara pa: Vad ska goras? Nar ska
det goras? Hur ska det goras?

e Samtycke
o Skyddsatgard/tvangsatgard

 Genomforandeplanen hor till Social dokumentation och ar
ett lagkrav
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Bade lattast
och svarast

Relationstriangel - delaktighet

VILL (inte)

KAN (inte)

MASTE (inte)




KUNGALVS

KOMMUN

Stod i verksamhet for kvalitet

*Socialt ansvarig samordnare (SAS)

* Enheter kvalitet och utveckling, Stéd och
utveckling

* Omsorgshandledare
*Stodpedagoger

* Dokumentationshandledare
* Centrala utbildningar
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Uppfoljning

*En genomforandeplan ska fé’)lljas upp minst
var 6:e manad. Rutin i Kungalv.

* Det gors av utforare och den enskilde.
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