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KUNGALVS

KOMMUN

Sid 1 (19)
Datum: 2025-09-16

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

Plats:
Tid:

Narvarande:

Inlandsrummet, plan 2, Kungalvs stadshus
tisdag 16 september 2025 klockan 9.00 — 12.00

Emelie Gillberg (S)
Jonas Andersson (S)
Pia Gillerstedt (S)

Britta Malmberg Ohlsson (M)
Birgitta Berghanel-Sikberger

Yvonne Byberg
Eva Andersson
Bjorn Thorén
Ewa Andegren
Ruth Andersson

Gudrun Larsson Frilund

Anders Ysing
Lars-Ake Hansson
Gunnel Bengtsson
Gerd Fridh

Ej narvarande:

Ronita Larson (SD)
Mats Frisell

Anita Gillberg

Ulla Sara Andersson
Gunilla Hoff

Hakan Hakansson
Inga-Lill Farnstrom

Ovriga narvarande:

Anna Martén

Maria Stenmark
Rolf Fransson

Carlos Andersson
Pia Ranas
Vania Ewerstein

Ordférande, beredningen trygghet och stod
Utskottet for samhalle och utveckling
Utskottet trygghet och stod

Beredningen fér samhalle och fritid
Riksférbundet pensionarsgemenskap RPG
Hermansby/Ytterby PRO

Kareby SPF

SPF Romelanda

Karna Pensionarsférening SPF

Kungalvs PRO-férening

Riksférbundet pensionarsgemenskap RPG
Kungalvs PRO-forening

SPF Solberga-Halta

SPF Romelanda

SPF Seniorerna

Beredningen for trygghet och stéd
Kungalvs PRO-forening
Hermansby/Ytterby PRO

Karna Pensionarsférening SPF
SPF Seniorerna

SPF Solberga-Halta

Kareby SPF

Verksamhetschef, Halso- och sjukvard,
halsoframjande

Verksamhetschef, aldreomsorg
Enhetschef aldreomsorg,
Dokumentationssamordnare

Jemmet bostad

Sekreterare

Sekreterare

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se
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Vanie Enrerstein

Sekreterare: Vania Ewerstein (9 okt. 2025 09:05:51 GMT+2)

Vania Ewerstein

Emelie Gillberg

Ordforande: Emelie Gillberg (9 okt. 2025 11:18:0TGMT+2)

Emelie Gillberg

Evo Ay

Justerare: EvaAndersson (11 okt. 2025 10:19:54 GMT+2)

Eva Andersson, Kareby SPF
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§1
1. Upprop

Upprop genomfors av alla ledamoter.

Beslut

Narvarolistan godkanns och noteras i protokollet.
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§2

2. Val av justerare

Till justerare av dagens protokoll féreslas Eva Andersson, Kareby SPF.

Beslut

Eva Andersson, Kareby SPF utses till att justera protokollet.
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§3
3. Godkannande av dagordning

Dagordningen godkanns och évriga punkter noteras.

Beslut

Dagordningen faststalls.
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§4
4. Féregaende mdtesprotokoll

Féregaende moétesprotokoll fran 2025-05-22 godkannes och laggs till handlingarna.

Beslut

Foregaende protokoll godkanns.
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§5
5. Informationskampanj nara vard och digitalisering

Birgitta Berghanel Sikberger representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap
RPG, Gudrun Frilund Larsson representant for Riksférbundet pensionarsgemenskap
RPG och Eva Andersson representant for Kareby SPF redogér for
informationskampanj nara vard och digitalisering.

Det informeras om informationskampanjen nara vard och digitalisering som ar lyft pa
pensionarsférbundens regionalrad samt att de regionala politikerna och delregionala
namnden staller sig positiva till kampanjen.

Det informeras om en eftermiddag i Partille riktad till seniorer dar de tre
vardaktorerna-kommunen, primarvarden och sjukhuset samt coacher inom den
digitala tekniken redogor for och instruerar om omstallningen Nara vard.

Pensionarsorganisationerna erbjuder sig att vara behjalpliga med att fora ut
budskapet och undrar hur Kungalvs kommun stéller sig till ett liknande samarbete.

Pia Gillerstedt (S) Utskottet for trygghet och stdd tar med sig fragan for vidare dialog
under kommande sammantrade.
Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§6

Rolf Fransson, enhetschef aldreomsorgen, dokumentationssamordnare informerar om
kvalitetssakring av genomférandeplaner och uppféljning av innehall, se bilaga KPR 16
sept Kvalitetssdkring av genomférandeplaner, Sprakutvecklande arbetssétt.

Det informeras om lagrum, kunskapsbaserad verksamhet och evidens kopplat till arbetet med
genomférandeplaner. Vikten av att arbeta med beprévad kunskap betonas.

Syftet med genomférandeplaner ar att skapa tydlighet och struktur, starka personens
delaktighet och sjalvbestammande samt sakerstalla att hjalpen ges pa ett likvardigt
och kvalitetssakrat satt. Rolf Fransson informerar om genomférandeplanens
innehall, vilka funktioner som stoéttar samt processer narmast den enskilde.

Det redogdrs for nyttan, behovet, kunskapen och insatsen med kvalitetssakring av
genomférandeplaner.

Representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG staller fraga om hur fast
omsorgskontakt utses samt framfor upplevelse av att personal arbetar pa olika satt
vilket kan skapa en oro hos brukare och anhdériga. Rolf Fransson informerar om att
fast omsorgskontakt utses inom aktuell enhet samt betonar vikten av att insatser
utfors pa ett likartat satt enligt genomférandeplanen oberoende av vilken
medarbetare som utfor den.

Representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG framfor fréga om
bristande dokumentation vid sprakbrister hos medarbetare. Rolf Fransson informerar
om stéd foér dokumentation i verksamheten och poangterar betydelsen av att
dokumentation nedtecknas trots sprakforbistring.

Representant for SPF Seniorerna framfér fraga om hur uppféljning och
kvalitetssakring av genomférandeplaner genomfors. Rolf Fransson informerar om att
genomférandeplanen gors i samrad med brukaren och eventuell anhdrig samt att
den féljs upp och revideras vid férandringar i brukarens tillstand eller senast var
sjatte manad. Det informeras om kvalitetsundersdkningar och avvikelserapportering
samt komplexiteten av att redovisa resultat pa individniva. Information lamnas om
stoédfunktioner som MAS, medicinskt ansvarig sjukskoterska, MAR, medicinskt
ansvarig for rehabilitering och SAS, social ansvarig samordnare.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§7

Rolf Fransson, enhetschef dldreomsorgen, dokumentationssamordnare redogér for
uppfdljning om sprakutvecklande arbetssatt, se bilaga KPR 16 sept Kvalitetssékring
av genomférandeplaner, Sprakutvecklande arbetssétt.

Det informeras om att Kungalvs kommun har atta fardiga sprakombud placerade pa
Ranrikegarden vard- och omsorgsboende och stdd i ordinart boende i Ytterby. |
september 2025 pabdrjar kommunen utbildning till sprékombud i egen regi som
férvantas vara klara i december 2025. Om alla fullféljer kommande
utbildningsomgang kommer aldreomsorgen ha totalt 17 sprakombud varav 5 stycken
pa Ranrikegarden, 2 stycken pa Ekhaga, 7 stycken pa Ytterbyhemmet samt 3
stycken pa stdd i ordinart boende i Ytterby.

Rolf Fransson informerar om en stérre grund for att arbeta sprakutvecklande och
samtidigt utbilda ytterligare under kommande halvar inom fler verksamheter.

Presentation ges fran sprakombud som delar sin positiva upplevelse av kursen till
sprakombud.
Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§8

Anna Martén, verksamhetschef Halso- och sjukvard, halsoframjande informerar om
bemanning och belaggning pa kommunens korttidsplatser.

Det informeras att korttidsplatserna varit fullbelagda samt att bemanningen varit god
under sommaren.

Representant for SPF Romelanda framfor fraga om kommunen sagt upp
korttidsplatserna pa Kungalvs sjukhus. Anna Martén informerar om att
korttidsplatserna pa Kungalvs sjukhus ar uppsagda fran arsskiftet 2025-2026 samt
att dessa korttidsplatser och korttidsplatserna pa Ytterbyhemmet kommer att flyttas
till Angegéarde vard- och omsorgsboende. Angegarde kommer att erbjuda 20
korttidsplatser.

Anna Martén hanvisar till utredning som visar att ett antal av korttidsplatserna
anvands av brukare i vantan pa plats pa vard och omsorgsboende samt att fler
platser pa vard- och omsorgsboende darmed kan minska behovet av korttidsplatser.

Det informeras om att vaxelvardsplatserna kommer att finnas kvar pa
Ytterbyhemmet samt inneha ett stérre socialt innehall.

Representant for Kungalvs PRO-férening framfor fraga om korttidsplatserna i Ale
kommun finns kvar. Anna Martén informerar om att korttidsplatserna i Ale kommun ej
finns kvar samt om malet att alla korttidsplatser ska erbjudas i Kungalvs kommun.

Representant for Kareby SPF framfor positiva upplevelser fran Korttidsenheterna.
Representant for Hermansby/Ytterby PRO framfér fraga om méjlighet till planering
och byggnation for att tillgodose efterfragan. Jonas Andersson (S) Utskottet for
sambhalle och utveckling informerar om Angegérde vard- och omsorgsboende som
ett led i detta arbete samt om utmaningen att kontinuerligt méta behov med
planering och byggnation av stora anlaggningar.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§9

Carlos Andersson fran Jemmett informerar om omrade fér méjlig placering av
Trygghetsboende i Kungalvs kommun och 6nskar aterkoppling fran Kommunens
pensionarsrad om eventuella 6nskemal for Trygghetsboende, se bilaga Jemmett
Héllbara Smarta Hem 2025 Kungélv.

Det informeras om Jemmets arbete med trygga boende som ar kooperativa
hyresratter for personer 6ver 65 ar. Information lamnas om gemensamhetslokal for
aktiviteter och luncher samt flera aktiviteter i samverkan med de boende.
Trygghetsvard med ansvar for lunchservering och aktiviteter ingar i samverkan med
kommuner.

Carlos Andersson informerar om positiva effekter som Trygghetsboende kan ge i
form av minskad andel personer med hemtjanst, minskat tryck pa vard- och
omsorgsboende samt langre kvarboendetid i sitt eget hem.

Presentation ges av mdjlig placering av trygghetsboende i Kungalvs kommun.

Representant SPF Romelanda och representant Kareby SPF framfor att
medlemmarna i férsta hand vill bo i hyresratter och dnskar att bo kvar i samma
omrade.

Representant for Karna pensionarsforening SPF framfor fraga om tankar kring nara
vard och valdfardsteknik finns med i projektet. Carlos Andersson informerar om att
valfardsteknik kan inkorporeras i samverkan med kommuner i Trygghetsboendet.

Representant for Kungalvs PRO-férening framfor fraga om rimliga hyresnivaer.
Carlos Andersson informerar om det borttagna statliga investeringsstodet samt att
nybyggnation medfor en hégre hyra an for fem ar sedan, generellt sett ar det samma
hyror som i nyproduktion i Géteborgsregionen.

Britta Malmberg Olsson (M) Beredningen fér samhalle och fritid informerar om
befintliga trygghetsboende i kommunen samt om Bovieran i Ytterby som ar pa vag.

Representant for SPF seniorerna fragar om aktuellt antal I1agenheter vid majlighet till
byggnation. Carlos Andersson informerar om plan pa sjuvaningshus med 50-60
lagenheter.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§10

Maria Stenmark, verksamhetschef aldreomsorg informerar om hur sommaren varit i
verksamheterna, se bilaga KPR Uppféljning verksamhet, ansvarsférdelning,
anhorigas roll, maltid som aktivitet.

Det informeras att det i huvudsak varit en bra sommar med god tackning av chefer.
Reflektioner som lamnats fran verksamheter ar att det ar unga vikarier som stalls
infor komplexa uppgifter vilket medfor stérre belastning pa den ordinarie personalen.

Det informeras om uppstartsarbetet med lakemedelsautomater som en mdjlighet att
minska de delegerade arbetsuppgifterna samt om vikarier som ej énskar ett fast
schema utan endast bli inringda vid behov vilket foérsvarar planeringsarbetet. Det
informeras om utmaning med introduktion da vikarier ofta inte har mojlighet att bérja
sin introduktion férran i anslutning till sommaren vilket eventuellt skulle kunna I6sas
genom digitala utbildningar.

Representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG fragar hur lang
introduktionen ar. Maria Stenmark informerar om en heldags introduktion med
genomgang av olika delar inom vard- och omsorgsarbetet samt lokal introduktion pa
enheten vilket kan skilja fran tre-tio tillfallen beroende pa individ.

Representant for Kareby SPF framfér positiva upplevelser av lakemedelsautomater.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§11

Maria Stenmark, verksamhetschef aldreomsorg svarar pa framfoérd fraga fran radet
om ansvarsfordelning under arbetspass pa vard- och omsorgsboende, se bilaga
KPR Uppfélining verksamhet, ansvarsférdelning, anhérigas roll, maltid som aktivitet.

Det informeras att alla hyresgaster ska ha en aktuell genomférandeplan som visar
brukarens aktuella insatser samt hur dessa utfors. Den fasta omsorgskontakten féljer
upp att arbetet sker enligt genomférandeplanen med sina kollegor pa
verksamhetsmoéten och tillsammans med den enskilde. Pa vard- och
omsorgsboenden infors aven ett mappsystem som innebar att varje medarbetare har
ansvar for ungefar tre- fyra hyresgaster under sitt arbetspass. Mapparna bygger pa
genomférandeplanerna dar alla dverenskomna insatser och aktiviteter finns
nedtecknade. Maria Stenmark informerar om arbete framat att digitalisera
metodstodet vilket moéjliggor att medarbetaren kommer at dokumentation om den
enskilde pa ett anvandarvanligt satt och kan bocka av att insatserna ar utférda.

Representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG framfér fraga om vem
som har det yttersta ansvaret pa vard- och omsorgsboenden under kvallar och
helger. Maria Stenmark informerar om att brukaren har en ansvarig medarbetare
under ett arbetspass. Vid behov kan stéttning ges i form av 6vrig personal eller
omsorgshandledare. Efter utvecklat digitalt metodstod sakerstaller enhetschef att
alla insatser blivit utférda. Det informeras dven om nastkommande medarbetare som
kan upptacka ej utférda insatser och rapportera som avvikelse.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§12

Maria Stenmark, verksamhetschef dldreomsorg informerar om en tydligare roll for
anhdriga, se bilaga KPR Uppféljning verksamhet, ansvarsférdelning, anhérigas roll,
maltid som aktivitet.

Det informeras om nya Socialtjanstlagen som starker anhoérigas delaktighet och
helhetssyn. Det poangteras att anhdriga ses som en viktig resurs inom vard- och
omsorg samt att fokus ligger pa samverkan, trygghet och personcentrerad vard. Det
informeras om fem satt att stdrka anhoérigas delaktighet som planering och
uppfdljning via SIP méten och vardplaneringar, anhérigas kunskap som resurs
genom att dokumentera livshistoria och vanor, regelbundna samtal och kontakt,
deltagande i vardagsaktiviteter samt att kunna erbjuda anhériga samtalsstod och
information.

Information lAmnas om nya Socialtjanstlagen som ger stéd for att inkludera anhdriga
mer aktivt. Insatser ska utformas tillsammans med den enskilde och narstaende,
socialtjansten ska framja aktivt deltagande i samhallslivet med fokus pa vardighet,
sjalvbestammande och valbefinnande.

Det ges exempel pa situation dar anhorigs delande av information framjade en battre
samverkan kring den enskildes insatser som bidrog till individens valbefinnande.

Representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG belyser vikten av
medarbetares forhallningssatt gentemot anhériga.

Representant for SPF Solberga-Halta framfor betydelsen av férhallningsregler men
aven vikten av sunt fornuft och att det kan utvecklas med alder. Maria Stenmark
instdmmer och framfor vikten av stéttning till unga medarbetare sa som metodstdd,
omsorgshandledare och medarbetare.

Representant for Riksforbundet pensionarsgemenskap RPG framfor upplevelse av
skillnader i forhallningsatt fran personal i hemtjansten och pa vard- och
omsorgsboende. Maria Stenmark betonar vikten av arbete med metodstédet som
frAmijar ett likartat arbetssatt enligt genomfoérandeplanen vilket skapar trygghet och
struktur.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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§13

Maria Stenmark, verksamhetschef trygghet och stdd informerar om maltid som
aktivitet, se bilaga KPR Uppfdljning verksamhet, ansvarsférdelning, anhérigas roll,
maltid som aktivitet.

Det informeras om bakgrunden till uppdraget, syftet samt om malet att en
maltidsupplevelse dar maten, rummet, delaktighet och bemdtande bidrar till en god
och trivsam maltid som okar valbefinnandet och motverkar ensamhet. Uppdraget ar
ett nytt koncept som utvecklats i samarbete mellan sektor trygghet och stdéd och
omrade service gallande maltidsleveranser. For att uppna maltid som aktivitet pa
varje vard- och omsorgsboende kravs gemensam utveckling av
kompetensforsorjningsstrategierna.

Det informeras om karriarvagsmodellen for att kunna differentiera arbetsuppgifter
och mojliggdra en fortsatt karriar mellan verksamhetsomradena. Det ges en
presentation av checklista infér méltiden och maltidsordningen samt hur en digital
bestallning kan se ut. Maria Stenmark informerar om pilotprojektet Maltid som aktivet
som startar vecka 41 pa Ekhaga dar "egen lokalvard” ska avlasta underskoterskorna
med serviceinsatser. Personal pa Ekhaga kommer att f& utbildning i det nya
arbetssattet under hésten 2025.

Representant for Kareby SPF undrar hur personal ska hinna sitt nuvarande uppdrag
samt ytterligare arbete enligt projektet Maltid som aktivitet. Maria Stenmark
informerar att serviceinsatser ar resurskravande och att tid behévs frigoras fran
underskoéterskorna. Férbunden tycker att det ar bra att tid frigors for omvardnad och
ser ett varde i férbattrad hygien och minskad smittspridning vid anvandning av
professionell lokalvard.

Representant for Kareby SPF framfér dnskan om 6kad grad av aktiviteter pa
Traffpunkter. Maria Stenmark informerar om 6kat medel for aktiveringspedagogernas
arbete.

Representant for Kungalvs PRO-férening stéller fraga vart lunchen till vard- och
omsorgsboendet Batsmansgardet kommer ifran. Maria Stenmark svarar att den
lagade maltiden kommer fran Ytterbyhemmet men att fran och med vecka 41
kommer den lagade maltiden att komma fran Mimers kok till Batsmansgardet.

Representant for Karna pensionarsforening SPF framfor fraga om majlighet for aldre
i ordinart boende att bestalla och inta maltider tilsammans med hyresgaster pa vard-
och omsorgsboende. Maria Stenmark tar med sig fragan.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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KOMMUN

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

§14

Representant for Hermansby/Ytterby PRO framfor fraga om Gardsrad och hur de
ska hanteras framover.

Dialog om skillnader i syfte mellan gardsrad och husméten.

Ordférande Emelie Gillberg och Pia Gillerstedt (S) Utskottet for trygghet och stod tar
med sig fragan for vidare dialog pa4 kommande sammantrade.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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KUNGALVS

KOMMUN

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

§15
15. Motets avslutande

Ordférande Emelie Gillberg tackar for visat intresse och avslutar métet.

Nasta rad ar den 27 november klockan 9.00 — 12.00, Inlandsrummet plan 2,
Stadshuset.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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KUNGALVS
KOMMUN

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

§16
16. Bilagor

o KPR 16 sept Kvalitetssakring av genomférandeplaner, Sprakutvecklande
arbetssatt

e Jemmet Hallbara Smarta Hem 2025 Kungalv

¢ KPR Uppfdljning verksamhet, ansvarsférdelning, anhoérigas roll, maltid som
aktivitet

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungalv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303—23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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- Kvalitetssakring av genomforandeplaner
KOMMUN Sprakutvecklande arbetssitt

KPR 250916
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Lagrum
Socialtjanstlagen (SolL)

Offentlighet och
sekretesslagen

Lagen om stod och
service till vissa
funktionshindrade (LSS)

finns fler

Kunskapsbaserad
verksamhet

Vetenskaplig grund
Beprovad erfarenhet

Evidens

- Vetenskaplig grund

- Brukarens
erfarenheter

- Personalens
erfarenheter och
yrkeskunskap

- Kontext

..Tillsammans EBP,
evidensbaserad
praktik




KUNGALVS
1m KOMMUN
e

Beprovad erfarenhet, ett nodvandigt komplement till vetenskap

« Kunskap som tas fram i och av verksamheten
» Systematik: tydlighet kring vad, varfor, hur
 Dokumenterad kunskap

 Professionellt larande

« Ger en gemensam bild av utfall, processer etc.



KUNGALVS

KOMMUN

Varfor ska det finnas en genomforandeplan ?

Skapa tydlighet och struktur
Starka personens delaktighet och sjalvbestammande

Sakerstalla att hjalpen ges pa ett likvardigt och kvalitetssakrat satt

En genomforandeplan ar alltsa mer an bara en lista — det ar tankt som
en levande plan som foljs upp och justeras vid behov. Utan den finns risk
att stodet blir godtyckligt eller inte tar hansyn till individens integritet och
behov.
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Vad sager Socialtjanstlagen om genomforandeplaner?

14 kap. om handlaggning och dokumentation

Genomforandeplaner ska upprattas nar insatser ges till enskilda personer, sarskilt inom
aldreomsorg, funktionsstod och individ- och familjeomsorg.

Planen ska bygga pa den enskildes behov, mal och onskemal, och utformas i samrad med
personen sjalv.



KUNGALVS
KOMMUN

Stod kan vara stodjande/tranande
eller kompensatoriskt

Vad ska den innehalla?

*Vad som ska goras — Stod vid maltider, personlig hygien, aktiviteter
*Hur det ska goras — enligt personens dnskemal, rutiner och behov
*Vem som gor vad — ansvarsfordelning mellan personal

*Nar och hur ofta — tidpunkter och frekvens for insatser

*Mal och delmal — vad insatserna ska leda till, 6kad sjalvstandighet :
Olika typer av

mal, beror pa
syfte



KUNGALVS
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Vilka stottar i arbetet med genomforandeplaner?

Funktioner:

Medarbetare som ar dokumentationsombud

Fast omsorgskontakt(tidigare kontaktperson)

Socialt ansvarig samordnare (SAS)

Medicinskt ansvarig samordnare (MAS)
Specialistunderskoterska med uppdrag som omsorgshandledare
m.fl.

Rapporteringssystem (avvikelser och Lex Sarah, Lex Maria, Lex Maja)

Lex Maja- ar en svensk lagandring som tradde i kraft den 1 april 2019, och den har
viktigt syfte: att skydda djur som riskerar att fara illa nar deras agare inte kan ta han

S\
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Narmst den enskilde

» Fast omsorgskontakt

» Verksamhetsmoten med arbetsgrupper —
genomgang/uppfoljning av
genomforandeplaner

 Reflektion och analys med stod av
specialistunderskoterskor/omsorgshandledare

« Teamsmoten/vardagsdialog med Ovriga
professioner runt den enskilde

* Anhorigas medverkan
* Den enskildes upplevelse av insats

* Avvikelsehantering




Kvalitetssakra genomforandeplan?

Nytta
Rattsakerhet- arbeta
likvardigt, aven vid
personalbyten
Tydlig struktur i arbetet
Okad upplevelse av
trygghet for enskild
brukare/hyresgast
Individanpassning

Okad delaktighet

Kvalitetssakring

Behov

Okad trygghet hos
brukare

Kunna utvardera en
insats

Mota individens
onskemal, vanor och
behov

Minska risk for
missforstand

Paverka egen vardag,
okad kansla av
sjalvbestammande

Kunskap
* Kunskapsstod Socialstyrelse
* Anhoriga
+ Socialtjanstlagen
* Rehab och hemsjukvard
» Socialt ansvarig samordnare

* Medicinskt ansvarig
samordnare

« Bitrade,
vardbitrade
underskoterska
Specialistunderskoterska

+  Ombudsuppdrag

Insats
+ Social dokumentation
* Avvikelser
* Lex: Sarah, Maria, Maja

* Metoder for analys
(BPSD, Mappar, TES mm)

* Fast omsorgskontakt

 |IBIC som stod for
social dokumentation

» Validering utifran
karriarvagsmodell

« Natverk olika nivaer

» Sprakutvecklande
arbetssatt




Sprakutvecklande arbetssatt

 Aktuellt utifran tidigare tva korta presentationer — vart ar vi nu i processen?
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Exempel pa lagar med krav pa spraket

e Spraklagen.

e EU:s dataskyddsforordning, GDPR.
e Halso- och sjukvardslagen.

e Socialtjanstlagen.
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Vad har hant sedan sist?

« Kungalvs kommun har nu atta fardiga sprakombud. Tva
lamnade utbildningen — ursprungligen nio deltagare. Den
utbildningen gavs via Ale kommun. Sprakombuden finns pa
Ranrikegarden VoB samt Ytterby SiO. Blev fardiga 4/9.




KUNGALVS
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Vad hander nu?

* Nu boérjar Kungalvs kommun utbildning till sprakombud i egen
regi — 19 september. Klara 19 december.

« Ekhaga och Ytterby VoB. Nio deltagare

« Tva kopta platser fran Stenungsund.




KUNGALVS
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Prognos....
OM alla fullfoljer den har omgangen har aldreomsorgen 17
sprakombud i verksamhet.

Vard och omsorgsboende: Ranrikegarden (5), Ekhaga (2),
Ytterbyhemmet (7)

Stod i ordinart boende: Ytterby (3)

Nu finns en storre grund for att arbeta sprakutvecklande och
samtidigt utbilda ytterligare kommande halvar inom fler verksamheter.

Lite for tidigt att prata resultat. Till nasta eventuella KPR bor det
finnas resultat att beskriva fran verksamheter.



Nagra fragor?
Rolf Fransson

072- 2299084

KUNGALVS
KOMMUN
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Jemmett Team

A Carlos Andersson Ing-Marie Odegren Ulf Alexandersson
VD Projektchef Ekonomichef
/ Tidigare Tidigare : Tidigare
Managing Director VD Alingsashem Ekonenichef
Passivhuscentrum, Sveriges 27 ar \ Alingsdshem
Institut for Energieffektivt { - 15 ¢
‘ Byggande Lansforsakringar Alvsborg
, N vice ordforande Revisor och skatterevisor
Deltidspolitiker
) Goteborg, Orebro, Lidkoping Humlegardens styrelse R
¥ -
‘ w
. !

T LCGERE
Arkitekt/
Projektledare

Tidigare
Arkitekt Sweco
Certifierad passivhusarkitekt

2\jemmett

HALLBARA SMARTA HEM



VALLDA HEBERG KUNGSBACKA
Sveriges forsta blandbostadsomrade
med passivhus

Byggt 2015

STADSSKOGENSKOLAN ALINGSAS
Nordens forsta plusenergiskola
Byggd 2013

Svenska och internationellt
uppmarksammande referensprojekt
utvecklade av teamet fran

BROGARDEN ALINGSAS Passivhuscentrum och Alingsashem

Varldsunik energirenovering
Renoverat 2007 - 2014



Hallbara hus

* Svanencertifierade hus
* Solceller
* Plusenergihus - elforsaljning till hyresgaster

 Elbilspool dar det finns forutsattningar

« \/axthus eller odlingslotter

2jemmett
HALLBARA SMARTA HEM
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Jemmett kompetens bostader for aldre

Ing-Marie Odegren och Alingsashem - stor forskningsstudie finansierat av socialdepartementet
om aldres drivkrafter i boendet

Ing-Marie Odegren och Alingsashem - Goteborgsregionens forskning pa trygghetsbostader som
resulterade i Klokboken, hur man bygger och forvaltar trygghetsboenden

Carlos Andersson deltidspolitiker inom aldreomsorgsfragor i Orebro och Goteborg

Eamon Keane, arkitekt for Jemmetts trygghetsboenden
- sakerstaller kompetensen fran projektering till genomforande for bostader for aldre



Jemmett tryggt boende 65+

Kooperativa hyresratter for 65+
Gemensamhetslokal for aktiviteter och luncher

Vaxthus, boulebana, elbilspool med flera
aktiviteter i samverkan med de boende

Trygghetsvard med ansvar for lunchservering
och aktiviteter ingar i samverkan med kommuner

- jemaett

HALLBARA SMARTA HEM




Tryggt boende 65+,

exempel lagenhetstyper
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Problemen inom aldreomsorgen

Sveriges kommuner har hoga kostnader for
aldreomsorg, vilka vantas stiga de kommande 20
aren.

Den demografiska kurvan pekar brant uppat for
kategorin dver 65 ar, bade i antal och som andel av
befolkningen.

Sarskilt boende (aldreboende) kostar i genomsnitt
cirka 1 000 00O kr per person och ar for en
kommun.

Bo kvar hemma med hemtjanst kostar i genomsnitt
cirka 200 00O kr per person och ar for en kommun.

Alla servicehem ar nedlagda i Sverige.

Det saknas ett mycket stort antal
trygghetsbhostader i Sverige enligt Boverket och
enligt Jemmetts marknadsundersokning.

Kommunerna vill frigora villor for nyinflyttade och
positiva flyttkedjor skapas med okade utbud av
trygghetsbostader.




Antal ar

14

12

10

Tid pa dldreboenden, SABO
Mormor, mamma och 2024

Min mormor 1999 Min mamma 2018 Genomsnitt i Sverige 2024
(Socialstyrelsen)
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Mal Resultat Effekt

Trygga individer Minskat Behov

Minskad insatstid

Sjalvstandiga individer Effektivare insatser

Farre resor och restid
Goda sociala natverk Fordrojda insatser

Genom Trygghetsboenden minskar bade andelen med hemtjanst i eget boende och boende pé& SABO.

Detta sparar pengar och ger manniskor langre kvarboendetid i sitt eget hem.




Statistik 65+ Sverige

Sveriges folkmangd ar 2024 var 10 587 710 personer.
Av dessa var 20,8 procent, det vill saga cirka 2 204 000 personer, 65 ar eller aldre.

Enligt Statistiska centralbyrans (SCB) befolkningsprognos forvantas antalet personer i Sverige
som ar 65 ar och dldre oka med cirka 18 procent fram till ar 2030.

Det ar ocksa vart att notera att antalet personer som ar 80 ar och dldre forvantas oka
betydligt under samma period.

Ar 2022 utgjorde denna grupp 5 procent av befolkningen, och enligt SCB:s framskrivning fran

april 2023 beraknas antalet invanare over 80 ar vara cirka 800 000 ar 2030, motsvarande
cirka 7,5 procent av befolkningen.

Kalla: SCB och Boverket



Stort behov av fler trygghetsbostader i kommunerna

| 2024 ars enkat uppger 176 kommuner att de har trygghetsbostader.

* Av de 176 kommunerna uppger 41 procent att det ar balans pa bostadsmarknaden for
boendeformen och 52 procent sager att de har ett underskott pa trygghetsbostader..

* 101 kommuner uppger att de saknar trygghetsbostader, men drygt 50 procent av dessa
uppger att det finns ett behov av trygghetsbostader i kommunen.

Kalla: Rapport trygghetsbostader Boverket



Kungalvs kommun
Bostadsmarknadsenkat Boverket

Trygghetsbostader/seniorbostader

Trygghetshostader (gj bistandsbedémda) ar en boendeform som har
tillkommit fér att ge aldre som énskar det tillgang till stérre gemenskap och
trygghet. Fér att flytta in i en trygghetsbostad behévs inget bistandsbeslut
enligt socialtjnstlagen. Det finns en stor variation av trygghetsbostader runt
om i landet, dven om trygghet, tillganglighet, gemensamhetsutrymmen och
sarskild personal & gemensamma namnare fér manga. Med

trrmnhatchactSdor moanar a0 oonleStan tneaahatchoctAder coen Hilleamneaid

m ar avsedda for personer dver en
nken &r att bostaderna ska vara
glighet och trygghet. Fér att flytta in i
beslut enligt socialfjanstiagen.

atter och bostadsratter.

Kommer ev. behov av
Hur bedémer ni fér ndrvarande

. . . Finns det nagot behov i kommunen  |Finns det trygghetshostider i Hur bedomer ni for nawarandg Finns det nagot behov i kommunen tryggl'.lletsbnstader for idr
Kommun utbudet av seniorbostader | utbudet av trygghetsbostader i vara tackt...
av denna boendeform? kommunen? av denna boendeform?
kommunen? kommunen?
- - . - - _|[...om 2 ar?]
Kungalv Underskott pa bostader Ja Underskott pa bostader Mej



Lansforsakringar rapport 2025 — "Hur hallbar ar bostadspolitiken?”

0] CARE] okl Aokl ek ITEA 16%

Atta av tio kommuner, 83 procent, har Var tredje senior, 31 procent, skulle vilja flytta Bara 16 procent av svenskarna ger godkant till
underskott pa bostiader fér seniorer. till en mindre bostad. regeringens bostadspolitik fér pensionérer.

\__Asele

Sju av tio dldre, 71 procent, adger sitt boende. Den biista kommunen for dldre att bo i ir Asele,
medan Lomma hamnar i botten av listan.



Samhallsekonomiska effekter

Rapporten pa
30 sekunder

| den hir rapporten undersoks effekterna pa konsumtionsménster
och samhallsekonomin om fler villaboende seniorhushall (65+ ar)
skulle salja sin villa. Utgangspunkten ar tva scenarier. Det ena att
flyttfrekvensen i den har gruppen okar med en procentenhet, och det
andra att flyttfrekvensen i gruppen okar med sex procentenheter.
Tidigare under hasten slappte Maklarsamfundet en berdkning av hur stort kapital som i snitt
skulle frigéras for seniorhushall boende | smahus som saljer villan. Berdkningen visade att det

skulle innebdra en betydande dkning av hushallens konsumtionsutrymme, sarskilt vid flytt till
hyresratt.

Den hir rapporten upprepar delar av dessa berdkningar och underséker darefter vilka
effekter pd dessa hushélls konsumtionsmaonster och totala konsumtion som det skulle kunna
fa. Har understks ocksa potentiella samhallsekonomiska effekter av ett frigjort villakapital,
sarskilt skatteintakter och BNP.

252 miljarder kronor*

* Okad BNP @ver 10 &r om 6 procentenheter fler 65+ i smahus flyttar. 49 miljarder
kronor vid en procentenhet.

6,3 miljarder kronor/ar*

* Genomsnittligt 6kade skatteintakter fran konsumtion arligen éver 10 ar om
6 procentenheter fler 65+ i smahus flyttar. 1,2 miljarder kronor per ar vid en
procentenhet.

Antal hushill som kan tinka

fér att
it o)

Antal fler hushall som flyttar
om flyttfrekvensen b 7534
dkar med 1 procentenhat

»Framst skulle utgiftsposter och branscher som livsmedel, transport,

rekreation och kultur gynnas.«

»Utbudet av attraktiva alternativ att
flytta till, bade med avseende pa pris och
produkt, ir viktigt for att oka den har
gruppens rorlighet, och darmed frigora
kapital for starkt konsumtionskraft hos
gruppen, vilket iiven skulle gynna svensk
ekonomi.«

Rapportens delar

Seniorernas demografiska och ekonomiska forutsattningar (s7)
Geografiska skillnader (s15)

Berdkning av frigjort kapital (s17)

Potentiella effekter pa konsumtion & samhallsekonomi (s23)



Goteborg och
Halmstad

Subventionerar
trygghetsvard med
7500kr per bostad
per ar

Ger ett bidrag till
gemenskapslokalen
pa 2500kr per
bostad per ar

Boras

Kommunen
anstaller
trygghetsvard, 75 %
om minst 30
lagenheter

Bidrag till
gemenskapslokal,
75 % av
genomsnittshyran,
upp till 2m? per
lagenhet

Goda Exempel fran kommuner

Lidkoping

Anstaller
trygghetsvard, del-
eller heltidstjanst
beroende pa
boendets storlek
och
motesplatsfunktion

Ale

Anstaller en
trygghetsvard pa
25 % per boende
Finansierar hela
gemenskapslokalen



Positiva effekter av tryggt boende 65+

. Minskat tryck pa sarskilt boende

* Minskade aldreomsorgskostnader
« Forlanger kvarboendetiden innan sarskilt boende
«  Kortare installningstid for hemtjansten

*  Mer arbetstid per timme for hemtjansten

. Flyttkedjor — okat utbud av villor och bostadsratter i
kommunen

. Valfardsteknik / Smarta Hem leder till dkad trygghet
och minskade kostnader for kommunen

. Bryter isoleringen for ensamma aldre

. Ata gemensamt leder till 6kad trivsel och 6kat matintag




granitor

TOGETHER
TO GETTHERE

Har fungerar vi som en stor familj. Varje vecka har vi
bokklubb, kaffemingel, gympa och kortspel. Pa
sommarhalvaret grillar vi och spelar boule. Vi har
féredragshallare och underhallare i var fina
gemensamhetslokal och dven sopplunch, pask-, gas-
och julmiddag samt vinprovning.

BENGT IBSONIUS, BOENDE PA LUGNET SEDAN 2017
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Uppfoljning sommaren 2025

| huvudsak har det varit en bra sommar i verksamheterna med god chef tackning

Reflektioner fran verksamheterna:

Valdigt lfnga personer som stalls i komplexa yrken, mycket att lara ut for ordinarie
personal.

Viktigt att sa manga som mgjligt har delegering alternativt att alla omsorgstagare tar emot
lakemedelsautomater?

Flertalet vikarier som bara vill ha timmar och bli inringda dag for dag

Bra underlag, ett fatal som hoppade av sina anstallningar trots att Kungalv inte har extra
ersattning for sommarvikarier

Vikarier som inte kan gora sin introduktion tidigt och ga pa den centrala introduktionen -
en utmaning



M <« Ansvarsfordelning under arbetspass pa
- o .o
vard och omsorgsboende - Metodstod

Alla hyresgaster skall ha en aktuell genomforandeplan som talar om vilket stod
hen vill ha och hur hen dnskar fa det utfort. Fast omsorgskontakt foljer upp att
sa sker med sina kollegor pa verksamhetsmoten samt med den enskilde

Alla boende infor nu mappsystem vilket innebar att varje medarbetare far ca 3-4
hyresgaster som hen har ansvar for under passet. Mapparna bygger pa
genomforandeplanerna, dar alla Overenskomna insatser finns samt andra
inplanerade aktiviteter. Ett led i att kunna differentiera arbetsuppgifter!

Sista steget kommer att bli att digitalisera metodstodet for att medarbetaren
skall komma at all dokumentation kring den enskilde pa ett anvandarvanligt satt.




KUNGALVS
KOMMUN

En tydligare roll for anhoriga

Nya Socialtjanstlagen (2025) starker delaktighet och helhetssyn
Anhoriga ses som en viktig resurs i omsorgen

Fokus pa samverkan, trygghet och personcentrerad vard
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Fem satt att starka anhorigas delaktighet

Planering och uppfoljning — bjud in till SIP och vardplanering
Kunskap som resurs — dokumentera livshistoria och vanor
Kommunikation — regelbundna samtal och digital kontakt
Flexibla besok — deltagande i vardagsaktiviteter

Stod till anhoriga — erbjud samtalsstod och information
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Tillsammans for battre omsorg

O Anhoriga ar en nyckel till individanpassad vard
L Insatser ska utformas tillsammans med den enskilde och narstaende
O Samverkan skapar trygghet och kontinuitet

O Nya SoL ger stod for att inkludera anhoriga mer aktivt
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Maltid som aktivitet




“w  \arfor gor vi detta

 Politiskt beslut att maltid ska inga i hyresgasternas delaktighet
och valfrihet

» Den arliga brukarenkatens svar visar pa vi behdver arbeta med
maltidsmiljon men aven med maten

| det politiska beslutet om framtida vard- och omsorgsboenden
finns inga kok eller mottagningskok

» Konkret for oss betyder det att vi kommer att arbeta pa ett annat
satt vad det galler maltiderna, bland annat vi far ingen frukost
vagn — vi kommer att géra den pa enheten. Lunchen, dessert
och kvallsmat kommer hyresgasten att kunna en individuell
digital bestallning, vi kommer att fa nya rutiner att folja.

» Detta arbetssatt kopplas till Nationella riktlinjer for maltider inom
aldreomsorgen
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Syfte

, : . s Positiv
Okad delaktighet Okad valmajlighet maltidsupplevelse

? Minskad upplevelse av Starka
Lbe e ensamhet kompetensforsorjningen
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Checklista infor maltiden och
maltidsordningen.

Frukost 7.15-9.30
Mellanmal/11-kaffe

Lunch med dessert 13.30
Mellanmal 16

Kvallsmat 18

Mellanmal/kvallsfika 20/kvallsrutin
Sangfosare natt/morgonmal

Vem ska ta vilken matratt

Dagens mat presenteras skriftligt

| god tid

Bordet &r dukat tidigast 30 min innan maltiden
SEMVEras

Warm tallrikar och upplaggningsporslin

Salt- och kryddstall

Glas och bestick

Forbereda tillbehor till maltiden

Perscnalen bar forkldde och fljer basala
hygienrutiner

Litfidra egenkontroller/matningar enligt
framtaget egenkontrollprogram.

Kantiner och virmevagnar 8r undanstoppade

Tvin och radio &r avstdngd

Eventuellt lugn musik pa lag volym

Maten serveras pa uppliggningsfat/skal pa
bordet, eller fran serveringsvagn vid bordet.

Maltiden presenteras muntligt vid bordet samt
individusllt till varje person

Maltidsdryck serveras vid bordet, hyresgisten
tillfragas om énskemal

Hyresgasten uppmuntras att ta sjalv

Stimulera att goda samtal férs vid bordet.

Porslin dukas av efter det att alla atit fardig

Deszert serveras narfom hyresgasten sjalv
onskar.

lordningstall bord och stolar

Bordet dr avdukat =a att det kan anvindas till
annan aktivitet

Porslin och kantiner diskas efter maltid

Feedback till kiket sammanstills

Cbszservationer och avvikelszer dokumenteras
enligt rutin

Férberedelzer innan maltiden
SEMVEras

MNair maltiden serveras

Efter maltid
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- Utbildning all personal

Personal kommer att fa utbildning i det nya arbetssattet. Det ar Ellinor skytt ifran
hushallningssallskapet som kommer att halla i dessa tillfallen 3 tillfalle pa Ekhaga
under september-oktober.

De utbildningspunkter som Eleonor kommer lyfta under forelasningspassen ar:

« Matgladje for gasten, individens dnskemal i centrum. Service och
vardskap/bemotandet vid maltiden.

« Energi och naringsbehov under aldrandet
« Naring kopplat till livsmedelsval och maltidsordning over dygnet.
» Personlig hygien och praktisk hantering och forvaring



W 255" Maltid som aktivitet - Ekhaga

For att mojliggora arbetssattet behover vi skapa tid for utbildad personal att arbeta med "maltid
som aktivitet”.

« Stad utav lagenheter ar den serviceinsats som ar mest resurskravande i underskoterskornas
uppdrag.

* Det finns dnskemal ifran medarbetarna att fa ha en egen” lokalvard som aven stadar
lagenheter. Det skulle kunna resultera i mer tid for underskoterskorna att fokusera pa
hyresgasterna.

« "Egen” lokalvard kommer att testas i samband med piloten. Utvardering av lokalvardsinsats gors
parallellt for att se pa fortsatt upplagg

» Specialkosten kommer skickas i portionsforpackning for att underlatta for vardpersonalen vid
hantering av maltidsleveransen och sakerstallandet infor servering

* Personal kommer att frigoras for att sakerstalla att omsorgspersonal hinner med att gora
bestallningarna tillsammans med hyresgasten.
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Karriarvagsmodell

Utveckla serviceteamet pa huset for att
kunna differentiera och skapa en mer
robust karriarvagsmodell.

Genom att mojliggora fortsatt karriar mellan
de verksamhetsomradena (gula rutorna).

Arbeta med helheten for husen tillsammans
mellan sektorerna
Utveckla digitala och nya arbetssatt

Service Aldreomsorg

Kombinationstjanst

Maltid och lokalvard Bitrade

Lokalvard }

Maltidsbitrade } [ Vardbitrade }

|
|
G
|

, , Specialist-
Koksmastare } [ underskoterska }
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