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1. Inledning
Den 17 december 2021 tradde lagen (2021:890) om skydd for personer som
rapporterar om missférhallanden, den sa kallade visselblasarlagen, i kraft.

Visselblasarlagen innehaller bestammelser om ett forstarkt skydd for personer som i
ett arbetsrelaterat sammanhang rapporterar om missférhallanden. Skyddet galler
aven for andra an rapporterande personer, t.ex. personer som bistar den
rapporterande personen.

Det finns vidare bestammelser i visselblasarlagen om skyldighet for
verksamhetsutovare att inratta interna rapporteringskanaler for rapportering och
uppfdljning av missforhallanden.

Dessa riktlinjer reglerar hur den interna rapporteringskanalen i Kungalvs kommun ska
organiseras. Riktlinjerna innehaller ocksa en beskrivning av férfaranden for
rapportering av missforhallanden och uppfdljning av visselblasararenden.

Riktlinjerna galler ven fér Kungalv Energi AB enligt beslut av bolagsstyrelsen. Aven
helagda bolag som kommunen eller dess koncern eventuellt bildar framover,
alternativt omstrukturerar, omfattas av riktlinjerna i enlighet med det som féljer av
visselblasarlagens bestammelser.

2. Relation till andra styrdokument
Riktlinjerna kompletterar Riktlinje vid krénkande sérbehandling, trakasserier, sexuella
trakasserier och repressalier (KS2023/2303), Riktlinjer mot mutor och jav
(KS2023/1919) och Riktlinjer vid misstanke om oegentligheter (KS2023/1918)

Det finns darutover ett flertal interna styrdokument som direkt eller indirekt angar
dessa riktlinjer, t.ex. avseende upphandling.

3. Syfte

Syftet med riktlinjerna ar att reglera endast den interna rapporteringskanalen for
Kungalvs kommun i enlighet med visselblasarlagens bestdmmelser.
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4. Mal och viljeinriktning
Malsattningen med riktlinjerna ar att uppfylla kraven i visselblasarlagen for att
forebygga och férhindra missférhallanden i kommunens verksamheter.

5. Visselblasarkanalen - organisation
Rapporteringskanalen ska hanteras av den sa kallade visselblasarfunktionen som tar
emot rapporterade missférhallanden, bedémer om rapporten ligger inom
visselblasarlagens tillampningsomrade, utreder, lamnar forslag till atgard samt
aterkopplar till visselblasaren och évriga berérda.

Enligt visselblasarlagen ska visselblasaren fa bekraftelse pa att rapporten inkommit
inom 7 dagar. Detta skoter den tekniska plattformen automatiskt. Visselblasaren ska
ocksa enligt lagen fa en statusuppdatering senast inom 3 manader.

5.1. Visselblasarfunktionen
Visselblasarfunktionen ska besta av en kommunjurist och HR-chefen.

Visselblasarfunktionen ska ledas av HR-chefen tillsammans med kommunjuristen for
att sakerstalla att hansyn aven tas till arbetsrattsliga aspekter.

Vid franvaro eller vid jav ersatts HR-chefen av administrativa chefen och
kommunjuristen i forsta hand av en annan kommunijurist och i andra hand av den
administrativa chefen.

Visselblasarfunktionen ska adjungera de interna resurser som behdvs for att kunna
fullgéra sitt uppdrag, t.ex. inom omradena ekonomi, sakerhet och teknik.

Det finns sekretessregler som galler for samtliga som arbetar med
visselblasararenden. De som adjungeras till visselblasarfunktionen ska erinras om
sekretessreglerna och har ett eget ansvar for att inhamta information om gallande
regler.

Det ar visselblasarfunktionen som avgér utifran gallande bestammelser, praxis och
forarbeten om ett inrapporterat missférhallande faller inom visselblasarlagens
tillampningsomraden eller om arendet ska 6verlamnas till berord sektorchef eller till
extern myndighet for vidare atgarder.
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Det ar alltsa endast rapporterade missforhallanden som uppfyller visselblasarlagens
krav som utreds av visselblasarfunktionen. Ovriga visselblasartips ska hanteras av
linjeorganisationen.

Nar utredningen ar klar ska visselblasarfunktionen éverlamna sina slutsatser och
forslag till atgard till ansvarig ndmnd enligt reglemente eller till kommundirektor
respektive sektorchef beroende pa vad arendet avser. Kommunstyrelsen ar en
namnd enligt kommunallagens bestammelser. Arendet ska inte 6verlamnas till
ansvarig namnd om forslaget till atgard faller inom ramen fér de beslut som
forvaltningen far fatta i enlighet med delegationsordning och 6vriga styrdokument.
Arendet ska alltid 6verlamnas till ansvarig namnd om &rendet &r av principiell
betydelse.

Vid misstanke om brott ska arendet 6verlamnas till sdkerhetschefen for vidare atgard.

Visselblasarfunktionen far 6verlamna ett rapporterat missforhallande till en extern
part for utredning helt eller delvis, om visselblasarfunktionen bedémer utredningen
som alltfér omfattande eller komplex. Detsamma galler om utredningen kraver viss
specialistkompetens som inte kan tillhandahallas internt.

Vid intressekonflikt och vid jav for visselblasarfunktionen ska utredningen av
inrapporterat missforhallande och aterrapporteringen goras av en extern part. Detta
regleras narmare under p. 5.2.

5.2. Utredning av extern part

Visselblasarfunktionen far inte utreda och bedéma rapporterade missférhallanden
dar féljande personkategorier uttryckligen pekas ut av visselblasaren:

- Fortroendevalda i kommunen (4 kap 1 § kommunallagen) samt de fortroendevalda
som valts av kommunen for att utféra fortroendeuppdrag t.ex. i kommunala bolag
samt i stiftelser.

- Kommundirektoren och 6vriga tjanstepersoner i kommunens ledningsgrupp

- Verkstallande direktérer i kommunens helagda bolag.

Visselblasarfunktionen ska férst beddma om rapporten faller inom visselblasarlagens
bestammelser. Om visselblasarfunktionen bedémer att det inte ar fraga om ett
arende enligt visselblasarlagen ska arendet inte 6verlamnas till extern part utan ska
avslutas av visselblasarfunktionen och éverlamnas till linjeorganisationen.
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Visselblasarfunktionen far inte heller bedéma, utreda missférhallanden nar jav
foreligger enligt kommunallagens bestammelser i visselblasarfunktionen for HR-
chefen respektive kommunjuristerna, inkl. ersattare. Visselblasarfunktionen
forutsatter saledes att HR-chefen (alt. ersattare) och en kommunijurist (alt. ersattare)
far handlagga det aktuella arendet.

| dessa fall ska visselblasarfunktionen éverlamna det rapporterande missférhallandet
till extern part for beddmning, utredning och aterrapportering.

Den externa parten ska dverlamna sina slutsatser och forslag till atgard till ansvarig
namnd enligt reglemente eller till kommundirektdr respektive sektorchef beroende pa
vad arendet avser. Arendet ska inte dverlamnas till ansvarig ndmnd om férslaget till
atgard faller inom ramen for de beslut som férvaltningen far fatta i enlighet med
delegationsordning och dvriga styrdokument. Vid misstanke om brott ska arendet
overlamnas till sakerhetschefen for vidare atgard.

Till ndAmndens beslutsunderlag ska i forekommande fall bifogas ett tjansteutlatande
fran kommunens visselblasarfunktion med forlag till beslut utifran slutsatserna i den
externa utredningen. Visselblasarfunktionen goér darvid ingen egen bedémning av det
rapporterade missforhallandet och den utredning som ar gjord av den externa parten.

Visselblasarfunktionen har vidare maojlighet att dverlamna till den externa parten att
bistd med bedémning, utredning i andra situationer, se p. 5.1 femte stycket.

Den externa parten ska upphandlas enligt LOU.

5.3. Arbetsréttsliga atgéarder m.m.
Det ar HR-chefen som ska sakerstalla att arbetsrattslagstiftningen foljs och tillse att
atgarder vidtas med anledning av rapporterade missférhallanden.

Om det ar en fértroendevald som uttryckligen pekats ut av visselblasaren ska HR-
chefen sa snart det ar mojligt informera berérd gruppledare om den inkomna
rapporten i den man det ar mojligt utifran gallande sekretesslagstiftning.
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6. Visselblasarkanalen - kommunikationslosning
Den interna rapporteringskanalen ska utformas sa att den rapporterande personen
kan rapportera missférhallanden bade skriftligt och muntligt samt, om sa begars, vid
ett fysiskt mote inom en skalig tid.

Verksamhetsutovaren (kommunen) ska vidare lamna tydlig och lattillganglig
information hur rapportering ska goras via den interna rapporteringskanalen samt
vad som galler ifraga om ratten till meddelarfrihet. Ansvaret for informationen avilar
visselblasarfunktionen med bistand fran kommunikationsenheten.

Den interna visselblasarkanalen, inkluderat de krav pa information som anges i
visselblasarlagen, ska darfoér goras tillganglig via kommunens hemsida och intranat.
Pa dessa plattformar ska det bland annat finnas information om vem som far
anvanda visselblasarkanalen och vad som avses med missforhallanden samt hur
rapportering ska ske.

Det ska vidare finnas mojlighet att rapportera missforhallanden vid ett personligt moéte
med tjansteperson i visselblasarfunktionen inom en skalig tid. Med skalig tid avses i
denna riktlinje sju (7) dagar fran det att begaran framstalldes.

Den rapporterande personen ska kunna vara anonym vid rapportering av
missforhallanden.

Visselblasarkanalen ska i 6vrigt uppfylla gallande lagkrav, bland annat avseende
sekretess och behandling av personuppgifter.

7. Levandegora
Information om riktlinjen och visselblasarkanalen ska finnas tillganglig pa
kommunens hemsida och pa intranat. Det avilar samtliga chefer att ha kdannedom om
dokumentet och informera sin medarbetare om riktlinjerna.
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8. Uppfoljning och information
Inkomna rapporter, som ska utredas enligt visselblasarlagen, ska rapporteras
I6pande till ansvarig namnds presidium av visselblasarfunktionen. Kommunstyrelsen
ar en namnd enligt kommunallagens bestammelser. Saddan rapportering ska inte ske
om visselblasarfunktionen beddémer att arendet faller inom ramen fér férvaltningens
behorigheti enlighet med delegationsordning och dvriga styrdokument.

Presidiet ska i forekommande fall informeras om att en rapport inkommit och
innehallet i huvudsak. Géllande sekretessregler ska beaktas. Aterrapportering sker
inte till presidiet under utredningens gang.

Informationen ska lamnas av visselblasarfunktionen i samband med namndens
ordinarie beredningsmoéte eller tidigare om arendet ar bradskande. Samtidigt ska
presidiet erinras om gallande sekretessregler. Visselblasarfunktionen omfattas av
sekretess enligt gallande bestammelser.

Presidiet bedomer om namnden behdver informeras om rapporten beroende pa
allvarlighetsgraden. Aven namnden ska i forekommande fall erinras om gallande
sekretessbestammelser.

Den som uttryckligen pekats ut av visselblasaren ska sa snart som maijligt fa
information fran visselblasarfunktionen om den inkomna rapporten, om
visselblasarfunktionen bedémer detta vara lampligt och méjligt med hansyn till
utredningstekniska skal och sekretess.

Det ar inte majligt att ange exakt nar det ar lampligt/olampligt att ge information till
visselblasaren. Detta beror pa vad arendet avser. Grunden fér bedémningen ar
utredningstekniska skal och sekretess.

Det ar visselblasarfunktionen respektive den externa parten som kommunicerar med
de personer som berdrs av det inrapporterade missforhallandet.

Efter genomférd utredning av rapporterade missférhallanden ska visselblasar-
funktionen respektive den externa utredningsfunktionen, redovisa sina slutsatser och
forslag till beslut. Se vidare p. 5 ovan.
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En sammanstallning éver inkomna arenden, via den interna rapporteringskanalen,
ska visselblasarfunktionen rapportera I6pande till kommunstyrelsens presidium och
till kommunstyrelsen minst en gang per ar. Detta utgor ett led i kommunstyrelsens
uppsiktsplikt.

For arenden som angar de kommunala bolagen sker rapportering och uppféljning till
bolagsstyrelsen arligen och till dess presidium I6pande pa motsvarande satt som till
ansvarig namnd och dess presidium. Arenden som angér bolagen beslutas av dess
styrelse eller av VD om arendet faller inom ramen for I6pande forvaltningsatgard.

Den rapporterande personen ska i enlighet med visselblasarlagens bestammelser fa
aterkoppling i skalig utstrackning om de atgarder som har vidtagits. Berorda personer
ska fa ta del av beslut med beaktande av eventuell sekretess. Beslutet kan aven
behdva kommuniceras muntligen beroende pa arendets karaktar. Det ar
visselblasarfunktionen som kommunicerar med berdrda.
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