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1. Inledning
Detta dokument sammanfattar de gemensamma varderingar som galler i Kungalvs
kommun. Varderingar finns nedskriva i olika styrdokument, formulerade i beslutstexter
men finns ocksa i det dagliga arbetet som utfors, i motet mellan manniskor -
Tillsammans bildar det vardegrunden.

Policyn ska fungera som en kompass for hur det kommunala uppdraget hanteras och
hur arbetet ska utforas. Vardegrunden ar gemensam for alla verksamheter och bidrar till
att stirka kommunen och ar utgangspunkten for de tjanster och den service som
erbjuds.

2. Relation till andra styrdokument
Vara varderingar ska genomsyra alla kommunens styrdokument.

3. Syfte
Viarderingar forandras och utvecklas over tid. I det korta perspektivet ar vardegrunden
fast men behover standigt diskuteras och erdvras pa nytt. Policyn anvands som verktyg
for samarbete, larande och reflektion i vardagssituationer och ar ett stod i det dagliga
motet med medarbetare, medborgarna, brukare, elever, organisationer, naringslivet och
andra mottagare av kommunens tjanster.

4. Mal och viljeinriktning
Vi arbetar for Kungalvsborna. Vi arbetar pa politikernas uppdrag for att Kungalv ska
vara en bra kommun att bo och verka i - bade nu och i framtiden. Med ett professionellt
bemotande har vi Kungilvsbornas basta for 6gonen. Genom vart agerande skapar vi
fortroende hos medborgarna, organisationer, naringsliv och andra vi mater i vart arbete.

5. Demokratiska virden och hallbarhet
[ Kungélv har alla manniskor lika varde och var gemenskaps kdnnetecknas av 6msesidig
respekt. Alla som mdter kommunens verksamhet ska kdnna att de har samma
rattigheter och mojligheter men dven skyldigheter.

Alla medborgare i Kungalv ska ha mdjligheten till delaktighet och inflytande i de
demokratiska processerna.

Kungdlvs kommuns utveckling ska vara langsiktigt hallbar. Detta innebar att
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utvecklingen tillgodoser dagens behov utan att aventyra kommande generationers
mojligheter att tillgodose sina behov.

6. Goda resultat
Vi tar ansvar for att nd goda resultat i alla verksamheter. Vi gor detta genom att vara
kostnadseffektiva och hushallande, ha helhetsperspektiv, vara kvalitetsmedvetna,
samverka och samarbeta. Vi gar fran ord till handling, foljer och f6ljer upp vart arbete
och lar av bade framgangar och motgangar. Vi utvecklar var kompetens, anvander ny
teknik och nya arbetssatt for att uppna goda resultat.

Vi har struktur pa budgeten, dokumentation och arbetsmiljon. Alla anstallda ar en viktig
del i utvecklingen av kommunen. Vi hanterar de gemensamma resurserna med ansvar,
lyhérdhet och 6ppenhet. Ibland kommer olika intressen i konflikt med varandra men vi
gor kloka avvagningar som bottnar i vara varderingar och var vision.

7. Ansvar, delaktighet och tillit
Omvarlden férandras och utvecklas. Det staller krav pa verksamheter och medarbetare
att mota och utvecklas i takt med forandringen. Det innebér att vara modig och vaga
tanka nytt och bidra till en positiv utveckling foér helheten Medarbetarna ar de som
hittar de basta l6sningarna da de har storst kunskap om verksamheten och ser de
utmaningar och mojligheter som finns. Vi uppmuntrar samt utmanar och leder med tillit
och engagemang. Genom att malen och inriktningen for verksamheten ar tydliga och
kommunicerade blir behovet av detaljstyrning mindre och skapar stoérre delaktighet och
arbetsgladje.

8. Kansla av sammanhang
Arbetsgladje och vilja att gora ett bra arbete leder till engagemang och vi-kansla. Nar vi
ar engagerade moter vi varandra, medborgare, organisationer och naringslivet med
intresse, medkansla och professionalism.

For att vi ska ma bra pa jobbet behdvs upplevelsen av hanterbarhet, begriplighet och
meningsfullhet.

Begriplighet handlar om var mojlighet att forsta var situation och till viss man dven
kunna forutse det som kan komma att handa.

Hanterbarhet handlar om att vi har ratt resurser tillgangliga for att kunna l6sa vara
problem. Att vi har ratt kompetens, tid eller budget for att kunna utféra vara uppdrag
och att tydliga forvantningar kommuniceras.
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Meningsfullhet betyder att det vi gor varje dag i arbetet gor en skillnad och ar viktigt.
Att vara dagliga utmaningar och vad vi bidrar ar virda att engagera sig i.

9. Vararoller

Jag som MEDARBETARE tar ansvar genom att jag ...
har brukaren/eleven/medborgaren/organisationer och naringslivet i framsta fokus
har helhetssyn och samarbetar for hela kommunens basta och bidrar till dess utveckling

ar medskapande i mitt arbete och bidrar aktivt till stindiga férbattringar som leder till
resultat

bemoéter alla med respekt och lyhdérdhet
bidrar aktivt till en god arbetsmiljo

tar ansvar for att min arbetsinsats leder till god och kvalitet och rattssaker
handlaggning.

har vilja att utveckla mig i mitt arbete

delar med mig av min kunskap och anvdander min kompetens

Jag som LEDARE tar ansvar genom att jag ...
har brukaren/eleven/medborgaren/organisationer och naringslivet i fraimsta fokus
har helhetssyn och samarbetar for hela kommunens basta och bidrar till dess utveckling

uppmuntrar och inspirerar till medskapande som leder till utveckling och férbattring av
verksamheten

bemoter alla med respekt och lyhérdhet

bidrar aktivt till en god arbetsmiljo

har vilja att utveckla mig i mitt arbete

delar med mig av min kunskap och anvander min kompetens

skapar forutsattningar for gott bemotande mellan medarbetare, for medborgare,
organisationer och naringslivet samt uppdrag i fokus

skapar forutsattningar for en hialsosam och halsoframjande arbetsplats
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tydliggor det gemensamma uppdraget, foljer och foljer upp samt utvarderar
verksamheten for att nd resultat

upprattar i dialog kompetensutvecklingsplaner med verksamheten i fokus

ser mojligheter och tillvaratar medarbetarnas kompetens for att nd verksamhetens mal.

10. Vi ser framat och utvecklar var verksamhet
Vi skapar framtidens kommun genom att forbereda oss fér nya krav och behov som
skapas av snabba férandringar i samhallet. Vi underlattar for medborgare,
organisationer och naringslivet. Socialt, ekonomiskt och miljomassigt ansvarstagande
ger ndsta generation en bra framtid. Vi utvecklas och vaxer tillsammans. Vi ar stolta éver
vart och varandras arbete och resultat.

11.Levandegora
Denna policy ska delges alla chefer och alla anstéllda. Vara varderingar ska diskuteras
pa APT minst en gang om aret. Dokumentet finns publicerad pa www.kungalv.se.

12.Uppfoljning
SCB:s Medborgarundersokning genomfors vart annat ar. Resultat visar hur Kungalvs
medborgare uppfattar Kungilv som en plats att bo p3, kvalitetsaspekter pa kommunens
verksamheter samt mojlighet till inflytande och paverkan.
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